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O マニュアルのご案内 


この他にをお使いの機種にぶ D 、 マニュアルや 
重要なお知!5せなどの紙 • 冊子類びあります。 


3テレビ操作ガイド』 (テレビチューナー搭載機種のみ添付） 

テレビ機能の操作方法をわかりやすく説明しています。 


>テレビの見かた 
>ディスクへの保存のしかた 


♦録画のしかた 

♦テレビ機能などに関する日 & A 


『取扱説明書。 


(本書） 


この1冊で、パソコンの取り扱いち法がわかります。 


♦使用上のごま意 
♦パソコンを使ラた姐の準備 
♦取り扱いちま 


>ご購入時の状態に戻すちま 
>Q&A 

>各種お問い合わせ先 


『補足情報』 (インターネットで公開） 

『取扱説明書』の補足情報です。細かい設定を変更するち法などを説明しています。 
参『補足情報 j を表示ずる手順 

1 インターネットに接続した状態で© (スタート）一「すべてのプ□グラム」一 
「@ メニュー」一「@ メニュー」の順にク U ックします。 

2 @メニューの「安;こ、'サポート」-「富±通のバソコンのマニュアルを見る」を選択し、 
「このソフトを使う」をク U ックしまず。 

3 インターネットのマニュアル公開ページび表示されます。 



『箱の中身を確認してください』 

添付品の一覧です D 

ご購入後、すぐに添付品が揃っているか確認してください。 
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各部の名称と働き . 

マウスの使い方 . 

B ま . 

画面の明るさ . 

CD / DVD ドライブ . 

著作物の録音や複製に関するを意 . 

ディスクをお使いになるうえでのミち意 . 

ディスクを再生するうえでのミち意 . 

ディスクに書さ込み/書を換えをするラえでのを意 

使えるディスク/使えないディスク . 

ディスクをパソコンにセットする/取り出す . 

ティスクだフオーマットする . 

U —力ート . 

お使いになるうえでのミち意 . 

使える;><モ11ーカード . 

メモ U —カードを差し込む/取り出す . 

Fel に a ポート . 

FeliCa ポート添付機種のみ 

FeHCa ポートとは . 

このパソコンでできること . 

FeHCa ポートを接続する . 

FeHCa ポートを使う . 

ポー U ング動作について . 

カードホルダーを使う . 

お使いになるうえでのミち意 . 

故障かな？と思ったら . 

捨載されているソフトウェアを使う . 

「@><ニュー」の使い方 . 

周辺機器の取り扱い . 

周辺機器の取り扱い上のを意 . 

本体カバーを取り外す/取り付ける . 

本体カバーを取り外す . 

本体カバーを取り付ける . 

が U . 

；><モ U の組み合わせを確認する . 

；><モ U の取り扱い上のを意 . 

必要なものを用意する . 

モリの交換ちま . 

モリ容量を確認する . 

お手入れ . 

液晶ディスプレイのお手入れ . 

液晶ディスプレイ添付機種のみ 

CD / DVD ドライブのお手入れ . 

パソコン本体内部や通風孔のお手入れ . 

ディスプレイに関する Q&A . 

画面び表示されない . 

画面びおかしい . 

画面び調節できない . 

音び聞こえない/変な音び聞こえる . 

5. バックアップ 

このパソコンのバックアップツール . 

マイ U カバ U . 

「マイ U カバ U 」 でできること . 

「マイ U カバ U 」 をお使いになるうえでのミち意.. 

ディスクイ>< ージの保を先 . 

ディスクイ>< ージを作成する . 

ディスクイ ージをコピーする . 

ディスクイ X —ジを復元する . 

ディスクイメージを削除する . 


44566667780133446 66667888999911233344566 6611244 555667912 
66666666667777777 77777777777788888888888 8899999 999999900 
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かんたんバックアップ . 

「かんたんバックアップ」をお使いになるうえでのミち意 . 

バックアップしたデータをコピーするうえでのミち意 . 

「かんたんバックアップ」でバックアップ/コピーする . 

「かんたんバックアップ」で復元する . 

かんたんバックアップレスキュー . 

「かんたんバックアップレスキュー」をお使いになるうえでのミち意 

「かんたんバックアップレスキュー」でバックアップする . 

バックアップしたデータを復元する . 

6. ご購入時の:!犬態に戻ず 

ご購入時の状態に戻す必要があるか再確認 . 

ご購入時の状態に戻す U カバ U の準備 . 

バックアップをする . 

ご購入時の状態に戻す U カバ U のを意 . 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決方法 . 

ディスクび必要な場合 . 

ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する . 

C ドライブを初期状態に戻す . 

Windows のセットアップをする . 

「日 ffice 2010」および関連ソフトウェアをインストールする.. 

7. Q&A 

トラブル発生時の基本操作 . 

落ち着いて状況を確認する . 

マニュアルで調べる . 

インターネットで調べる . 

「富±通八ードウェア診断ツール」を使う . 

サポートの窓□に相談する . 

よくあるトラブルと解決方法 . 

トラブルが発生したときの日 & A 集 . 

起動 -終了 . 

Windows -ソフトウェア関連 . 

ポインティングデバイス . 

キーボード . 

文¥入力 . 

ウンド . 

CD/DVD . 

メモ U - 力ード . 

有線 LAN . 

mm LAN . 

無線 LAN 搭載磯種のみ 

USB 機器 . 

八ードディスク . 

X-Jb . 

U カバ U . 

8. サポートのご案内 

ユーヴー登録のご案内 . 

ユーヴー丘威とは . 

ユーヴー登録をする前に . 

ユーヴー登録をする . 

AzbyClub 会員のためのサポート&サービス紹介 . 

AzbyClub 「マイぺーシ」 . 

AzbyClub ル配信 . 

AzbyClub 舎員専用サポート . 

AzbyClub バ I 」ュ ー plus . 

サポート窓口に相談する . 

ソフトウェアのお問い合わせ先 . 

富±通パーソナル製品に関するお問い含わせ窓 □. 

FAX 情報ヴービス . 


334467789 0000112234 667789001233344456 7788 9990112223389 
000000000 1111111111 111111222222222222 2222 2223333333333 


3 

























































修理ヴービスを利用する . 139 

修理を申し込む前の準備 . 139 

修理の申し込み . 140 

ノ くソコンの弓 I を取り（ノ くソコン修理便） . 140 

修理状況の確認 . 141 

訪問修理サービス（有料） . 141 

9-廃棄-リサイクル 

富±通パソコンの廃棄- U サイクルに関するご案内 . 142 

PC U サイクルマークについて . 142 

ご利用の流れ . 142 

ヴービスをご利用になるラえで . 143 

捆包するときに . 143 

廃棄に関するご注意 . 144 

パソコンの廃棄-譲渡時の八ードディスク上のデータ消まに関するごを意 . 144 

使用済み乾電池の廃棄について . 146 

液晶ディスプレイび添付または内蔵されている機種をお使いのお客様へ . 146 

使用済みバッテ U の取り扱いについて . 146 

10. 仕様一覧 

パソコン本体の仕様 . 148 

仕様一覧のを記について . 154 

その他の仕様 . 157 

CD / DVD ドライブ . 157 

スピーカー . 158 

液晶ディスプレイ添付機種のみ 

LAN 機能 . 158 

キーボード . 158 

マウス . 159 

FeHCa ポート . 159 

FeliCa ポート添付機種のみ 

11. 付録 

電話お問い合わせ窓口 . 160 

海外でのノートパソコンの修理について . 161 

富±通パーソナルコンピュータ修理規定 . 162 

AzbyClub 会員規約 . 164 

U カバ U ディスクセットを作っておく . 168 

U カバ U ディスクセットを作るうえでのミち意 . 169 

U カバ U ディスクセットの作成手順 . 169 

ハードディスクの領域について . 171 

C ドライブと D ドライブの割合を変更する . 171 

LIFE 巳日日 K NH 白00 /BND ( FMVN 9 目 ND 27 および FMVN 9 BND 28) を除く 

U カバ U 領域を削除する . 172 

U カバ U 領域を復元する . 173 

Windows 7 (64 ヒット版）を使 j . 176 

基本日 S に Windows 7 (目4ビット版）のある機種 

Windows 7 (64 ビット版）のを意 . 176 

サポートについて . 176 

Windows 7 (64 ビット版）にする . 176 

Windows 7 (32 ビット版）に戻す . 178 

添付ソフトウェアおよびマニュアルでの記載 . 178 

インターネットを安むしてお使いいただくために . 180 

青少年によるインターネット上の有害サイトへのアクセス防止について . 180 

インターネットを安むして利用するためのソフトウェアについて . 181 


4 
















































このパソコンをお使いになる前に 


安をにお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「ま全上のごを意」をよくお読みになり、理解されたうえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでちご覧になれるよラ大切に保管して<ださい。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みくださレ。その後、大切に保管してください。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保記期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保記期間内でち、保証書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ごを意くださ 
し）（詳しくは、保記書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何も入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取りください。 

-本製品の補修巧性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後6年間です。 


使用許諾異約書 

富±通株式会社（じ(下弊社といいます）では、本製品にインストール、もしくは添付されているソフトウェア（じ(下本ソフトウてアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に巧して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使巧の条件とさせていた 
だいてお D ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使巧を開始された時点で、本契約にご同意いただいたちのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいただをますようお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのラちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」ちしくは「使用許諾契約書」等び、添付されている場合は、本契約に優先して適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの使用ま件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でをます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るわのであり、本ソフトウェアの著作権は引き続を脾社または開発元である第兰をに帰属するちのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつきまして、1部の予備用（バックアップ）媒体を作成することびでをます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウてアへの組み込み 

本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合には、お客様はマニュアル等記載の要領に従つ 
て、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでをます。 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2.」および「3.」の場合に限定されるちのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で轉社び複製を許諾していない限り、予備巧（バックアッ 
プ）媒体外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウ I アに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製でさません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

已.第兰をへの譲渡 

お客様び本ソフトウ I ア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備巧バックアップ媒体を含みます）を第兰者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインストールされたパソコンとともに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第王者へ譲ミ度することはでをまはん。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをともなう U バースエンジニアリングを行うことはでをま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「 FMV 」 口づ入りの壁紙びインストールされている場合、お客様は、その壁紙を改変したり、第王者へ配布することはでをません。 

8. 保記の範囲 

(1) 解社は、本ソフトウてアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から90曰 L ソ内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から1ヶ月 L ソ内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるちのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づき負担する責任し义がの、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損害（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損害を含みますび、これに限られないちのとします）に関してを、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのよラな損害の可能性について知らされていた場合も同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王者び開発したソフトウェアび含まれている場合においても、第王をび開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び巧う上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第王者は本ソフトウェアに関する一切の保証を巧いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的巧途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたものではありません。お客様は、当該八イセイフティ巧途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使巧しないをのとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のよラな、極めて高度な安全性び要ホされ、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命-身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

記 

原モカ核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ U ケーシヨンソフトち含む）の保全については、お客様ご自身でバックアッフなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合を、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行ってください。 

データび失われた場合でわ、保証書の記載事項 L ソがは、弊社ではいかなる理由においてち、それに伴ラ損害やデータの保全•修復などの責任を 
一切負いかねますのでご了承<ださい。 


添付品は大切に保管してくだをい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すときに必要です。 


液晶ディスプレイの巧性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高いほ術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点灯するドットが存在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99% 上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しうる全ドット数のラち、表 
示可能なドット数の割合」をおしています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承<ださし、。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変化などで多少の色むら 
び発生する場合びあ D ます。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使巧してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微かな巧点び目立つことびありますび故障ではありません。 


本製品の八イセイフティ用逸での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通常の産業巧などの一般的用途を想定したちのであり、 A イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたちのではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ巧途とは、し义下の例のよラな、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ巧途をいいます。 

-原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける S サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等が進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目安は、使用頻度や使用環境等により異なりますび、]曰約8時間のご使用で約已年です。なお、この期間はあくま 
でち目まであり、この期間内に故障しないことをお約束するちのではありません。また、長時間連続使巧等、ご使用状態によっては、この目 
まの期間よりち早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル S 電解コンデンサは、寿命び尽をた状態で使巧し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場含びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗やみ化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってち有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をよ D 長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
ください。 

く主な有寿命部品一覧> 

LCD 、 A - ドディスクドライプ、 CD/DVD ドライプ、キーボード、マウス、 AC アダプタ、霞源 ユニット、 フアン 

消巧品について 

-バッテ U パックや電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場をは、保証期間の内外 
を問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となりまず。 

24時囲な上の連続使用について 

-本製品は、24時間の連続使用を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使巧することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障害を引を起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケープルはシールドされたをのでなければなりません。 


本製品は、国内での使巧を前提に作られています。海外での使巧につをましては、お客様の責任で行っていただくようお願レいたします。 
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無線 LAN について（無線 LAN 搭載機種の場合) 


2.4 DS /0 F 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避可能です。変調方式として DS - SS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、ち干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場さなど何かお困りのことび起きたときは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあ0ます。 

パソコン本体と通信巧手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802.1] b 準拠 、 IEEE 802.1 1邑準拠では見通し半径2己 miU 内 、 IEEE 
8日 2.1 In 準拠では見通し半径曰日 miU 内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802 . 11宮準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においりま 、 IEEE 802. 11邑準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802 .1 1旨準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 8日 2.1 Ig 準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 呂準 
拠と IEEE 802.1 lb 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を已チヤンネルしソ上あけてお使いください。 

本製品と已 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使巧している周波数帯域び異なるため、通信でをません。ご注意ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認<ださい。 


本製品には、"外国為替及びが国貿易法"に基づく特定貨物び含まれています。したびって、本製品を輸出する場合には、同法に基づく許可び必 
要となる場合びあります。 


本製品は、落雷などによる電源の瞬時電圧低下に対し不都合び生じることびあ D ます。電源の瞬時電圧低下対策としては、交流無停電電源装置 
などを使用されることをお勧めします。 

(社団法人電子情報技が i 産業協会のパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策ガイドラインに基づ<表示） 


本製品は、高調波電流規格」にじ日1日日 0-3-2 適合品です。 


本製品の構成部品（プ U ント基板、 CD / DVD ドライプ、八ードディスク、液晶ディスフレイなど）には、微量の重金属（鉛、ク□ム、水銀）や 
化学物質（アンチモン、シアン）び含有されています。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物質く鉛、巧価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U プ□モビフエニル、ポリブ□モジフてニルエーテル 
の6物質〉の含有表示を規定する」侶規格 rJ - MossJ において、化学物質の含有率び基準値じ(下であることをあす「グ U —ンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（目物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http :// www . fmworlcl . net / frnv / jmoss / 



















マニュアルの表記 

このマニュアルの内容は2010年7月現在のちのです。 

■本文中での書さ分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。機種によっては、記載されている機能び搭載されて 
いない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書を分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを「仕様一覽」や、富±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmworld . net / 
fmv /) で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■安全にお使いいただ<ための絵記号について 

このマニュアルでは、いろいろな絵表示を使っています。これは本製品を安全に正しくお使いいただを、あなた 
や他の人々に加えられるおそれのあるを害や損害を、未然に防止するための目印となるちのです。その表示と意 
巧はなのよ5になっています。内容をよくご理解のラえ、お読みください。 


A 警告 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が死 t する可能性または重傷を負5可能性が 

あることを示しています。 

A を意 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負5可能性びあること、物的損害び 
発生する可能性びあることを示しています。 


また、危害や損害の内容びどのよラなちのかを示すために、上記の絵表示と同時になの記号を使っています。 


A 

A で示した記号は、警告•ま意を促す内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇に 
は、具体的な警告内容び示されています。 

0 

S ) で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるちのです。記号の中や 
その脇には、具体的な禁止内容び示されています。 

〇 

•で示した記号は、必ず従っていただく内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇に 
は、具体的な指示内容び示されています。 


■警告ラベル/ま意ラベル 

本製品には警告-ま意ラベルび貼ってあります。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■本で中の記号 

本文中に記載されている記号には、なのよラな意はびあります。 


1 重国 

お使いになるとをのま意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


しツ降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊テのマこュアルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。 


CD 和 DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 
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■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、「►」でつなげて記述しています。 

例：®(スタート）をク1」ックし、「すべてのプ□グラム」をポイントし、「アクセサリ」をク1」ックする操作 

i 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「アクセサリ」の順にク U ックします。 


■画面例およびイラストについて 

画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表示される画面やイラスト、およびファイル名 
などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合 上、 本来接続されているケーブル類を省略している 
ことびあ0ます。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている AC アダプタの、 AC ケーブルの電源プラグは r 平行2極プラグ」です。このマ 
ニユアルでは「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ （125 V 15 A ) 用コンセント」をご利用ください。通常は、ご家庭用 
のコンセントをご利用になれます。このマニュアルでは「コンセント」と表記しています。 
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■製品の呼び方 

このマニュアルでの製品名称を、なのよラに略して表記することびあ D ます。 


製品名称 

このマニュアルでの 表記 

Windows® 7 Ultimate 64 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (64 ビット版）または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Ultimate 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (32 ビット版）または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Professional 64 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7( 目 4 ビット版）または Wind 日 ws 7 Professional 

Windows® 7 Professional 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7(32 ビット版）または Wind 日 ws 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 64 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (64 ビット版）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® 7 Home Premium 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 

Windows 7 (32 ビット版）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® Internet Explorer® 8 

Internet Explorer 8 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 201 0 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft ⑥ Office Home and Business 2010 

Office 2010 または Office Home and Business 2010 

Microsoft® Word 2010 

Word 2010 

Microsoft® Excel® 吕 010 

Excel 2 日 10 

Microsoft® Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft® PowerPoint® 2010 

PowerPoint 2010 

Microsoft ⑥ OneNote® 2010 

OneNote 2010 

Microsoft® Office ナビ 2010 

日 ffice ナビ 2 日]日 

Windows Live™ 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

Blu-ray Disc ドライブ 

CD/DVD ドラィブ 

スーノ（ーマルチドライブ 

ポータブルスーパーマルチドライブ 

ウイルスバスター "™ 2010 

ウイルスパスター 

ノートン TM インタ — ネットセキユ 1 」ティ吕 011 

ノートンインターネットセキュリティ 

マカフィー ® サイトアドバイヴプラス 30 曰期間限定版 

サイトアドバイヴプラス 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 
(Excel+Word+PowerPoint) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 (Excel+Word) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 


10 




■商標および著作権について 

Microsoft 、 Windows、Windows Live、Internet Explorer 、 SHverli 浸 ht 、 Excel 、 日 neNote 、 Outlook 、 PowerP 日 int は、 
米国 Microsoft Corporation および / またはその関連舎社の商標です。 

インテル、 Intel 、 インテル C 日 re は、アメリカ合衆国およびそのイ也の国における Intel Corporation またはその子会社の商標 
または登録商標です。 

NVIDIA 、 白 eForce は 、 NVIDIA Corporation の登録商標です。 

Corel 、 Corel の □ コ ’ 、 WinDVD は C 日 rel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標でず。 

「メモリースティック」、「メモ U— スティックデュオ」、「メモリースティック PRO 」、 「メモリースティック PR 日デュオ」、 


「メモリースティック PR 日 - HG デュオ」、「メモリースティックマイク !□ 」、「マジックゲート」およびは、ソニー 
株式会社の商標または登録商標です。 

SDXC □ コは、 SD-3C, LLC. の商標です。 

HDMI、HDMI □ コ、および Hi 卽 -Defin 怕 on Multimedia Interface は 、 HDMI Licensin 呂 LLC の商標または登録商標です。 
Fel に a は、ソニー株式舎社の登録商標です。 

FeNCa は、ソニー株式舎社び開発した非接触に力ードの技術方式です。 

FeliCa プラットフォームマークは、 FeliCa ネットワークス株式舎社の商標です。 

Edy ( エディ）は、ビットワレット株式尝社び管理するプ U ペイド型量子マネーサービスのブランドです。 

「かんたん登録 2 for FUJITSU 」 は、株式会社ジャストシステムの著作物であり、著作権、その他の権利は株式会社ジャスト 
システムおよび各権利者に帰属します。 

[Near Field Rights ManagementJ および 「 NFRM 」 は、日本国内における株式会社フェイスの商標または登録商標です。 
©nifty は、ニフティ株式舎社の商標です。 

その他の各製品名は、各社の商標、または登録商標です。 

その他の各製品は、各社の著作物です。 


Copyright FUJITSU LIMITED 2010 
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ま全上のご注意 


本製品を安全に正し < お使いいただ < ための重要な 
情報が記載されています。本製品をお使いになる前 
に、必ずお読みになり、正し<安全に、大切に取り 
扱ってください。また、本製品をお使いになるとさは、 
マこュ アルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
い。 

■パツテリパック/電池 

A 警告 


指定政がの電池は使用しない 
でください。また、新しい電 
池とちい電池を混ぜて使用し 
ないで < ださい。 

電池の破裂、液われにより、火 
が、けびや周囲をミち損する原 

因となることびあります。 


■パソコン本付:、 AC アダプタ 

A 警告 



0 電池には下のことをしないでください。 

破裂-液をれ-火災-けび-周囲をミちす原因と 
な0ます。 

• ショートさせる 

■加熱した0、乂の中に入れた0する 
•端テ部分を蕭5したり、水の中に入れる 
•落としたり、ぶつけたり、大さな衝擊を与える 
-乾電池を充電する 
-八ンダ付けをする 


長時間使用しないとさは、電池 
のあわれを防ぐため、電池を取 
0出しておいて < ださい。 

万一電池び液われし、われ出た 
液び万一、目や口に入ったとさ 
は、こすらず水道水などの多量 
のされいな水で充分に洗った後、すぐに医師の治療を受けて 
<ださし、。 

失明など障害の原因となります。 

液び皮膚や衣類に付着したとさは、ただちに水でよく洗い流 
して < ださい。 

皮膚に障害を起こす原因となります。 




電池を機器に入れる場合は、+ 
(プラス）と一（マイナス）の向 
さにま意し、表示どおりに入れ 
て < ださい。 

間違えると電池の破裂 • 液われ • 
発火の原因とな0ます。 


〇 本製品を火中に投入、加熱、あるいは端テを 
ショートさせた0しないで< ださい。 

発煙•発火-破裂の原因にな0ます。 


本製品はを電源コンセン 
卜の近くに設置し、遮断装 
置（電源プラグ）へ容易に 
手び届くよラにしてくだ 
さい。 

万一、機器か5発熱や煙、 
異臭や異音びするな どの 異常び発生したとさは、ただちに機 
器本体の電源プラグをコンセントか5损いてください。 
その後、異常な現象びなくなるのを確認して、「冨±通パー 
ソナル製品に関するお問いをわせ窓口」、またはご購入元に 
ご連絡ください。お客様自身による修理は危険ですから絶対 
におやめ < ださし、。 

異常状態のまま使用すると、感電•火災の原因となります。 



パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 
どの異物び入った場をは、すぐにパソコン本体 
の電源を切0、電源プラグをコンセントから损 
いて < ださい。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因とな0ます。特にお 
子様のいるご家庭ではご注意くださし、。 
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本製品を落としたり、力 
バーなどを破損したとさ 
は、パソコン本体の電源を 
切0、電源プラグをコンセ 
ントから抜いてくださし、。 
その後、「冨±通パーソナ 
ル製品に関するお問い合 
わせ窓□」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因とな0ます。 




雷び鳴り出したとさは、落 
雷の可能性びなくなるまで 
パソコン本体やケーブル類 
に触れないで < ださい。 
ケーブル類の接続作業は、 
落雷の可能性びなくなるま 
で行わないでください。 
落雷の可能性びある場合は、あらかじめパソコン本体の電源 
を切り、その後電源コードをコンセントから抜さ、ケーブル 
類を取りがしておいてください。 

落雷による感電-乂災の原因となります。 



捆包に使用している袋類は、 
お子様の手の届<ところに 
置かないでください。 

□に入れたり、頭にかぶった 
りすると、窒息の原因となり 
ます。 



取り外したカバー、キャッ 
プ、ネジ、電池などの部品は、 
ルさなお子様の手の届かな 
いところに置いてください。 
誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 
んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


〇 本体カバーおよび巧動部を開ける場合は、おモ 
様の手び届かない場所で行ってください。また、 
作業び終わるまでは大人び本製品か5離れない 
よラにしてください。 

おモ様び手を触れると、本体および本体内部の突起物でけび 
をした0、故障の原因とな0ます。 


0 開□部（通風孔など）か5内部に金属類や燃え 
やすいものなどの異物を差し込んだり、落とし 
込んだ0しないでください。 

感電•火災の原因となります。 




本製品をお客様ご自身で 
改造しないでください。ま 
た、マニュアルなどで指示 
びある場合を除いて分解 
しないで < ださい。 

感電•乂災の原因となりま 
す。 


修理や点検などび必要な場合は、「冨±通パーソナル製品に 
関するお問い合わせ窓□」、またはご購入元にご連絡くださ 


し、。 



メモリの取0付けや取り外 
しを行ラとさなど、本体力 
バーを開ける場合は、パソ 
コン本体および接続されて 
いる機器の電源を切り、電 
源プラグをコンセントか日 
损いた後、しばらく経って 


から本体カノ（一を開けてください。 

落雷び起さた場合に感電の原因となります。 


0 パソコン本体や AC アダプタの温度び高くなる 
場所に長時間直接触れて使巧しないでくださ 
し、。また、お子様び排気孔付近に近寄5ないよ 
ラミ主意してください。 

低温やけどの原因にな0ます。 


本製品をご使用になる場 
合には、部屋を明るくし 
て、画面か5でさるだけ離 
れて < ださい。 
お使いになるちの体質や 
体調によっては、強い光の 
刺激を受けたり、点滅の繰 
0返しによって一時的な筋肉のけいれんや意識の喪失など 
の症状を起こす場をびありますので、ごま意ください。 
過去にこのよラな症状を起こしたことびある場合は、事前に 
医師に相談してください。 

また、本製品をご使用中にこのような症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使巧を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい。 
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0 パソコンやパソコン台、テレビ台にぶら下がっ 
たり、上に乗ったり、寄りかかったりしないで 
<ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
0ます。 

特に、おモ様のいるご家庭ではごま意ください。 


〇 転倒防止の処置をして<ださし、。 

地震び発生した場合などに、ノ':ソコンび倒れて 
けびや故障の原因とな0ます。 

ラックや床、壁などとの間に適切な転倒防止の処置を行って 
ください。 

特に、お子様のいるご家庭ではごを意ください。 



本パソコンの内部に搭載 
されているリチウム電池 
には触らないでくださし、。 
取り扱いを誤ると、人体に 
影響を及ぼすおそれびあ 
0ます。 


U チウム電池はご自身で交換せずに、「富±通パーソナル製 
品に関するお問い合わせ窓□」にご相談くださし、。 



振動している場所や傾い 
たところなどの不安定な 
場所に置かないでくださ 
い。 

本製品び倒れたり、落下 
して、けがの原因となり 
ます。 



本製品を風通しの悪い場 
所、火気のある場所、引火 
性ガスの発生する場所で 
使用したり、置いた0しな 
いで < ださし、。 

火災の原因となります。 



本製品を風呂場やシャワー室 
など、水のかかるおそれのあ 
る場所で使用したり、置いた 
りしないで < ださい。 

感電•火災の原因となりまず。 



本製品の上や周りに、花び 
ん-コップなど液体の入つ 
たをのを置かないでくださ 
い。 

水などの液体び本製品の内 
部に入って、感電-火災の 
原因となります。 


〇 パソコン台やテレビ台を使ラ場合は、パソコン 
び台からはみ出したり、片寄った0しないよラ 
に載せてくださし、。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
ります。 

特に、お子様のいるご家庭ではごま意ください。 


0 矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載用 AC 電源など）に接続しないでく 
ださい。 

火災の原因となることびあります。 


〇 パソコン本体や周辺機器のケーブル類の配線に 
ごま意ください。 

ケーブルに足を引っ掛け転倒したり、パソコン 
本体や周辺機器び落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原 
因となります。また、お子様び容易にケーブルに触れないよ 
ラにしてください。誤って首に卷さつけると窒息の原因とな 
ります。 


0 添付もしくは指定された政がの AC アダプタや 
電源ケーブルを本製品に使った0、本製品に添 
付の AC アダプタや電源ケーブルを他の製品に 
使ったりしないでください。 

感電•乂災の原因とな0ます。 



本体カバーをがした状態で電 
源プラグをコンセントに差し 
込んだ0、電源を入れたりし 
ないで < ださい。 

感電•火災の原因となります。 



AC アダプタ本体や、ケーブ 
ルび変形したり、割れた0、 
傷ついている場合は使巧し 
ないで < ださい。 

感電•乂災の原因となりま 
す。 


14 










































I AC アダプタ本体を落下させ 
I た0、強い衝撃を与えないで 
-J <ださい。 

^ カノ く一び割れた0、変形した 
0、內部の基板び壊れ、故 
障•感電•乂災の原因となり 

ます。 

修理は、「冨±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
□」、またはご購入元にご連絡ください。 


0 清掃の際、清掃用スプレー(可燃性物質を含む 
ちの）を使用しないで<ださい。 

故障•火災の原因とな0ます。 


〇 タッチパネルはガラスを使巧しているため、急 
激な衝撃を与えた0、パソコン本体を転倒•落 
下させないで < ださし、。 

破損するおそれびあります。（タッチパネル搭載機種のみ） 
また、破損した場合は、ガラスの破片に直接触れないよラま 
意して清掃してください。けがをするおそれびあります。 
特に、おモ様びいるご家庭では、清掃び完了するまでお子様 
び近づかないよラま意してください。 


〇 タッチ) ネルのガラスにヒビ、傷などびあった 
場合は、すみやかにご使用を中止し、「富±通 
パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」、ま 
たはご購入元にご連絡ください。（タッチパネル搭載機種の 
み） 

そのまま使用するとけびをするおそれびあります。 


A ま意 


0 使用中のパソコン本体や AC アダプタを巧など 
でおおったり、包んだりしないでください。設 
置の隙はパソコン本体と壁の間に lOcmULL 
のすを間を空け、通風孔などの開□部をふさびないでくださ 
い。また、通風孔び目詰まりしないように、掃除機などで定 
期的にほこりを取ってください。 

内部に熱びこわり、火災の原因となることびあります。 


0 本製品を AV ラックに収納する場をは、 AV ラッ 
ク前面にドアなどびないもの、および AV ラック 
背面びふさびれていないものをお使いください。 
AV ラックを設置する場合は、 AV ラック背面を壁などでふ 
さびないよラに、壁から ] 日 cm 攻上離してくださし、。 

また、パソコンと AV ラック内側の壁との間は、1日 cm し：(上 
のずを間を空けてください。 （ DH シ U — ズのみ） 

火災-故障の原因となることびあ0ます。 


0 本製品の上に重いちのを置かないでください。 
故障•けがの原因とな0ます。 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこりの多い 
場所などで使巧した0、置いた0しないでくだ 
さい。 

感電-火災の原因となることびあ0ます。 


0 本製品を直射曰光びあたる場所、閉めさった自 
動車内、ス I -ーブのよラな暖房器具のそばで使 
用したり、置いたりしないでください。 

感電•火災の原因となることびあります。また、破損や故障 
の原因となることびあります。 


〇 本製品をお使いになる場合は、次のことに注意 
し、長時間使い続けるとさは]時間に1日〜 
] 已分の休憩時間や休憩時間の間のル休止を取 
るよラにして < ださし、。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首•肩-腰の痛み 
などを感じる原因となることびあります。画面を長時間見続 
けると、「近視」「ドライアイ」などの目の健康障害の原因と 
なることびあ0ます。 

-画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラに調節する。 
-なるべく画面を下向さに見るよラに調整し、意識的にまば 
たさをする。場合によっては目囊をさす。 

-背わたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体びつく高さに調節する。 

-手首や腕、がは机やいすのがかけなどで支えるよラにする。 

-キーボードやマウスは、日寸の角度び日日度政上になるよラ 
に使用する。 
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A 本製品（付属品を含む）の廃棄については、マ 
/と-键 ニュアルの説明に従ってください。 

本製品は r 廃棄物の処理及び清掃に関ずる法律」 
の規制を受けます。 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウスなどには電池を使 
用しており、一般のコといっしょに火中に投じ5れると電 
池び破裂するおそれびあります。 

使用済み電池の廃棄については、マニュアルの説明に従って 
<ださし、。 


〇 液晶ディスプレイび破損し、液状の内容物び流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で15分政 
上洗浄してください。また、目に入った場合は、 
流水で]已分 L 处上洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒を起こすおそれびあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含まれていま 
す。 


■電源コード 


0 パソコン台やテレビ台の扉は、開けたままにし 
ないで < ださい。 

扉に指をはさんだり、ひっかけたりして、けび 
の原因となります。 

特に、おモ様のいるご家庭ではごま意ください。 


パソコン本体内部の突起物、および指定された 
スイッチ謝には、手を触れないでくださし、。 
けびをずるおそれびあります。また、故障の原 
因となることびあります。 




CD / DVD などのトレーやス□ット、 LAN のコ 
ネクタなど、本製品の開□部に、手や指を入れ 
ないで < ださい。 

けび-感電の原因となることがあ0ます。 

特に、おモ様のいるご家庭ではごま意ください。 


A 警告 



電源コード、電源プラグび傷つ 
いている場合は使用しないで 
<ださい。 

感電•火災の原因とな0ます。 



電源プラグは、壁のコンセ 
ント （ AC ] 日日 V )に直接か 
つ確実に接続してくださ 
し、。また、タコ足配線をし 
ないで < ださし、。 

感電•火災の原因となりま 


す。 


本製品を移動する場合は、電源プラグをコンセ 
ントから抜いてください。また、接続ケーブル 
などを外してください。作業は足元に充分ミち意 
して行ってください。 

AC アダプタや電源ケーブルび傷つさ、感電-火災の原因と 
なった0、本製品び落下したり倒れたりして、けびの原因と 
なることがあ0ます。 



濡れた手で電源プラグを 
抜を差ししないでくださ 
い。 

感電の原因となります。 


0 指定外の機器をパソコン本体に接続して電源を 
取らないでください。 

火災-故障の原因となることびあります。 


本製品を長期間使用しないとをは、安全のため 
電源プラグをコンセントか日损いてください。 
電池を取りがせる場合は、電池ち取0がしてく 

ださい。 

火災の原因となることがあ0ます。 



AC アダプタの電源プラグ 
に、ドライバーなどの金属 
を近づけないでください。 
火災•感電の原因となりま 
す。 
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AC アダプタや電源ケーブ 
ルを傷つけたり、加工した 
りしないで < ださい。 

重いちのを載せたり、引っ 
張ったり、無理に曲げた 
り、ねじったり、加熱した 
0すると AC アダプタや電源ケーブルを傷め、感電•乂災の 
原因となります。 

修理は、情±通パーソナル製品に関するお問し啥わせ窓口」、 
またはご購入元にご連絡ください。 



@ 



電源プラグをコンセントに差 
し込む前に、必ずアース線をコ 
ンセントのアースネジへ接続 
して < ださい。 

I 安全のため、電源プラグには 
アース線びついていまず。アース接続しないで使用すると、 
万一漏電した場合に、感量の原因となります。 

アースネジ付のコンセントび利用でさない場合は、おおくの 
電気店わしくは電気工事±の資格を持つ人に、アースネジ付 
コンセントの取0付けについてご相談ください。 

電源コードを抜くとさは、おに電源プラグを巧いてからアー 
ス線を外して < ださし、。 



AC アダプタ本体に電源コー 
ドをさつく巻さつけるなど 
して、根元部分に負担をかけ 
ないで < ださい。 

電源コードの芯線び震出し 
た0断線した0して、感電 • 
火災の原因とな0ます。 


0 



持って抜いてください。 
電源コードを引っ張る 
と、ケーブルの芯線び露出したり断線して、感電•火災の原 


AC アダプタや電源ケーブ 
ルの電源プラグを抜くと 
哥ホ、電源コードを弓Iっ張 
5ず、必ず電源プラグを 


因となることびあります。 


〇 


AC アダプタや電源プラグ 
はコンセントから定期的 
に抜いて、コンセントとの 
接続部分のほこりや 
を乾いた巧でよく拭さ 
取ってください。 

ほこりびたまったままの状態で使用すると感電-火災の原因 
となります。]年に一度は点検清掃してください。 



アース線はガス管には絶巧に接続しないでくだ 
火災の原因となります。 



AC アダプタや電源プラグは、コ 
ンセントの奥まで確実に差し込 
み、不完全な接続状態で使用し 
ないで < ださい。 

火災‘故障の原因となることび 
あります。 


A 注意 


0 AC アダプタや電源ケーブルを束ねた状態で使用 
しないで < ださい。 

発熱して、乂災の原因となることびありまず。 
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■無線について ■周辺機器 

么警告 么警告 



無線 LAN 、 FeliCa ポートの注 
意（搭載機種のみ） 

次の場所では、パソコン本体 
の電源を切るか、無線通信機 
能をオフにしてくださし、。 
無線機器からの電波により、 
誤動作による事故の原因とな 
りまず。 


• 病院内や医療用電モ機器のある場所 
特に手術室、集中お療室 、 CCU (冠状動脈疾患監視病室) 
などには持ち込まないでください。 

•航空機内など無線通信機能の使用を禁止されている場所 
-自動ドア-火災報知機など自動制御機器の近く 
• 満員電車の中など付近にむ臓ペースメーカーを装着してい 
る方びいる可能性びある場所 

む臓ペースメーカーの装着部位からは 22 cm ( Fenca ポー 
卜は 12 cm ) 政上離してください。 

電波によりぺースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 


0ます。 


■ぺッドホン 

A ま意 


を 


周辺機器の取0付けや取り 
外しを行うときは、パソコン 
本体および接続されている 
機器の電源を切0、電源プラ 
グをコンセントからないた 
後に行ってください。 

この手順を守らずに作業を行ラと、感電-火災または故障の 
原因とな0ます。 



〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニユアルをよく読み、正しく接続してください。 
誤った接続状態でお使いになると、感電•火災 
の原因となります。また、パソコン本体および周辺機器び故 
障する原因とな0ます。 


A ま意 


に〇 メモ U — 力ード」、「メモリースティック」の 
/呈\ 使用終了直後は、 「 SD _>< モリーカード」、「メモ 
リースティック」び高温になっていることびあり 
ます 。 「SD メモリーカード」、「メモ U — スティック」を取り 
出すとさは、使巧撥しば5く待ってか5取り出してくださし、。 
火傷の原因となることびあります。 

(使用で走るメディアは、機種により異なります） 


0 へッドホン-イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすぎないでください。 

ちを刺激ずるよラな大さな音量で聞<と、聴力 
に悪い影響を与える原因となることびあ0ます。 


〇 電源を入れた0切ったりする前には音量を最ル 
にしておいてください。また、ヘッドホン•イ 
ヤホンをしたまま、電源を入れたり切ったりし 
ないで < ださし、。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることびあ0ます。 


A キーボードのキートップび外れた状態のまま使 
用しないで < ださい。 

内部の突起物でけびをしたり、故障の原因とな 
ります。特に、お子様び近くにいる場合はごミ主意<ださし、。 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないでくださ 
し、（添付機種のみ） 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびあり 

ます。 


〇 メモ U (拡張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取0列しを行ラとさは、指をはさんだ0、ぶつ 
けたりしないよラに注意して<ださし、。 

けびの原因にな0ます。 


〇 電源 コー ドび コンセン トに接続されているとを 
は、本体のカバーをがさないでください。 
感電の原因にな0ます。 
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0 周辺機器などの取り付け、取り外しを行う隙は、 
指定された場所!^^がのネジは外さないでくださ 
い。 

指定された場所がのネジをがすと、けがをするおそれびあ 
0ます。また、故障の原因となることびあります。 


■レーザの安を性について 

□ CD / DVD ドライブの注意 
( CD / DVD ドライブ搭載機種のみ） 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーヴを使 
巧しています。 


クラス1レーザ 製品 

CD / DVD ドライブは、クラス1レーヴ製品について規定 
している米国の保健福祉省連邦規則 （ DHHS 2] CFR ) 
Subchapter J に準拠しています。 

また、クラス1レーヴ製品の国際規格である （ IEC 目日82已- 
1) 、 CENELEC 規格 ( EN 60825-1) および、 J に規格 
( JISC 6802) に準拠しています。 

A 警告 


A 本製品は、レーヴ光線を装置カノ（一で遮断する 

/%A 安全な構造になっていまずび、次のことにごを 
意 < ださい。 

•光源部を見ないでください。 

CD / DVD ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ないでく 
ださい。 

また、万一の故障で装置カノ（一び破損してレーヴ光線び装 
置がにわれた場合は、レーザ光線を骗走こまないでくださ 
い。 

レーザ光線び直接目に照射されると、視力障害の原因とな 
0ます。 

-お客様自身で分解した0、修理-改造しないでください。 
レーザ光線び装置がにわれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 


19 








各部の名称と働き 

パソコン本体前面_ 



1 CD / DVD 取り出しボタン 

ディスクをセットしたり取り出したりします。 

2 Blu-ray Disc ドライブ （スーパーマルチ ドライブ 
機能対応）[ま 1] または 
スーパーマルチ ドライブ[ま 2] 

ディスクの読み込み/書を込みをします 
(- P . 己己)。 

3 フラップ 

メモ U —力ードを使用するとをに開をます。 

4電源ボタン （0) 

パソコン本体の電源を入れたり切った D します 
(- P . 已〇)。 

已 電源ランプ 

パソコン本体の電源び入っているとさは点なしま 
す。また、ス U —プ時はオレンジ色に点なします。 

己 A - ドディスク / CD アクセスランプ（を） 

内蔵八ードディスクや CD 、 DVD にアクセスして 
いるとをに点滅します。 


7 フット（設置台） 

ノ':ソコンの転倒防止のため、ノ':ソコンに取り付け 
よす 0 

8無線 LAN アンテナ[ま 3] 

無線 LAN のアンテナび搭載されています。 

9 ダイレクト•メモリース□ット 

SD メモ U - 力ードやメモ U - スティックを差し 
込みます（一 P .73)。 

10 USB コネクタ（ーミ f ) 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

11マイク端子 （/") 

列径 3.5 mm の5こプラグに対応した市販のパソ 

コン巧マイクを接続します。 

12ヘッドホン端子（、ジ 

外径 3.5 mm の5こプラグに対応した市販のへッ 

ドホンを接続します。 

ま]: Blu-ray Disc ドライブ搭載機種のみ 
ま2:スーパーマルチドライブ搭載機種のみ 
ミち3 :無線 LAN 搭載機種のみ 
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各部の名称と働を 



























































































パソコン本体側面 




1通風孔 

パソコン本体内部に空気を取り込むことで、パソ 
コン本体内部の熱を逃びすための開孔部です。 


各部の名称と働を 
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パソコン本体背面 


1通風孔 



パソコン本体外部に空気を排出して熱を逃びすた オーディオ機器などの音声入力端子と接続しま 

めの開礼部です。 す。 


2 DVI-D コネクタ（留）[ま 1] 

ディスプレイを接続します。 

3 メインスイッチ 

パソコン本体の電源を完全に切る場合に「オフ」 
にします。 

「 I 」側び「オン」で「〇」側び「オフ」です。 

4 アナ□グ RGB コネクタ （(□) [ま 1] 

ディスプレイを接続します。 

已 LAN コネクタ（基） 

LAN ケーブルを接続します。 

己 USB コネクタ（一を） 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

7 キーボードコネクタ( 回 ) 

PS /2 キーボードを接続します。 

8ラインイン端テ（(((寺） 

オーディオ機器などの音声出力端子と接続します。 


10アウトレット 

ディスプレイの電源ケーブルを接続します。 
ディスプレイの電源ケーブルしツかは、接続しない 
で < ださい。 

11インレット 

パソコン本体の電源ケーブルを接続します。 

12經 i 防止用□ック取り付け穴 （ fl ) 

盗難防止用ケーブルを接続します。 

13 DVI-I コネクタ[ま 2] 

ディスプレイを接続します。 

14 HDMI 出力端子 （H 口 mi ) [ま 2] 

テレビなどの HDMI 入力端子をちつ機器を接続し 
ふ 〇 

ミち1: DH 550 シ U —ズのみ 
ま2 : DH 700 シ U —ズのみ 
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各部の名称と働を 

























































































パソコン本体内部 


2 

3 



4 

己 

6 


1 J 広張ス□ット 

グラフィックカードが搭載されています。[ま 1] 

2 CPU フアン 

パソコン本体内部の温度を下げるためのフアンで 
す。 

3 メモリス □ット 

><モリが取り付けられています（一 P .83)。 


ミち1: DH 700 シ U - ズのみ 

ミち2 : Biu-ray Disc ドライブ搭載機種のみ 

ま3:スーパーマルチドライブ搭載機種のみ 


4電源 ユニット 
己 内蔵八ードディスク 

ここに、シ U アル ATA 規格の八ードディスクド 
ライブが搭載されています。目 lu-「ay Disc ドライ 
ブまたはスーパーマルチドライブの下にありま 
す。 

6 Blu-ray Disc ドライブ（スーパーマルチドライブ 
機能対応）[ま 2] または 
ス ー J \"ーマルチドライブ[ま 3] 

ディスクの読み込み/書を込みをします。 


各部の名称と働を 
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液晶ディスプレイ_ 

液晶ディスプレイ添付機種のみ 


24型ワイド液晶ディスプレイ 

■前面 


7 



1自動輝度センサー 

エコモードを r オート/インテ U ジェントオート」 
に設定した場合に、周囲の明るさを検知して最適 
な輝度に調整します。 

2エコ/戻るボタン 

エコモードのオフ/オート/インテ1」ジェント 
オート/オンを切り替えます。 

また、メニュー画面において調整中の値を取り消 
したり、前のメニューに戻ったりするとをに使用 
します。 

3画質/入カボタン 

映像の内容に合わせた画質モードを選ぶとさに使 
用します。 

また、入力切り替えをするとをに使用します。 

4 -/ + ボタン（音量ボタン）（づ） 

メニュー画面で調整項目を選択したり、設定値を 
調整したりするとをに使用します。 

メニュー画面び表示されていないとをは、スピー 
カーの音量を調節します。 

已 メニュ ー/ ミモ定ボタン 

メニュー画面を表示した D 、 調整項目を選択した 
りするときに使用します。 


己 電源ランプ 

パソコン本体の電源び入っているとさに点なしま 
す。 

7電源ボタン （(])) 

ディスプレイの電源を入れた0切った0します。 

8スピーカー 

音声を出力します。 



► エコ モードを「オート/インテ U ジェントオー 
卜」に設定した場合、物を置くなどして自動輝 
度センサーを覆い隠してしまラと、周囲の明る 
さを正し<検知でをずに画面び必要しツ上に暗< 
なってしまいます。 

自動輝度センサーの前には物を置かないで<だ 
さい。 
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各部の名称と働を 














































1 を難防止用□ック取り付け巧 

盗難防止用ケーブルを接続します。 

2ケーブルクランプ 

ディスプレイに接続したケーブルを通します。 

3 DVI - D コネクタ （ HDCP み:[応）（@) 

ノ ':ソコン本体と接続します。 

4アナ□グ RGB コネクタ （[ pi ) 

パソコン本体のアナログ RGB コネクタと接続し 
ます。 

このパソコンとの接続には使用しません。 

已 オーディオ入力端子（づ） 

パソコン本体のラインアウト端テと接続します。 
己 電源 コネクタ （ AC - IN ) 

ディスプレイの電源ケーブルを接続します。 


■画面の角度調節について 

ディスプレイの上下-左ちの角度を調節するとをは、 
ディスプレイの両端をつかみ、任意の角度に調節して 
<ださい。 



- し ^ I II II II II II J - =1- 


左、 ち： 4己度 


A を意 

• ディスプレイの上下の角度を調節するとをに、ディ 
スプレイ下部とスタンドの間に指をはさむおそれ 
びありますので、ごま意ください。けびの原因とな 
ることびあります。 

• 上図に示す角度を超えて無理な力を加えると、故障 
の原因となりますのでごま意ください。 

添付の巧晶ディスプレイの詳細なマニュアルをイン 

ターネットで公開しています。あわせてご覧くださ 

い。 

•液晶ディスプレイのマニュアルを表示する手順 

1. インターネットに接続した状態で@(スター 
卜）►「すべてのプログラム」メニュー」 
► r@ メニュー」の順にク U ックします。 

2. @メニューの r 安,こ、.サポート」一「富±通の 
パソコンのマニュアルを見る」を選択し、「この 
ソフトを使う」をク U ックします。 

3. インターネットのマニュアル公開ページび表示 
されます。 
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各部の名称と働を 
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22 型ワイド液晶ディスプレイ 


1自動輝度センサー 

エコモードを r オート/インテ U ジェントオート」 
に設定した場合に、周囲の明るさを検知して最適 
な輝度に調整します。 

2エコ/戻るボタン 

エコモードのオフ/オート/インテ1」ジェント 
オート/オンを切り替えます。 

また、メニュー画面において調整中の値を取り消 
したり、前のメニューに戻ったりするとをに使用 
します。 

3画質/入カボタン 

映像の内容に合わせた画質モードを選ぶとさに使 
用します。 

また、入力切り替えをするとをに使用します。 

4 — / +ボタン（音量ボタン）（づ） 

メニュー画面で調整項目を選択したり、設定値を 
調整したりするとをに使用します。 

メニュー画面び表示されていないとさは、スピー 
カーの音量を調節します。 

已 メニュ ー/ ミモ定ボタン 

メニュー画面を表示したり、調整項目を選択した 
りするときに使用します。 

己 電源ランプ 

パソコン本体の電源び入っているとさに緑色に点 
灯します。 

7電源ボタン（（1)) 

ディスプレイの電源を入れたり切った D します。 


8スピーカー 

音声を出力します。 



► エコモードを「オート/インテ U ジェントオー 
卜」に設定した場合、物を置くなどして自動輝 
度センサーを覆い隠してしまラと、周囲の巧る 
さを正し<検知でをずに画面び必要しツ上に暗< 
なつてしまいます。 

自動輝度センサーの前には物を置かないで<だ 
さい。 



面 

前 

■ 


26 


各部の名称と働を 
































■背面 

1 2 3 4 



1電源 コネクタ （ AC - IN ) 

ディスプレイの電源ケーブルを接続します。 

2 DVI-D コネクタ （HDCP み:[応）（@) 

ノ ':ソコン本体と接続します。 

3 アナ□グ RGB コネクタ （P) 

パソコン本体のアナログ RGB コネクタと接続し 
ます。 

このパソコンとの接続には使用しません。 

4 オーディオ入力端子（づ） 

パソコン本体のラインアウト端子と接続します。 

已 を難防止用□ック取り付け巧 

盗難防止用ケーブルを接続します。 

己 ケーブルクランプ 

ディスプレイに接続したケーブルを通します。 


■画面の角度調節について 

ディスプレイの上下-左ちの角度を調節するとをは、 
ディスプレイの両端をつかみ、任意の角度に調節して 
<ださい。 



左、 ち： 4己度 


A を意 

• ディスプレイの上下の角度を調節するとをに、ディ 
スプレイ下部とスタンドの間に指をはさむおそれ 
びありますので、ごま意ください。けびの原因とな 
ることびあります。 

• 上図に示す角度を超えて無理な力を加えると、故障 
の原因となりますのでごま意ください。 

添付の液晶ディスプレイの詳細なマニュアルをイン 

ターネットで公開しています。あわせてご覧くださ 

し、。 

•液晶ディスプレイのマニュアルを表示する手順 

1. インターネットに接続した状態で©(スター 
卜）►「すべてのプログラム」メニュー」 
► r@ メニュー」の順にク U ックします。 

2. @メニューの r ま,こ、.サポート」一「富±通の 
パソコンのマニュアルを見る」を選択し、「この 
ソフトを使う」をク U ックします。 

3. インターネットのマニュアル公開ページび表示 
されます。 


各部の名称と働を 
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1半角/全角キー 

キーを押すごとに、半角入力/全角入力を切り替 
えます。全角入力にすると、日本語を入力でさま 
す。 

2 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

3音量調節ボタン 

パソコン本体の音量を調節します（- ► P . 日己)。 

4ワンタッチボタン 

ミ夫められたソフトウエアをワンタッチで起動しま 
す。 

• メール 

メールソフトを起動します。 

-インターネット 

「Internet Explorer 」 を起動します。 

-メニュー 

「@メニュー」を起動します。 

• ズーム 

「化大鏡」を起動します。もラー度押すと、けに 
大鏡」び終了します。 

-サポート 

Windows 起動時、体止状態、ス U —プ中 
「ヴポートナビ」を起動し、 「 Q & A 」 や旧頃の 
メンテナンス」などのサポート機能を使うこと 
びでをます。 


ンヤツ トタウン日 g 

Windows び起動しないときにも、「八ードウエ 
ア診断」や r マイ U カバ1」」などトラブル解ミ夫 
に役立つヴポート機能を使ラことびでをます。 

已 Back Space キー 

力ーソルの左側にある 1 文字を削除します。 

己 Delete キー 

力ーソルのち側にある 1 文字を削除します。 

7スタンバイボタン 

パソコン本体をス U - プにしたり、スリーブから 
元の状態に戻したりします。 

8 NumLK キー 

テンキーの機能を切 D 替えます。 

Num Lock ランプび点灯しているとをは、テン 
キーで数字や記号を入力でをます。 

9 Caps Lock /英数キー 

怪出倒 を押しなびら P 尝醉 i をキ甲して、英大文 
字入力/ル文字入力を切り替えます。 

10 Shift キー 

[ UhlS ] を押しなびら記号の刻印されているキー 
を押すと、そのキーの上段に刻印されている記号 
を入力でをます。 

11 Fn キー 

このキーを押しなびら!^で囲まれたキーを押 
すと、それぞれのキーに割り当てられた機能を使 
用することびでをます。 
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各部の名称と働を 


























12 空白 （ Space ) キー 
空白を入力します。 

13力ーソルキー 

力ーソルを上下左ちに移動します。 

14 Enter キー 

入力した文字を確定した D 、 改行したりします。 

1 已 テンキー 

数字や記号を入力します。 



►キーボードは、このパソコン専用です。 

誤動作や故障の原因となる場合びありますの 
で、他の機種のパソコンに接続してご使用にな 
らないで < ださい。 

► キーボードのキーを故意に取 D 外さないよラに 
してください。けびをしたり、故障の原因とな 


ります。 


各部の名称と働を 
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Wm 巧めて電源を入れる 



►キーボードやマウスのケーブル、電源ケーブル 
などを束ねているバンド（針金）は、必ず取り 
外してからお使いください。 

パソコンの使用環境についてのま意 


ノ v ‘ ソコンは精密機器です。使用環境にま意してご利用 

<ださい。取 D 扱い方法を誤ると、故障や破損の原因 

となることびあります。 

内容をよくご理解のラえ、ま意してお取り扱いくださ 

し、。 

■パソコン本体の使用環境は、温度10〜3已で/湿 
度20〜 800 /oRH (動作時)、温度-10〜己0で/ 
湿度20〜 90 %RH (非動作時）です。 

•動作時、非動作時にかかわらず、パソコン本体び結 
露しないよラにごま意ください。 

結露は、空気中の水分び水;商になる現象です。温度 
のほい場所から、温度の高い場所へ移動したとをに 
起こります。結露び発生すると故障の原因となりま 
すので、ごま意ください。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないで< 
ださい。 

■水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

•操作するのに充分なスペースを取れる場所でお使 
い < ださい。 

■コンセントから直接電源をとれる場所でお使いく 
ださい。タコ足配線はしないでください。 

•パソコン本体のそばで喫煙すると、タバコのヤニや 
煙びパソコン内部に入り、 CPU フアンなどの機能を 
ほ下させる可能性びあります。 

■台所などの油を使用する場所の近くでは、パソコン 
を使わないでください。 

油分びパソコン内部に入って CPU フアンなどに付 
着し、放熱性能を低下させる可能性びあります。 

•腐食性ガス（温まから出る硫黄ガスなど）びを在す 
る場所で使用すると、ノ f ソコン本体び腐食する可能 
性びあ D ます。 


♦パソコン本体には静電気に弱い部品び使用されて 
います。静電気の発生しやすい場所では使用しない 
でください。また、使用する前には金属質のちのに 
触れて、静電気を逃びして< ださい。 

♦パソコン本体の近<で携帯電話や PHS などを使用 
すると、画面び乱れた D 、 異音び発生した D する場 
合びありますので、遠ざけてください。 

♦パソコン本体は、平らで堅い机の上などに置くよラ 
にしてください。ふとんの上など熱びこもりやすい 
場巧に置くと、パソコン表面び高温になることびあ 
ります。 

•パソコンは、使用中に熱ををつことびあります。そ 
のため、長時間同じ場所に設置すると、設置する場 
巧の状況やな質によっては、その場所の巧質び変質 
したり劣化したりすることびありますので、ご注意 
<ださい。 

♦ほこりのをい環境では使用しないでください。ファ 
ンにほこりび詰まり、放熱び巧げられ、故障の原因 
となる場合びあります。 

♦通風孔びほこりなどにより目詰まりすると、空気の 
流れび悪くな D 、 CPU ファンなどの機能をほ下させ 
る可能性びあります。掃除機などで定期的にほこり 
などを取り除いてください。詳しくは、「パソコン 
本体内部や通風孔のお手入れ」 （^ P .8 日）をご覧く 
ださい。 

♦通風孔をふさびないでください。パソコン内部に熱 
びこちり、故障の原因となります。 

♦通風孔の近くに物を置かないでください。通風孔か 
らの熱で、通風孔の近< に置かれた物や手び熱< な 
ることびあります。 

♦パソコン本体上部、背面や側面と壁などとの間は、 
1 0 cm (上のすを間を空けてください。 

通風孔の空気の流れは、なの図の今をご覧くださ 
し、。 
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•パソコンをラックなどに設置する場合、 前面および 

背面がふさがれていないラックを 使用して < ださ 

し)。 

■パソコン本体とラックの内側の棚板などとの間 
は、 10 cm し U 上のすを間をあけてください。 

-ラック背面と壁の間は、1 0 cm (上のすを間をあ 
けて < ださい。 



• LAN (有線 LAN ) をお使いになるときは、接続ケー 
ブルび届く場所でお使いください。 

•無線 LAN をお使いになるとき撫線 LAN 搭載機種 
のみ）は、でさるだけ見通しの良い場所でお使いく 
ださい。 

電子レンジの近く、アマチュア無線機の近くや足元 
など見通しの悪い場 P 斤でお使い1しなると、周囲の電 
波の霞響を受けて、接続び正常に行えないことびあ 
ります。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいち 
のの近くではお使いにならないでください。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 

•窓際へ設置する場合は、画面に直接太陽光び当たら 
ないよラにしてください。液晶パネルを傷めること 
び友0ます。 

•液晶パネルの表面は外光の映り込みを化減する低 
反射処理を行っていますび、外光の映り込みび気に 
なる場合は、ディスプレイの角度を調節してくださ 
い。 

•携帯電話やトランシーバーなどを近くで使用しな 
いで<ださい。画面び乱れたり、異音び発生したり 
することびあ D ます。 


使用上のお願い 


パソコン本体取り扱い上のま意 

•衝撃や振動を与えないでください。 

•操作に必要のない部分を押したり、必要しツ上の力を 
加元た0しないで< ださい。 

•スピーカー前面を強い力で押したりしないでくだ 
さい。 

•マニュアルに記述されているところ！;(外は絶対に 
開けないで < ださい。 

•パソコン本体に接続したケーブル類を弓 I っ張った 
状態で使用しないでください。 

•磁石や磁気ブレスレットなど、磁気の発生するちの 
をパソコン本体や画面に近づけないで<ださい。画 
面び表示されな < なるなどの故障の原因となった 
り、イ呆巧しているデータび消えてしまラおそれびあ 
ります。 

•水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いよラにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使巧にならないとさは 
電源を切って< ださい。 

パソコンの温度上昇に関して 

パソコンの使用中に、パソコン本体び熱ををつために 

温かく感じられることびありますび、故障ではあ D ま 

せん。 

パソコン内部からの音に関して 

パソコン本体内部からは、パソコン本体内部の熱を外 

に逃びすためのフアンの音や、八ードディスクドライ 

フびデータを書を込む音、 CD / DVD ドライブのディ 

スク読み取りへッドび移動する音などび聞こえるこ 

とびあります。これらは故障ではありません。 

パソ〕ンを移動する場合のを意 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たままや、省電力状態のまま持ち運ばないで<ださ 
し、。また、電源を切ってから動かす場合ち、約已砂 
ほど待ってから動かしてください。衝撃により八一 
ドディスクドライフび故障する原因となります。 


巧めて電源を入れる 
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•接続しているケーブルなどをすべて取 D 外してく 
ださい。 

•パソコン本体を両手でしっかりと持ってください。 
•) ':ソコン本体に SD メモ U - 力ードやメモ U - スティッ 
クなどをセットしている場合は、必ず SD メモ U - 力一 
ドやメモ U ースティックなどを取り外してください。 
なお、使用できるメディアは、お使いの纖重によ D 異な 
ります。 

液晶ディスプレイの取り扱い上のま意 

•液晶ディスプレイをたたいた D 強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり、先のとびった 
ちので押さないで<ださい。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないで<ださい。表面びはげたり、変質し 
た D することびあ0ます。 

eSl こつし、て〇?王 >音、 _ 

落雷の可能性びある場合は、ノ f ソコンの電源を切るだ 
けでなく、 すべてのケープ )レ類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に曲れないでください。 

ま全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類ありますび、パソ 
コンの故障は主に誘導雷によって起こります。雷によ 
D 周囲に強力な電磁場びでをると発生し、電線や電話 
線などから侵入するのび誘導雷です。パソコンの場 
合、電源ケーブル、テレビのアンテナ線、外部機器と 
の接続ケーブル、 LAN ケーフルなどからの誘導雷の 
侵入び考えられます。誘導雷を防ぐにはケーブル類を 
抜 < などの対策び必要です。 

直撃雷は避雷針によって雷を誘導して対象物をな護 
でをますび、避雷器の許容値を超えた非常に大をな雷 
を受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
保護でをないことびあ D ます。なお、どのよラな避雷 
器をお使いになってちな護でをない雷はあ D 、 それは 
直撃雷と誘導雷のどちらでち可能性びありますので、 
ご了承ください。 


場合によっては、パソコン本体だけでなく、周辺機器 
などび故障することもあります。落雷によるパソコン 
本体の故障は、な証期間内でち有償修理となります。 
故障の状況によっては、修理費用び高額になることち 
あるので、ごま意ください。 
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疲れにくい使い方 _ 

パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとをは姿勢や環境にミ主意して、疲れにくい状態で 
操作しましょラ。 

•直射日光び当たらない場所や、外光び直接目に入っ 
たり画面に映り込んだ0しない場所に設置し、画面 
の向さや角度を調整しましょラ。 

•画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
よしょ〕0 

•目と画面との距離を取 D 、 疲れない位置をなって利 
用しましょラ。 

•1 時間じ(上続けて作業しないよラにしましょ5。続 
けて作業をする場合には、1時間に10〜1已分程 
度の体憩時間を取りましょラ。また、体憩時間まで 
の間に1〜2分程度のル体止を1〜2回取り入れ 
よしよ つ0 


キーボード/マウスを準備ずる 

^~ iiiiS 

ブキーボードを、パソコン本体背面のキーボードコ 
ネクタに接続します。 



つネクタ 

にれな陌のイラストは機種や状況によ D 異なります) 



► コネクタの向をを確認してください。無理に差 
し込むと、ピンび破損するおそれびあります。 
キーボードを接続したり取りかした D するとを 
は、必ずパソコン本体用電源ケーブルび接続さ 
れていない状態で行ってください。 

2 マウスを、パソコン本体背面の USB コネクタに 
接続します。 



どの USB コネクタに接続して6かまいません。 


巧めて電源を入れる 
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フット（設置台）を取り付ける 

-~-— 


■縦置さでお使いになる場合 

フット（設置台）を取り付けないと、転倒して故障の 
原因となることがあります。必ず取り付けて < ださ 
い。 



►キーボードやマウスのケーブルを、フットの溝 
に通してまとめることがでさます。 





(これしソ降のイラストは機種や状況により異なります) 


ブ パソコン本体を上下さかさまにします。 

本体に傷が付かないよラに、下に布などを敷いて 
<ださい。 


2パソコン本体底面にフットを取り付けます。 

フット裏面のネジ巧と、パソコン本体底面のネジ 
穴を含わせ、ネジで固定します。 



3パソコン本体の上下を元に戻します。 
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□壁などに接して置 < 場合 

パソコン本体背面と壁の間に 10 cm 1；(上のすを間を 
あけて < ださい。 

また、設置する場合には通風孔をふさびないようにま 
意し、ノ f ソコン本体び転倒しないように通風孔びない 
側の側面を壁などに密着して置くよラにしてくださ 
い。 

1つッ トを両手で持ち、両側に引っ張ってかします。 



2フットの向きにを意し、パソコン本体底面に分解 
したフットを取り付けます。 

フット裏面のネジ巧と、パソコン本体底面のネジ 
巧を合わせ、ネジで固定します。 


■横置さでお使いになる場合 

パソコン本体の上にディスプレイを載せる場合は、通 
風礼をふさびないようにま意してください。また、 
6 k 有よ D 重いディスプレイは、パソコン本体の上に載 
せないで < ださい。 



(これな降のイラストは機種や状況により異なります) 


1つッ トを両手で持ち、両側に引っ張ってがします。 


2 


フットをパソコン本体の幅に合わせて置さ、パソ 


コン本体を載せます。 


通風孔 
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ディスプレイを接続する 


■液晶ディスプレイ添付機種の場合 

么を意 

A • ベーススタンドを取り付けるとをに指 
松 を挟まないよラにご注意ください。 

けびの原因となることびあります。 

f パソコン本体背面へケーブルを接続します。 

① DVI ケーブルのコアのあるちのコネクタを接 
続します。 

コネクタと差し込み□の形状を確認して奥ま 
でしっかりと差し込みます。 

接続した後にネジを締めます。 

( D ラインアウト端子（(時）に、才ーディオケー 
ブルのプラグを接続します。 

オーディオケーブルを接続しないと、パソコ 
ンの音び正しく聞こえません。 

■ DH 700 シ U - ズの場合 



(これな降のイラストは機種や状況により異なりまず) 


■ DH 550 シ U — ズの場合 



2 ディスプレイ背面が上になるよラに、ディスプレ 
イを横にします。 

ディスプレイに傷び付かないよラに、下に巧など 
を敷いて < ださい。 

3 ディスプレイにべーススタンドを取り付けます。 



^^oint 

► ベーススタンドを取り外す場合 

①ディスプレイ背面び上になるよラに、ディ 
スプレイを横にします。 

( D ツメを外側に開きます。 

④ディスプレイからベーススタンドを、取り 
外します。 
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5 ディスプレイ背面へ、添付のディスプレイ用電源 
ケーブル、オーディオケーブル、および DVI ケー 
ブルを接続します。 

■ 24 型ワイド液晶ディスプレイの場合 




①ディスプレイ巧電源ケーブルを、ディスプレ 
イ背面の電源コネクタに接続します。 

③ オーディオケーブルを、ディスプレイ背面の 
オーディオ入力端モに接続します。 

④ DVI ケーブルを、ディスプレイ背面の DVI-D 
コネクタに接続します。接続後、コネクタの 
乙つのネジを締めます。 

④ディスプレイ背面に接続したケーブルを、ク 
ランプに入れます。 


■液晶ディスプレイ非添付機種の場合 



► お使いのディスプレイのマニュアルちあわせて 
ご覧ください。 

お使いのディスプレイによっては、画面び正し 
く表示されないことびあります。お使いのディ 
スプレイのマニュアルをご覽になり、正しく表 
示でをることを確認してください。また、正し 
く表示されない場合には、 U フレッシュレート 
を調整したり、ディスプレイ側で調整したりし 
て < ださい。 

1 パソコン本体背面へディスプレイケーブルを接続 
します。 

コネクタと差し込み□の形状を確認して奥まで 
しっかりと差し込みます。 

接続した後にネジを締めます。 

2 パソコン本体背面へオーディオケーブルを接続し 
ます。 

オーディオケーブルを接続しないと、パソコンの 
音声を出力することびでをません。ディスプレイ 
に添付されていない場合は、お客様で用意してく 
ださい。 

■ DH 700 シ U - ズの場合 



にれ lil 降のイラストは機種や状況により異なります) 


巧めて電源を入れる 
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■ DH 550 シ U - ズの場合 



3 ディスプレイ用の電源ケーブルをコンセントに接 
続します。 



► DH 700 シ U - ズをお使いの場合 
ここでは、ディスプレイやテレビを HDMI 出力 
端子に接続しないでください。 


セットアップの注意事項 

^~で. 

■操作の途中で電源を切5ないで < ださい 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 

びあります。 「 Windows のセットアップをする」(一 
P .43) び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 
ださい。 

■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださい 

別売の周辺機器 ( LAN ケーフル、プリンター 、 USB 

メモリ、メモ U - 力ードなど）は、 「 Windows のセッ 

トアップをする」び終わるまで接続しないでくださ 

い。周辺機器の設定方法については、周辺機器のメー 
カーへお問い合わせください。 

■時間にを裕をちって作業してください。セット 
アップには半日じ Lb の時間をとり、じっくりと 
作業することをお勧めしまず。 
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巧めて電源を入れる 



► ご購入後すぐに Windows 7 (己4ビット版）で 
お使いになる場合は、初めて電源を入れる手順 
び異な D ます。 


Windows 7旧4ビツト赋をお使いになるには、 
手順己までの操作を行ってください。それし U 降に 
ついては 、 [Windows 7 (巨4ビツト赋を使う」 
(一 P .176) をご覽になり、操作してください。 

1 ディスプレイ用電源ケーブルをパソコン本体背面 
のアウトレツトに接続します。 

液晶ディスプレイ添付機種のみ 
2 パソコン本体用電源ケーブルをパソコン本体背面 
のインレツトに接続します。 

3 アース線をコンセントのアースネジに差し込みます。 
アースネジ付のコンセントび利用でをない場合 
は、お近くの電気店ちしくは電機工事±の資格を 
持つ人に、アースネジ付コンセントの取り付けに 
ついてご相談ください。 

4 電源プラグをコンセントに差し込みます。 



^^oint 

► ケーブルはグラグラしていませんか？ 
ケーブルび奥までしっかりと差し込まれている 
か、もラー度お確かめください。 

5 パソコン本体背面のメインスイッチを「 I 」側に切 
り替えます。 

一度川側に切り替えたら、このパソコンを起動 
するたびに切り替える必要はありません。 



►電源ケーブルをコンセントに接続し、メインス 
イッチを川側に切り替えると、数砂間電源ラ 
ンプび点灯して電源び入つたよラな状態になり 
ますび、故障ではありません。 

6 パソコン本体の電源ボタンを巧します。 
■パソコン本体前面 

A ’ ソコン本体の 
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7 ディスプレイの電源ボタンを巧します。 9 そのまましば5くお待ちください。 


ディスプレイの電源ケーブルをパソコン本体背面 
に接続している場合、接続後に一度電源を入れる 
と、(後はパソコンの起動に合わせて電源び入り 
ます。パソコンを起動するたびに電源を入れる必 
要はありません。 



ディスプレイの 
電源ボタン 


公パソコン本体とデイスプレイの電源ランプが点な 
していることを確認します。 

電源び入ると、画面に文字などび表示されます。 


添付の液晶 
ディスプレイ 


バソコン本体 



画面び何度か変化します。 

[ Windows のセツトアップ」画面び表示されるま 
でお待ちください。 



(画面は機種や状況により異なります) 



►「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
までは、絶対に電源を切らないでください。 

► しばらく操作をしないと省電力機能び働を、画 
面び真っ暗になることびありますび、電源び切 
れたわけではあ0ません。マウスやキーボード 
を操作すると元の画面に戻ります。 

画面び戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
て < ださい。 

※電源ボタンは4砂しツ上押さないでください。 
電源び切れ、パソコンび使えな<なる場合び 
あります。 
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ネ刀めて電源を入れる 




























► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよ5な画面び表示される場合び 
あります。 



この場合は、 （1) に4砂しツ上触れて電源を切り、 
r ご購入時の状態に戻す1」カバ1」を実行する」 
(一 P .112) をご覧になり、 U カバ U を行って 
<ださい。 


■操作方法の確認 

セットアップでは、キーボードとマウスを使います。 
ここでは、マウスの基本的な使い方を説明します。 

1 マウスを平 5 な場所に置いたまますベ 5 せると、 
マウスの動さに合わせて、 b (マウスポイン 
夕一)が画面の上を動さます。 



2目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンをカ チッと1回 巧して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

ちボタンを1回押すことを r ちク U ック」といい 
ます。 



このをは r セットアップする J 卜 P .42) をご覧に 
な D 、 セツトアップを巧ってください。 


巧めて電源を入れる 
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セットアップずる 


セットアップの流れを確認する 


初めてパソコンを使ラとをは、セットアップが必要です。 
次のチヤートの順にセツトアップを進めてください。 


( 「 Windows のセツトアップをする」 
(一 P .43) 




「セキュリティ対策ソフトの準備を 
する」（一 P .46) 

注：前の手順の 「Windows のセツトアツ 
プをする」で「ノートンインターネツ 
トセキュ U ティ」の初期設定をした場 
含は、ここでの設定は不要です。先に 
進んでくださレ。 




インターネットに接続しない方 


「インターネットの設定をする」 
卜 P . 已 1) 


「 Windows を最新の状態にする」 


(^P.55) 


r アップデートナビを実行する」 
(一 P . 己 6) 


r ユーザー登録をする」（一 P . 已 7) 


C 「 ここまで設定した状態をバックアップする」 
(一 P . 已 8) 



^^oint 

►「Office Home and Business 201 日」 搭載機 
種 または 「Office Personal 2 日 1 日」 搭載機種 
の場含、「ユーヴー登録をする」（一 P . 日 7) の 
後に、プ□ダクトキーの入力とライセンス認証 
を行ってください。 

「「Office 2010 J のプ□ダクトキーの入力とラ 
イセンス認証をする」（一 P . 己 7) 


42 


セットアップする 



























Windows のセットアップをずる 

- - ■ 

初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

r 孩]めて電源を入れる」（一 P .39) か 5 引さ続さ操作 
を行ってください。 

1 ユーザー名を入力し、「次へ」をク U ックします。 

ユーヴー名は12文字な巧の半角英数字でお好き 
な名前を入力してください。ただし、@、％、人 
一などの記号やスペースは入力しないでくださ 
し、。また、数字を使ラ場合は、英字と組み合わせ 
て < ださい。 

コンピューター名は、ここではを更しないでくだ 
さい。 



(これな降の画面は機種や状況により異なります) 



► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよラな画面び表示される場合び 
あります。 



(画面は一例です） 

この場合は、電源ボタンを4砂(上押して 


(ESPRIMO FH シ U - ズの場合は （!） に4砂しツ 
上触れて）電源を切り、「ご購入時の状態に戻す 
U カバ U を実行する」卜 P .112) をご覧にな 
り、 U カバ U を行ってください。 


2 「次へ」をク U ックします。 

画面には「パスワードを入力してください」と表 
示されていますび、パスワードを入力しなくてち 
セットアップには問題ありません。セットアップ 
完了後にパスワードを設定することちでをます。 
またパスワードを入力した場合は、絶対に忘れな 
いよラにしてください。何かに書を留めておくな 
ど、充分にま意して管理してください。 

I j 。 Windows のたットァ w プ 

ユー甘ーア石ウントの /tX コードを設定します 

/口つードを巧をしても'くことは.ユ ーtf- ア石ウントを里ミきか与 SS するために岳！！めで 
丰ユリテイ巧軍です • なワードI去田 tv よいよう C して•（だすい. S た.XモなどIこ註し fc 
畳をは，ちまな g 巧 eg 直して < 居さ U. 

/口つード5；^力してください（担みの： 


>口_っード565—居なして<だ2ぃ出1: 
/じじ]-ドのヒントを入力してくだ5ぃ让1): 



/ 口•つードを思い出ずのこ括立つ#雷で理^を、 bl/ てくださし、 
/(スつードを陆呈无た鸟合 C, 



3 ライセンス条項を確認し、2ヶ巧の巧をクリック 
して图にし、「次へ」をク U ックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 


ライ它シスま配協み口 J つてください 


マイク□ソフトソフトクエアライ它ンス更ち 


因 g をク I 」ックする 
と文章び上下しまず。 


S こ间宜レま7 (ivindows S 伍巧す宙 iti は间居がホ置) (a) 


I. 富 ± 進 : 巧用許記契的書 ( ライ它ンス果 I 頁） 

^^ィた>ス萬項こ同冨し5す口>ピューター5巧巧す5口雨意がぉ妄化） 


( し S 喂」 


4 「推奨設定を使用します」をク U ックします。 


CS U 她 ndows のセ‘；/トァかプ 

コンピューターの保重と Windows の若!里の向上が目国的 C 行の打5よラ C 夏ましてください 


宙空贸正を巧巧レミす ( S ) 

'< Sm ま軍な ga プコヴラム約 t 男の S *：? □クラムをインスト-ルしとり，イ>夕ーネ，卜 
^の因居をよ口 e まにし t 口，マ>5インで苗まの由巧呈？在田し CO , Mi のの Dfl が 
WiMows を巧墨するために话 i て亡0します. 


^ 重 g なまがブ□クラ厶のみインストールしまず口） 

A wndows 吊の t キユリ于ィの laf? □クラたおよびそめまな 3Sir?CK? ラ占の 

みインス)'-ルレま T. 

@程で巧置レます(ろ） 

W 這巧左0る sir, このコ>ピュ ーS-C セホュ U テイの因®:®5可里在があ GET- 



こ['な•ブー= ■--i.iTir.agHaa^jrWai ，巧 

笛ま西モ S を用す奇とさ.ま C1 ま至新プコヴ3と S インスト ーI レす亩とさIこ店口.-前の店里が 
Mro-osofi idSienar. を盾2。た’居坦ザ，£さ«53讯しこ。.おち皮に里ち在巧つた。 
7宙；：め亡化用5打宙こごはを口壬它ん》こ广-ろのな正なをで*？!じす宙には.[へ)レプごヴ 
ボート]で拍さ夏定を巧如こする方法をしてください • フ5 イバ田する; 5 串 


セツトアツフする 
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5 「ワイヤレスネットワークへの接続」画面がまおさ 
れた場合は、「スキップ」をク U ックします。 




► ここでは、インターネットなどネットワークに 
接続しないでください。 

ネットワークに接続していると、 Windows の 
セットアップび正常に終了できない場合びあり 
ます。 

6 「ノトドディスク領域変更ツール」ウィンドウが表 
おされた場合は、「変更しない」をク U ックします。 


ドティスクの阱うイブと D ドライブの吊!班を変ちすることりで S まず。 

Iこおおされて L ■るヴイブと実梓;Iこ巧定すれるブイズIこは，1 G が;面の誤まが生じる場合が 
E す。 

巧百の巧定(合計 .— G 田 

■ II I 

C ドライプ； HIGB D ドライブ： HiGB 

至き相® A 日!:》制 空き相域 —G 日！: IICK) 

ffi 用相域 llG 日 

适甫 IJ . 補 a 誇ミを変更ずる必至はあり a せん .r 変更しな1(巧徵 J をクリックして （ 
ださい。 

変更が必更な場合け. r ち目巧語吉を変更する J をクリックして（ださい。 

とたし，相®試ミの留君コ； t j も L が思が要 T すので.狂更しなことをお封めし 
巧。 


E 相巧巧走を里ちするに1 ] に 支しリい湘期 M I 


(^oint 

► ここでは、八ードディスク領域の設定を変更す 
ることびでをます。ただし、八ードディスクの 
設定には詳しい知識び必要になるため、変更し 
ないことをお勧めします。 

►八ードディスク領域を変更する場合は、なの手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をク U ックします。 

2. Q をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をク U ックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウび表示されたら、 
内容を確認して「はい」をク U ックします。 

► D ドライブの容量び少ないと r マイ U カバ1」」を 
使つたバックアツプびでさなくなる場合びあり 


ます。 

► 録画データを DVD や Blu-ray Disc などのデイ 
スクに書を込む場合、 C ドライブには書を込む 
データ分の空を容量び必要になります。 

7 パソコンが再起動し、「必ず実行してください」 
ウインドウが表おされた5、「実行する」をク U ッ 
クします。 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

公 r 保証期間と電話サポート無料期間表示」ウィンド 
ウが表示されるまで、何も軸らずそのままお待ち 
ください。 

お使いの機種により、10〜20分程度時間びか 
かる場合びあ D ます。 



► 「該断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従って<ださい。 


9 保証書を用意し、保証開始曰を保証書に書さ写し 
ます。 



イ呆証書にな証開始曰び記入されていないと、 巧証 
巧巧巧であってち 有償での修理となります（保証 
開始曰はこのパソコンの電源を最初に入れた曰に 
なります)。 

巧証書は大切に巧管してください。 
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セットアップする 






























































10 r 保証期間と電話サポート無料期間表示」ウィンド 
ウの「閉じる」をク U ックし、 「いいえ」 をクリッ 
クします。 

^^oint 

► お使いの機種によっては [Adobe Reader - 使 
用許諾契約書」ウィンドウび表示される場合び 
あります。「同意する」をク U ックしてくださし、。 
「重要なお知らせ」といラ画面び表示されます。 
これらの画面には本パソコンをお使いになるラ 
えで巧っておいていただをたいことび記載され 
ています。よくお読みになり、読み終わったら、 
^をク U ックして画面を閉じてください。 

► 「重要なお知らせ」はセットアップ終了後でを、 
ご覧になることびでをます。 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「重 
要なお巧らせ」の順にク U ックしてください。 


3. 「ノートン™ インターネットセキュ U ティ 
(90 曰間無料試巧版）の設定び完了しまし 
た。」と表示されたら、「閉じる」をクリック 
します 



せキユリテイ巧黄ソフトの菌巧 



Norton 



ノートン〜イン5-本ットセキュリティ (90 日搁棉 t 用) S ) の巧定が究了し*した。 
巾 A じるぶ3ンをクリックしてくたさい。 


推。 W 兄】 




■をでセキユ U テイ対策ソフトの設定を行ラ場合 

1 . r セキユ U テイの設定は後で行う」をクリック 
します。 

2. 「ミ央定する」をク U ックします。 


11 r セキユ U テイ対策ソフトの設定」ウインドウが表 
示された5、セキユ U テイ巧策ソフトの設定をし 
ます。 


せキユリティ巧黄ソフトの設ミ 

ウイルスあ染り旧人情银のぶ出などのを防からバソコンをずるため. 

セ4ュリティ巧策 y つ卜のをおすすめいたします。 

あろかしめミ而さ n ているソートン，"インターネット tz ; ュリティ （90 日■相正用)!政で. 
"ソコンを(呆請し T ください。 

* は下のど巧か幼巧して.なちす。ホタンさクリックしてくたみ' 


Security by 

Norton 

from Symantec 


I .申ホ冉 9^ 円直に巧宜し，ノ-トノ■—イン 5- ネブト忆キュ U ティ<9008扫な田ち a に T4 


り年。 Ut'J コト巧占君 Jf» で行う 
スはな fA" ス1 1 ス5 - —<90日 SiWM 用I反>モ护|用す i 


許験り 
3 t Security 


でをる場台は Syrrerrtec CorpDralion あちすをが斤を巧か^ 



■ r ノートンインターネットセキュ U ティ」を使 
ラ場合 

ここで「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」の初期設定を行います。 

1 . 「使用許諾契約書に同意し、ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ （90 日間無料試用 
版）を有効にする」をク U ックします。 

2. 「ま定する」をク U ックします。 

「ノートンインターネットセキ: lU テイ」の 
初期設定び開始します。 



► コンピューターウイルスや不正アクセスなど、 
さまざまな脅威からパソコンを守るためには、 
セキュ U ティ対策ソフトをお使いになることを 
お勧めします。「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」を使いたい場合はここで初期設定 
を行ラと後で設定しなくて済み、セットアップ 
にかかる時間び短縮でをます。 

ここでレートンインターネットセキュ U ティ」 
の初期設定を行わなかった場合を、「セキュ U 
ティ対策ソフトの準備をする」（一 P .46) でセ 
キュ U ティ対策ソフト設定することびでをます。 

► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセ キュ U ティ 
20111已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ201124ヶ月版」を 
ご購入されたちは、ここで「ノートンインター 
ネッ トセキュ U ティ」 の初期設定をすることを 
お勧めします。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間にな D ます。同おされている Or アクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ巧策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要にな D ます。 


セツトアップする 
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► セキュ u ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

12 r 設定完了」ウィンドウが表おされた5、内容を確 
認し、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動し、 r パソコン準備ばっちりガイ 
ド」び表示されます。 

► LIFEB 00 K の場合、これ!;(降マウスをお使いい 
ただけます。 


ここで一化みでをます 

ここでいつたん電源を切つて、セットアップを 
中断することびでをます。 

©(スタート）►白の順にク U ック 
するとパソコンの電源び切れます。 

一休みした後は、セットアップを再開させ必ず 
完了させてください。 


この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

© 手順11で、 r ノートンインターネットセキュリ 
ティ J を使ラことにして、インターネットに接続 
ずる場合 

「インターネットの設定をする」（一 P . 已 1) に進 
んで < ださい。 

また、 IT ノートンインターネットセキ; lU ティ」 
をお使いになるラえでのま意」（一 P .48) ちご覧 
ください。 

© 手順11で、 r ノートンインターネットセキュリ 
ティ J をほラことにして、インターネットに接続 
しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .57) に進んでくだ 
さい。 

また、 IT ノートンインターネットセキュ U ティ」 
をお使いになるラえでのま意」（一 P .48) をご覧 
<ださい。 

&手順 n で、後でセキュリティの設定は巧ラこと 
にした場合 

「セキュ U ティ巧策ソフトの準備をする」（一 
P .4 己）に進んでください。 


セキュリティ対策ソフトの準備をする 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威からパソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、90日間無料でお使いになれる 
r ノートンインターネットセキュ U ティ」と「ウイル 
スバスター」が用意されています。 



► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュ U ティ 
20111已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ201124ヶ月版」を 
ご購入されたちは、「ノートンインターネット 
セキュリティ」を選択してください。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間にな D ます。同捆されているアクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ巧策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要になります。また、「ウイルスバスター」 
をお使いになる場合は、メールアドレスび必要 
です。 

► セキュ U ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

^^oint 

► その他のセキュ U ティ対策ソフトをお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」を削除してから、インストールしてくだ 
さい（一 P .4 の。 
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セキュリティ対策ソフトを選択する 

r ノートンインターネットセキュ U ティ」か「ウイル 
スバスター」のどちらか1つ選択して初期設定を行っ 
て < ださい。 

1 「パソコン準備ばっちりガイド」の「セキュ U ティ 
巧策ソフトを準備する」をク U ックし、「実行す 
る」をク U ックします。 

(^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、留|(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種やが況によ D 異なりまず) 


「セキュ U ティ巧策ソフト選択」ウィンドウび表示 
されます。 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

& r ノートンインターネットセキュリティ J を遇巧 
したい場合 

rr ノートンインターネットセキュ U ティ」の初期 
設定をする」（一 P .48) に進んでください。 

を r ウイルスパスタ ー J を遇巧したい場合 

「「ウイルスバスター」の初期設定をする」 
P .49) に進んでください。 


その他のセキユリテイが策ソフトをほラとをは 

あらかじめインストールされている「ノートン 
インターネットセキユ U ティ」の削除び必要で 
す。 

なの操作を行って、レートンインターネットセ 
キユ U ティ」の削除を行ってください。 

I . 「セキユ U ティ巧策ソフトを選択する」（一 
P .47) の手順 I で表示された「セキユ U 
テイ巧策ソフト選択」ウインドウで、「こち 
ら」をク U ックします。 

X お巧いになれる t キユリティ巧策ソフトは 1 つだけです. 

I た/コンにされたノー トンネットた キユ U ティ，ウイルス /a 夕一(•^>モ利用しない 
方.ソフトを》で通巧する方は .L こち己ご**ください。 


2. 「このパソコンに用意されたソフトを使ね 
ない」をク U ックします。 

3. 「ノートン （ TM ) インターネットセキュ U 
ティをアンインストールする」をク U ック 
します。 

4. 「同意して;欠へ」をク U ックします。 

己.「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表 
示されたら、「はい」をク U ックします。 

6. 「格納済みのパスワードや検疫項目を含め 
てすベてのデータを削除します。」をク U ッ 
クします。 



7. 「今すぐに再起動」をク U ックします。 



セツトアップずる 
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r ノートンインターネットセキュリティ」の 
初期設定をずる _ 

1 「初期設定を開始する」をク U ックします。 



2 「同意して次へ」をク U ックします。 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

3 「今すぐにアクティブ化」をク U ックします。 



初期設定び始まります。しばらくお待ちください。 


4 「完了」をク IJ ックします。 



これで、「ノートンインターネットセキュ U ティ」 
の初期設定は完了です。 

r ノートンインターネットセキュリティ」を 
お使いになるラえでのを意 _ 

■「ノートンインターネットセキュ U ティ」を 
最新の状態にずる 

インターネットに接続したら、 LiveUpdate 機能をお 
使いになり、常に最新の状態になつことをお勧めしま 
す。 

1 デスクトップにある，顿 （Norton Internet 
Security ) をク U ックします。 

2 ロンピュータ保劃の 「 LiveUpdate を実衍を 
ク U ックします。 

この後はま示される画面の指示に従って操作して< 
ださい。 

■更新サービスの期間 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」の初期設定 
を完了した曰から90曰間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることびでをます。それし降ち継続 
して利巧される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新サービスの期限び切れると、「有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 
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► 「富±通シヨッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュ U ティ 
20111已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ201124ヶ月版」を 
ご購入されたちは、更新サービスの期間び1已ヶ 
月間または24ヶ月間にな D ます。同捆されて 
し、るアクティブ化ガイド」の内容を確認し、 
プ□ダクトキーを入力してアクティブ化してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

r ノートンインターネットセキュ U ティ」については 

株式会社シマンテックにお問い合わせください。 

r ソフトウェアのお問い合わせ先」(- P .133) 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

C インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .51) に進 
んで < ださい。 

&インターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .57) に進んでくだ 
さい。 


r ウイルスバスター」の初期設定をずる 


1 「ウイルスバスター （ TM ) を選択する」をクリツ 
クします。 



セモユリテイ巧巧ソフトの設まを開！!旨しまず。 

初巧設を完了の日から90曰因*なでご利用いただけます。 


ノートシ (TM) イシターネットセ中ュリテイ 

「な!南設定を巧賠する J をク U ックすると. r ノー 
トン (TM) イン 9- ネット セキユリ？ィ J の打巧苗 
正げ巧まごます。 


N け on 



初期設定を開始ずる 


。イ J しスノ（スター ( TM ) を選がずる 


Xお使い亡なれる t 丰ユリテイ対策Vフトは1つだけです。 

X"ソコンにち面さ打た-トン (TM) イン日ース a トセホュ U? ィ.ロイルスロ_々一(™)をか ffl しない 
ち.ソフト否をで a 旧ずる方は. ‘―ち6 宝ご芭<ださい。 


2 「初期設定を開始する」をク IJ ックします。 


它午ユリテイ巧*ソフトの設定を開始しまず。 

初用設定完了の日から90曰ち無なでご利用いただけます。 


ウイルス;ロター (TM) 


ウイル：: U なが 


r 切拍設定ち巧扣する J をクリックすると .をろけ 
じのイシストールさ打ている r ノートシ (TM| イン 
夕—ネットたキユリティ J をアインストール 
し. r ロイルス;じ夕 _{TM)j の初田設定定しま 


-^ 

初期設定を開始する 

- > 


ノートン (TM) インターネリト它キユリ子ィ定菌定する g 合. T のポタン在クリックレくにさい。 

ノートン ( TM ) インターネットむキユリテイを選おずる 


Xお使いIこなりる t キュリテイ巧策ンフトは1つだけです。 

Xバソコンに呈巧された y- トン (TM) インターネつトセキュリティ.ワイルス C スター (TM) を利用しない 
方.ソコト宝》で3巧するちは- ‘―ち6 をご芭<ださい， 


3 「同意して次へ」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

4 あ5かじめ準備されている「ノートン インター 
ネットセキュ U ティ」を削除します。 

1. 「格納済みのパスワードや検疫項目を含めて 


すべてのデータを削除します。」をク U ックし 
よ9 〇 



2. 「今すぐに再起動」をク U ックします。 



セツトアップずる 
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5 パソコンが再起動し、次の画面がまおされた5、 


r 同意して次へ」をク U ックします。 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

6 r ウイルスバスター」の初期設定が始まります。し 
ば5 くお待ちください。 



「ウイルスバスター」の画面び消えたらインストー 
ルは完了です。 

r ウイルスバスター」をお使いになるうえで 
のを意 _ 

■アップデート機能を有効にずる 

インターネットに接続したら、「ウイルスバスター」の 
アップデート機能をお使いにな D、 常に最新の状態に 
なつことをお勧めします。 

r ウイルスバスター」をアップデートするには、「オン 
ラインユーヴ登録」をする必要びあります。 

なの手順に従って、設定してください。 

1 デスクトップの象（ウイルスバスター201 0) を 
ク U ックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「現在の状 
況」にある「有効にする」をク U ックします。 

3 表おされる画面の指示に従って操作します。 


■ネットワークに接続する場合の設定 

ネットワークに接続する場合は、コンピューター外部 
からの不正アクセスや攻撃からパソコンを守るため 
に、パーソナルファイアウォール機能をお使いになる 
ことをお勧めします。「ウイルスバスター 2010」の 
パーソナルファイアウォール機能をお使いになる場 
合は、プロファイル（通信環境設定）の設定を行って 
<ださい。 

1 デスクトップの慶（ウイルスバスター201 0) を 
ク U ックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「パーソナル 
ファイアウォール」をク U ックします。 

3 「パーソナルファイアウォール」の「設定」をク 
U ックします。 

4 「プ□ファイルの変更」をク U ックし、お使いの通 
信環境に合わせてプ□ファイルを選択します。 

■自動スキャンの設定 

定期的にウイルススキャンを行ラには、なの手順で設 
定してください。 

1 デスクトップの象（ウイルスバスター201 0) を 
ク U ックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「ウイルス/ 
スパイウェア対策」をク U ックします。 

3 r 予約検索/カスタム検索」をク U ックします。 

4 r 予約検索」をク U ックします。 

5 表おされた画面の「追加」をク U ックし、スケ 
ジュールを設定します。 

■を員契約の有効期限 

r ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から90 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに巧す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびでをます。それしツ降ち継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入ください。 

会員契約の有効期限び近づくと、「契約期間終了び近 
づいてをました」といラ画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、 r 更新手続をを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 
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■お問い合わせ先 

r ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式会社にお問い合わせ<ださい。 
r ソフトウェアのお問い合わせ先」 （- p . iss ) 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

C インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P.51) に進 
んでください。 

C インタ-ネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .57) に進んでくだ 
さい。 


インターネットの設定をする 

■お使いの状況に合わせて必要な準備をして< 
ださい 

•プロバイダーと契約している場合 
プロバイダーと契約しており、インターネットび使 
える環境をお持ちのちは、パソコンにインターネッ 
卜に接続するための設定をしてください。 

インターネットに接続するための設定方法につい 
ては、ご契約のプロバイダーにご確認ください。 
•初めてインターネットを使ラ場合 
インターネットに接続するには、プ□バイダーとの 
契約び必要です。プロバイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プロバイダーと契約すると、インターネットに接続 
するために必要な設定の情報などび送られてさま 
す。プ□バイダーの指示に従って、パソコンの設定 
をして < ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（岳）に、月 IJ 売 
の LAN ケーブルを接続してください。 LAN コ 
ネクタの場所は、 r 各部の名称と働き」い P.20) 
をご覧ください。設定ち法については、ご契約 
のプ□バイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線 LAN でインターネットに接続する」（一 
P. 已 2) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用ち法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覽ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信ヴービス会社にお問い合わせ < だ 
さぃ。 

■インターネットに接続でさた5 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U テイ対策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

この後は、 「Windows を最新の状態にする」（一 P. 已已） 
に進んでください。 


セツトアツフする 
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無線 LAN でインターネツトに接続する 


♦セキュ U テイの種類 


ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、 r 仕様一覧」（一 P .148) をご覧になり、確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、有線 LAN 
または別売の無線 LAN アダプターをお使いく 
ださい。 


( Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネッ 卜に接続する設定を行って<ださい。設定ち法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覽く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
を険びあ0ます。 


Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
_記入する_ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、なの欄 
に記入してください。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするとをに、必要になります。 

記入後は第兰者に漏れないよラま意して<ださい。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、巧線 LAN アクセスポイントのメーカーにお巧 
い合わせ < ださい。 

•ネットワーク名 （ SSID ) 

無線 LAN アクセスポイントの名前のよラなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


分 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキュ U 
テイは、 rWPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でをるセキュ U ティの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

♦暗号化の種類 

夕 

「 AES 」 または 「 T 口 P 」 です。セキュ U ティの種類 
によつては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 

ふ;^ 〇 


♦セキ: lU テイキー （ PSK または WEP キー） 

分 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとをに設定するパスワードです。 


( steps 無線 LAN の電波を発信する I 

パソコンの無線 LAN の電波び発信されているか確認 
します。 

♦ESPRIMO の場合 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「無線 
LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電波才 
ン/オフツール」の順にク U ックします。 

2 「電波発信」をク IJ ックし、「終了」をク U ックし 
ます。 

すでに電波び発信されている場合は、「終了」をク 
U ツクしてください。 



♦ LIFEBOOK の場合 

1 パソコン本体で無線 LAN の電波が発信する状態 
にあることを確認します。 
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確認ち法は機種により異なります。 

-ワイヤレススイッチびオンになつている 
-ワイヤレス通信ランプび点なしている 
詳しくは、「各部の名称と働を」（一 P .20) をご 
覧ください。 

2 画面ち下の通知領域にある、〇をク U ックし、 
み （ Plu 呂 free NETWORK ) をもク U ックしま 
す。 

3 「電波操作」►「無線 LAN 」 ►「電波発信」の順にク 
U ックします。 

すでに電波び発信されている場合は、「電波発信」 
びグレーに表示され選択でをません。 



► パソコンを屋外で使ラ場合、電波まの定めによ 
り已 GHz 帯の電波を停止する必要びあります。 
この操作を行ラと、現在使用している電波び 
乙. 4GHz 帯であってち、通信びいったん切断さ 
れます。 (IEEE 802.1 la に準拠した無線 LAN 
をお使いの場合のみ） 

1. 画面ち下の通知領域にある D をク U ック 
し、 み （円 ugfree NETWORK) をちク 
U ックします。 

2. 表示されたメニューから、「無線 LAN モニ 
夕一」をク U ックします。 

3. 「無線 LAN 電波操作」にある r 已 GHz モー 
ド」の L 5 听」 をク IJ 、 ソクします。 


( Step 4 パソコンの設定をずる ) 

Windows 7 の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
ラち法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入つている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れちにつ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 @(スタート）►「コント□-ルパネル」►「ネッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクの表示」順にク U ックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表示 
されます。 


3 「新しい接続またはネットワークのセツトアップ」 
をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況により異なります) 


4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をク U ックします。 



5 Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をク U ックします。 
パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要びあ D ます。 


^ つイサレスホット フー クにキ封で活巧しまず 

ii 加するつイたレスネだトワークの巧单を入力します 


1-°-!因齒 


ネット つー ク名化); 


I :①に 


它キユリテイのを*ち)： 

© 

的化 < 0 ®* 脚： ン 
它キユリテイキ-に ( 3)1 


ブブシヨンの ssy 


巧で字をミ读示にする化） 


(^)く巧卜;な巧巧を巨固的に枯晚します任） 

) f 巧 y ■，’卜つークがブロードキでストを巧ってレ、なし鸣合でち法民する風 

普き：ま巧すると.このコンピューターのフライバシーザを埃に56される巧賠をがありミす. 


⑥ 


M 々へ脚 jjr 


① r ネットワーク名 ( ssiD ) j を入力します。 

® r セキュ U ティの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定に合 
わせて選択します。 

感 セキュ U テイキー ( PSK または WEP キー）を 
入力します。 


セツトアップする 
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承「この接続を自動的に開始します」の[□をク 
1」ックし、图にします。 

⑥必要に応じて「ネットワークびブロードキャス 
卜を行っていない場合でち接続する」の回を 
ク1」ックし、区]にします。 

©「なへ」をク U ックします。 

6 正しく設定できると、证常に〇〇〇を追加しまし 
た」と表示されます。 

000には「ネットワーク名 ( SSID ) J び表示さ 
れます。 



7 「円 U 呂 free NETWORK 」 の「ネットワーク診断」 
を使って、正しく接続できたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 
る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 
ラブルの解ミ夫をサポートします。 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Plugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診 
断」の順にク U ックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中」 
となつていることを確認します。 



^^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中」に 
ならなかった場合は、もう一度、 steps で記入 
した無線 LAN アクセスポイントの設定情報と、 
手順已で設定した内容を確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワーク 
に接続でをません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 


► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し < 設定されているか確認 
して<ださい。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウィンドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 

メ~ルの設定をずる _ 

このパソコンには、メールソフトとして 「Windows 
Live メール」や 「Outlook 2010 」 （Office 2010 
搭載機種のみ）び用意されています。 

メールを始めるには、お使いになるメールソフトの設 
定を行ラ必要びあります。設定方法については、「パ 
ソコン準備ばっちりガイド」の「メールを準備する」 
をご覧ください。 

广— 、 

メールを使ラには 

プ□バイダーから提供されるなの情報をメール 
ソフトに設定してください。設定する情報びわ 
からない場合は、ご契約のプ□バイダーやデー 
夕通信サービス会社にお問い合わせ<ださい。 

-受信 （ POP ) サーパー 
-送信 ( SMTP ) サーパー 
- メールアドレス 
-メールアカウント名 
-メールパスワード 
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Windows を最新の状態にする 


「Windows Update 」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るサポート機能です。 Windows やソフトウエアなど 
を最新の状態に更新-修正でさます。ウイルスや不正 
アクセスを防ぐための対策ちされるので、定期的に実 
行してください。 



► [Windows Update 」 でマイク□ソフト社から 
提供されるプログラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ f ソコンの動作をな証 
するちのではあ D ませんのでご了承ください。 

(^oint 

► 手順3、4は初回のみお要です。 

1 インターネットに接続されているか確認します。 
2 「パソコン準備ばっちりガイド」の 「 Windows を 
最新の状態にする」をク IJ ックし、「実行する」を 
ク U ックします。 

^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、图(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況によ0異な D ます) 


3 「詳細情報の表示」をク U ックします。 

巧)めて 「Windows Update 」 を行う場合は、 
「Microsoft Update 」 のインストールを行います。 


) 口、の! ^ 



巧フ□クラム® IBS 


廚プ□クラムのよく丢化 
打る寅 BS 



コンピユーターのま巧プ□クラた Sit 田■/ます 

コンピューターのせ丰ユリテイとパフマーマンス5向上さけ 5ft めこ，ま C 
尉の閲フ□ヴラムをインストールしてください. 


Iま«プ□ヴラたの H 田 (C)( 



丢ホプ□クラムのインストー)し B 白：なし 
巧坦するヴ5ム： Wind 


その晒のマイク□ソフ h 留豆の丢巧プ□クラ。を?<手.1= 


n 倒鞠®*元 I 


4 「使用条件」をご覧になったラえで使用条件に同意 
し、「インストール」をク U ックします。 



①「使用条件」をク U ックすると、「マイクロソフ 
卜の使用条件」ウィンドウび表示されます。 

® 巧をク U ックして、回にします。 

④「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク1」ックします。 

5 [Windows Update 」 ウインドウが表示された!5、 
画面の指示に従って操作してください。 


^^oint 

► [Windows Update 」 ウィンドウび表示されな 
かった場合は、なの手順で更新プログラムのイ 
ンストールを行ってください。 

1. ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Windows Update 」 の順にク U ックしま 
す。 

2. 「更新プ□グラムの確認」をク U ックし、画 
面の指示に従ってください。 


セツトアップずる 
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アップデートナビを実行する 

r アップデートナビ」で、このパソコンに関連するド 
ライバーやソフトウエアの最新情報を確認し、更新す 
ることがでをます。 

1 「パソコン準備ばっちりガイド」の r バソコンを最 
新の状態にする」をク U ックし、「実行する」をク 
U ックします。 

^^oint 

► r パソコン準備ばっち D ガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、图（パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種やが況によ0異な0ます) 


2「ご利用になる上でのごを意」の画面が表おされた 
5内容をよくお読みになり、「承諾する」をクリッ 
クします。 

「アップデートナビ」び最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。お使いの機種や状況に 
よっては、20分程度時間びかかる場合びありま 
す。 

3 更新項目を確認します。必要に応じて概要、詳細 
をご覧ください。 

更新したくない項目びある場合は、その項目の左 
にある图をク U ックして[□にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

^^oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
たら、更新は必要ありません。「閉じる」をク 
U ックし、アツプデートナビを終了させてくだ 
さい。 


4 r 更新開始」をク U ックします。 



選択されたソフトウェアの更新び始まります。 

^^oint 

► 「更新開始確認」画面び表示されたら、「アップ 
デートナビ」しツ外のソフトウェアを終了させ、 
「更新開始確認」画面に従って操作を進めて < だ 
さい。 

5 パソコンの再起動を要求するメッセージが表おさ 

れた場合は、「再起動」をク U ックします。 

パソコンび再起動し、更新び完了します。 

再起動を要まするメッセージび表示されない場合 

は、これで完了です。 

^^oint 

►「アップデートナビ」は自動で最新情報を通知さ 
れるよラに設定されています。画面ち下の通知 
領域にメッセージび表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 
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ユーザー登録をする 


お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりさめ細か 
なサポート-サービスを提供します。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の r ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•自動的に富±通パソコンユーヴーの会員組織 
rAzbyClub (アズビィクラブ)」の会員とな D ます。 
AzbyClub とは、お客様にパソコンをより楽しく快 
適にご利用いただ<ための会員組織です。入会費、 
年会費は無料です （2 年目しソ降ち無料)。 

ユーヴー登録については、「ユーヴー登録のご案内」 
(一 P .129) をご覧ください。 


「Office 2010」のプ□ダクトキーの 
入力とライセンス認話をする 

[Office Home and Business 2010」搭載機種、 
[Office Personal 201日」搭載機種 

「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの入 
力とライセンス認証が必要です。詳し<はパッケージ 
に同おされている。 r お使いになる前に」をご覧くだ 
さい。 

^^oint 

►パソコンをご購入時の状態に戻す U カバ U 後、 
「Office Home and Business 201 0」または 
「Office Personal 2010」をインストールす 
る場合、プ□ダクトキーの入力はインストール 
中に行います。初回起動時にはライセンス認証 
のみ行います。 

•プ□ダクトキーはパッケージの中のディスクの 
ケース裏面に貼付されています。絶対に紛失しない 
よラに大切に保管してください。 

♦ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証が必要になることがありま 
す。 

•ライセンス認証がでさない場合には、「ソフトウェ 
アのお問いをわせ先」（一 P .133) をご覧になりマ 
イク□ソフト株式会社にお問い合わせ<ださい。 

• 「 Office Home and Business 2010 J または 
「日け ice Personal 2 日10」の初回起動時にプ□ダク 
トキーの入力をする場合、途中でキャンセルし、再度 
プ□ダクトキーの入力をしよラとするとパソコンが 
予期せず再起動する場含があります。プ□ダクトキ ー 
の入力を始めたら 「Office Home and Business 
2010」または 「Office Personal 2010」を使える 
よラになるまで操イ乍を中断しないで < ださい。 
•テレビチューナー搭載機種をお使いの場合は、テレ 
ビ番組の録画中和予約録画時間を避けて、プ□ダク 
トキーの入力とライセンス認証を行って<ださい。 
なお、テレビ番組の録画や予約録画が開始してし 
まったとさは、録画の終了を確認してからパソコン 
を再起動して < ださい。 


セツトアップする 
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ここまで設定した状態をノいックアップ 
する 


いざといラとさに復元でさるよラに「マイ U カバ U 」 
を使って、 D ドライブにデイスクイメージを作ってく 
ださい。 



► マイ U カバ U で D ドライブにディスクイメージ 
を作成した後、八ードディスクの領域を変更す 
るとディスクイメージび消えてしまいます。 
作成したディスクイメージは、外付け八ード 
ディスクや USB メモ U などに保存しておくこ 
とをお勧めします。 

詳しくは、 r ディスクイメージをコピーする」（一 
P .9 日）をご覧ください。 

► 「マイ1」カバ1」」は、すべての データの バック 
アップ/復元を保証するちのではありません。 
また、著作権保護された映像や音楽などはバッ 
クアップ/復元でをない場合びあります。 

► タッチパネル搭載機種の場合、タッチパネルで 
の操作はでをません。マウスやキーボードで操 
作してください。 


1 「パソコン準備ばっちりガイド」の r トラスレに備 
え設定を保をする」をク U ックし、 r 実行する」を 
ク U ックします。 


^^oint 

► r パソコン準備ばつち D ガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、留|(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や巧況により異なります) 


r ユーヴーアカウント制御」ウインドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 


2 「マイ U カバ U とは」ウインドウが表示された5、 
「次へ」をク U ックします。 

3 r マイ U カバ IJ 」 ウインドウの「つくる」をクリツ 
クします。 


4 コメントを入力し、「次へ」をク U ックします。 

コメントには、「セットアップした後」など、いつ 
の時点のディスクイメージかわかるよラに入力し 
て < ださい。 



(( 

1. 


C グ 
1 

\ 

コ*ント r 

--i \ 

ティスクイ y- ジ 


コタン T -^ 

{[が[が jj 


個®5とさ 'I こ、 ESI ザるためのものです， 


-キャンむのす- 


5 「0 K 」 をク U ックします。 



パソコンび再起動します。 

6 「ディスクイメージの作成」画面が表おされた5、 
「 D ドライブにつくる」をク U ックします。 


ディスクイイージのはな 

がライブがむり y ィスクイメージを D ドライブこは巧します。 

D ドラ -f ブ W 州こは巧けな巧合I刖 S 巧ホ a 巧技クリックしてな式、 

D ドライブこつくな凶） 

D ドライブこディスクイX—ジをながします， 

巧巧巧をホ抑か 1- ドティスタユ■だ•巧をは.ここで拍巧を巧ってから[巧巧ホ巧树をク J ックしてくだみ、 

片中ンむレ巧州ックすると r マイリかのをごくる J を実行せずIこが了します。 

+ トンむ K 0 I ffl なお脚!(封 1 
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7 「次へ」をク iJ ックします。 「し1カバし! デ ゴスク セット」 を作る 


「 U カバ U ディスクセットを作っておく」（一 P .1 日 8) 
をご覧になり、できるだけ早く 「 U カバ U ディスク 
セット」を作ってください。 

ru カバ U ディスクセット」びあれば、 U カバ U 領域 
を削除したり破損してしまったりした場合でち、パソ 
コンをご購入時の状態に戻すことびでをます。 


ディスクかージの巧巧 


ディスクか—ジの巧な 


が 


-/、ードディスクつ C ドライブ壬まるごとI 
ディスクイ/—ジとしで1 

を--- ぶ 帖し巧。 _! 

曲? W 。 


む ホへ…） ]) キサー ZlUC ) I 


另「実行」をク U ックします。 

終了までの時間表示び増えることびあります。こ 
れは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。ご了承ください。 

9 「ディスクイメージが作成されました。」とまおさ 
れた5、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、今まで設定したパソコンの状態びな巧されま 
した。 


セツトアップずる 
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取り扱い 


電源を入れる/切る 


電源の入れ方と切り方はとてち重要です。正しい方法 
を覚えてください。 


么を意 


A 


• ディスクをセットするとを、および取 
り出すとをには、 CD / DVD ドライブの 
トレーに指などを入れないでくださ 
い。 

けがの原因となることがあ0ます。 


0 


• 電源を入れた状態で持ち運んだり、衝 
撃や振動を与えたりしないで<ださ 
し、。 

故障の原因とな0ます。 


電源を入れる 



-電源を入れた後は、手順己の画面び表示され 
るまでは電源を切らないでください。手順己 
の画面び表示される前に電源を切ると、パソ 
コンの動作び不ま定になります。 

► 電源を入れた状態でしばら< (約5分間）操作 
しないと、動画（スク U - ンセーパ'-)び表示 
されたり、画面び真っ暗になったりすることび 
ありますび、電源び切れたわけではあ0ません。 
これはパソコンの省電力機能び働しにいる状態 
です。 


ここでは電源の入れちのラち Windows を起動する方 
法を説明します。 

電源を入れる前に、ケーブル類び正しく接続されてい 
るか確認してください。 



► 電源を入れるとをのま意 

-電源を切った後は、なに電源を入れ直すまで 
10秒ほどお待ちください。 

•液晶ディスプレイは、必ずパソコン本体の電 
源ケーブルをコンセントに差し込む前に接続 
しておいてください。パソコン本体の電源 
ケーブルをコンセントに差し込んだ後にディ 
スプレイを接続すると、正常に動作しないこ 
とびあ0ます。 

-パソコンに巧などのカバーをかけている場合 
は、必ずそれらを完全に取りかしてから電源 
を入れてください。パソコンの通風孔などび 
巧などでふさびれたまま使用すると、パソコ 
ン内部に熱びこちり、動作不良や本体カバー 
の変形び起さることびあ D ます。 


マウスを動かした0、キーボードの阻]匹] 
固图や画画のどれかを押したりすると、 
元の画面に戻ります。 

1 パソコンに液晶ディスプレイなどの機器を接続し 
ます。 

2 電源ケーブルをコンセントに接続します。 

パソコンに接続されている機器の電源ケーブルを 
接続した後に、パソコン本体の電源ケーブルを接 
続してください。 

ディスプレイの電源ケーフルび、パソコン本体の 
アウトレットに接続されていることを確認してく 
ださい。 

3 パソコン本体背面にあるメインスイッチを r I 」 
側に切り替えます。 

■パソコン本体背面 



にれ U 降のイラストは機種や状況により異なります) 
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► 電源ケーブルをコンセントに接続し、メインス 
イッチを「 I 」側に切り替えると、数秒間電源 
ランプび点灯して電源び入つたよラな状態にな 
りますび、故障ではありません。 

4 パソコンに接続されている機器の電源を入れま 
す。 

5パソコン本体の電源ボタンを巧します。 


バソコン本体 
の電源ボタン 



ノてソコン本体とディスプレイの電源ランプび点な 
し、画面にさまざまな文字などび表示されます。 
そのまま、しばらくお待ちください。 
ディスプレイの電源ランプび点灯していない場合 
は、ディスプレイの電源ボタンを押して < ださい。 
6このよラな画面が表示されたことを確認します。 


^^oint 

► Windows び起動しない場合 
このパソコンに添付のディスプレイは、デジタ 
ルとアナログの2種類の入力に対応していま 
す。電源を入れてち Windows び起動しない場合 
は、入力び切り換わってしまった可能性びあり 
ます。その場合は、「デジタル入力」に切り換え 
て < ださい。 

切り替えるとをは、画質/入カボタンを押して 
<ださい。 

■ 24型ワイド液晶ディスプレイの場合 



■ 22 型ワイド液晶ディスプレイの場合 



入力を切り替えてち Windows び起動しない場 
合は、 r 起動•終了」（一 P .1 21 ) をご覧ください。 



晒面は機種や状細こより異なります) 
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電源を切る 

電源を切る操作を行5前に、作業中のデータはない 
か、また、 CD / DVD ドライブにディスクび入ったま 
まになっていないかを確認してください。 

1 パソコン本体の電源ボタンを巧します。 



しばらくすると Windows び終了し、パソコン本 
体の電源び自動的に切れます（画面び暗<なり、 
パソコン本体の電源ランプび消えます)。 



► パソコンの電源ボタンは押し続けないでくださ 
し、。電源ボタンを4砂な上押し続けると、 
Windows などの正常な終了処理びできないま 
ま、強制的に電源び切れてしまいます。 

2 パソコンに接続されてし)る機器の電源を切ります。 


► パソコンを長期間お使いにならない場合は、パ 
ソコン本体背面のメインスイッチを「〇」側に 
切り替えてください。 

スリープにする/復帰させる 

このパソコンを使わないとさは、パソコンの電源を切 
らずに待機状態にしておくと、なにパソコンを使ラと 
をにすぐに使い始めることびでをます。 

待機状態にはス U —プと体止状態びあります。ここで 
は、パソコンをス U - プにする方法と、スリープから 
復帰する方法について説明します。 

^^oint 

► なの場合はパソコンの電源を切ってください。 

-パソコンを長期間使わないとを 
-パソコンの動作び遅くなったり、正常に動作 
しなくなったとを 

いったんパソコンの電源を切0、電源を入れ 
直してください。 

► スリーフとは 

パソコンの電源を切らずに、作業中のデータな 
どをメモ U にイ呆存して、ノてソコンを待機状態に 
することです。ス U - プ中は、メモ U にな巧し 
たデータなどを保持するために少しずつ電力を 
消費しています。 

■パソコンをスリープにする 
1 @(スタート）►ち田!^の巧►「ス U— 
スの順にク U ックします。 


(^oint 

► 「スタート」メニューからち電源び切れます。 

I . @(スタート）の順にク 
U ックします。 

パソコン本体の電源び切れます（画面び暗<な 
り、 パソコン本体の電源ランプび消えます）。 

► ディスプレイの電源について 
パソコン本体の電源を切ると、パソコン本体の 
アウトレットに接続しているディスプレイの電 
源ち切れます。 

► パソコンの電源び切れない場合 
マウスやキーボードび操作でをないなど、電源 
を切る操作びできないときは、「起動•終了」（一 
P .121) をご覧ください。 



(画面は機種や状況によ0異な0ます) 


パソコンびス U —プになります。ス U —プ中は、 
電源ランプびオレンジ色に点灯します。 
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■スリープか 5 復帰する 
1 パソコン本体の 電源 ボタンを巧します。 

^^oint 

► 復帰するとをは 

ス U - プにした後、すぐに復帰（レジューム) 
しないで < ださい。 

必ず、 10 砂し义 h たってから復帰（レジューム) 
するよラにしてください。 


7ウス 


光学式マウスは、底面か5の光により照5し出されて 
いる陰影を検知し、マウスの動きを判断しています。 
このため、机の上だけでなく、巧類の上や紙の上でも 
使ラことがでさます。 

マウスをお使いになるうえでのを意 

•オプティカル（光学）センサーについて 

-マウス底面から発せられている赤い光は、目に悪 
い影響を与えることびあります。直接見ないよラ 
にしてください。 

-センサー部分を巧したり、傷を付けたりしないで 
ください。 

-発光部分を他の用途に使わないで<ださい。 
•光学式マウスは、なのよラなちのの表面では正しく 
動作しない場合びあります。 

-鏡やガラスなど反射しやすいをの 
-光ミ尺のあるちの 

•濃淡のはっさりしたしま模様や柄のちの（木目調 
など） 

-網点の印刷物など、同じパターンび連続している 
ちの 

•光学式マウスは非接触でマウスの動をを検巧して 
いるため特にマウスパッドを必要としませんび、マ 
ウス本体は接軸しているため、傷び付をやすい机や 
テーブルの上では、傷防止のためにマウスパッドな 
どを使用することをお勧めします。 
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さ部の名称と働を 


1 



(イラストは機種や状況により異なります) 

1左ボタン 

ク1」ックするとを押します。 

2ちボタン 

ちク U ックするとき押します。 


■クリック 

左ボタンをカチッと1回押して、すぐ離すことです。 
また、ちボタンを1回カチッと押すことを「ちク U ッ 
ク」といいます。 



(これな降のイラストは機種や状;畑こより異なります） 

■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッと2回すばやく押して、すぐ離 
すことです。 



3スク □ —ルホイール 

このホイールを回したり横に倒したりすると、画 

面を上下左ちにスク□ールでをます。 

マウスの使い方 

ここでは、このパソコンに添付されているマウスの使 

いちについて説明します。 

^^oint 

► マウスの設定について 
マウスの設定は、@(スタート）►「コント □- 
ルパネル」►「八ードウエアとサウンド」►「デ 
バイスとプ U ンター」の「マウス」の順にク U ッ 
クすると表示されるマウスの設定画面で変更す 
ることびでをます。 

► スク□ール機能やズーム機能は、使用するソフ 
トウエアによって動作び異なったり、お使いに 
なれないことびあ0ます。 


■ポイント 

マウスポインター ( b ) をアイコンやメニユーなどに 
合わせることです。ポイントすると、項目び反転表示 
されたり、項目の説明び表示されます。 



■ドラッグ 

マウスポインター ( b ) を任意の位置に移動し、左ボ 
タンを押しなびら希望の位置までマウスを移動し、指 
を離します。 


離す 
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■スク□ール 

スク□-ルホイールを回したり横に倒したりして、画 
面の表示をスク□ールさせます。 




(イラストは機種により異なります) 


■ズーム 

ウィンドウ内でスクロールホイールを押してマウス 
ポインターをみに変更後、スク□ールホイールを回し 
て、画面の表示を掘;大したり縮ルしたりします。 


立百 

曰ま 

ここでは、キーボードの音量調節ボタンから音量を調 
節する方法について説明します。 

1 キーボード上側にある音量調節ボタンを巧して、 
適切な音量に調節します。 

ボ U ユームボタン（一）を押すとルさく、ボ U ユー 
ムボタン （+ ) を押すと大さくなります。 

5ユート（消音）ボタンを押すと音び消え、も5 
一度押すと元の音量に戻ります。 


ボ U ユー ムボタン （一 ） ボ々、ノ 






- 均 H 

•— 〇) C 

が 

》 を' 

イ-ル 

© 

I 田 I ■因の因の 因 反 

) のの 

ボ IJ ュームボタン〔+)- 



(イラストは機種や状況により異なります) 


^^oint 

►画面ち下の通知領域にあるり》（スピーカー）を 
ク U ックして表示されるウインドウなど、他の 
方法でち音量を調節でさます。 
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画面の明るさ 

液晶ディスプレイで、画面の明るさを調節することが 
でさます。 

ディスプレイび添付されている機種の場合は、ここの 
説明をお読みください。ディスプレイび添付されてい 
ない機種の場合は、お使いのディスプレイの マニ ュア 
ルをご覧ください。 

液晶ディスプレイのメニュー/ミ夫定ボタンを押すと、 
画面の明るさを調節するメニューび表示されます。こ 
このメニューでお好みの明るさに調節してください。 

■24 型ワイド液晶ディスプレイの場合 



■2 吕型ワイド液晶ディスプレイの場合 




► ディスプレイのエコ/戻るボタンで、周囲の巧 
るさを検巧して画面の明るさを調整した D 、 常 
に一定の明るさに固定したりすることびでをま 
す。 


CD / DVD ドライブ 


このパソコンでは、 CD や DVD、Blu-ray Disc (Blu- 

ray Disc ドライブ 搭載 機種のみ）などのディスクの 

再生や読み出し/書さ込みを行ラことがでさます。 

著作物の録音や複製に関ずるを意 _ 

♦音楽や画像などの善作物は、著作権までな護されて 
います。録音-複製（データ形式の変換を含む）な 
どは、お客様個人、またはご家庭内で楽しむ目的で 
のみ、行5ことびでをます。音楽や画像をネット 
ワーク上で配信するなど、上記目的を超える場合 
は、著作権者の許諾び必要です。 

♦著作権をな護されたディスクはコピーでをません。 
ディスクの種類によっては、著作権な護のため、コ 
ピープ□テクトびかかっている場合びあります。こ 
のパソコンでは、著作権保護として、デスクランブ 
ル機能および相互認証機能び用意されています。着 
作権をな護された データな どをコピーしてち、再生 
でをません。 

ディスクをお使いになるラえでのを意 

♦ディスクの再生中や書を込み/書を換え中は、振動 
や衝撃を与えないで < ださい。 

♦ケースから取 D 出すとをやパソコンにセットする 
とをなど、ディスクは両面とち触らないよラにして 
<ださい。 

♦ディスクは両面とち指紋やほこり、傷などを付けな 
いでください。 

♦ディスクは両面とちラベルを貼らないでください。 

♦ディスクの表面にボールペンや鉛筆などの硬いち 
ので字を書くと、ディスクに傷び付くおそれびあり 
ます。 

♦コーヒーなどの液体をかけないでください。 

♦巧れたり水ミ商び付いたりしたとをは、少し湿らせた 
巧で中央から外側へ向かって拭いた後、乾いた巧で 
拭さ取ってください。 

シ U コンクロスは使用しないでください。 

ヘアードライヤーなどで乾燥させた D 、 自然乾燥を 
させないで < ださい。 

ベンジン、シンナー、水、レコードスプレー、静電 
気防止剤などで拭かないで<ださい。 

♦使わないとさは、ケースに入れてイ呆管してくださ 
し、。 
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•曲げたり、重いものを載せた D しないでください。 
•高温-低温の場所にイ呆管しないで<ださい。 

ディスクを再生するラえでのを意 _ 

■再生時の注意 

•ディスクの再生直後、数砂間画面び正常に表示され 
ないことびあ0ます。 

•デジタル放送を録画した DVD を初めて rWinDVDJ 
で再生するとをは、「ユーヴーアカウント制御」ウィ 
ンドウび表示されます。必ず「はい」をク U ックし 
て < ださい。 

•ディスクによっては、正常に再生されなかった D 、 
rWinDVD 」 の一部の機能び使用でをない場合びあ 
ります。 

•再生するディスクのマニュアルち必ずご覧くださ 
し、。 

•各ボタンを操作する間隔は、1砂 上 あけてくださ 
し、。 

•再生するディスクによっては、コマ落ちする場合び 
あ0ます。 

•ディスクを再生する前に、他のソフトウェアは終了 
させて < ださい。 

•ディスクをパソコンに接続されたデジタルテレビ 
でご覧になる場合、お使いのデジタルテレビによっ 
てはテレビの解像度び液晶ディスプレイよりも低 
いため、辭明に表示でさない場合びあ D ます 
( HDMI 出力端子搭載機種のみ)。 

^^oint 

► DTS で記録された DVD - VIDEO は、 この) f ソコ 
ンでは音声再生びでをません（スーパーマルチ 
ドライブ搭載機種のみ)。 

■ rWinDVD 」 の更新について 

このパソコンには、ディスクを再生するソフトウェア 
rWinDVD 」 び用意されています。 rWinDVD 」 は常 
に最新の状態に更新してお使いください。 
rWinDVD 」 を更新するには、ヴポートぺージ ( http :/ 
/ azby . fmworld . net / support /)® 「ダウン□—ド」 
から、アップデートプ□グラム（随時提供）をダウン 
口ードして、インストールしてください。 

インストール手順については、アップデートプ□グラ 
ムに添付されている 「 Readme . txt 」 をご覧ください。 


■ AACS キーの更新について （ Blu-ray Disc ド 
ライブ搭載機種のみ） 

Blu-ray Disc には、著作権な護技術のキーび働いてい 
ます。 

AACS キーは常に最新の状態に更新してお使いくだ 
さぃ。 

更新方法については、下記の URL をご覧ください。 
http :// www . fmworld . net / aacs / esprimo / 

ディスクに書き込み/書を換えをするうえ 
でのを意 _ 

•書を込み/書を換え中にディスク面に傷を検出し 
た場合、書を込み/書を換えび中断されることびあ 
ります。 

•ディスクへ正常に書を込み/書を換えびでさない 
場合は、書を込み/書を換え速度を落とすことで、 
でさる場合びあります。 

• DVD プレーヤーで映像を見る目的で、 DVD に書を 
込みをする場合、画像の解像度は720 X 480に 
設定することをお勧めします。 

その他の解像度で作成されたファイルを DVD に保 
巧すると、一部の DVD プレーヤーで再生でをない 
場合びあります。 

• TRoxio Creator 」 では DVD - RAM への書き込み/ 
書を換えは行えません。 

■書さ込み/書を換えを行ラ前に 

ディスクに、書を込み/書を換えを行ラ前に、なの操 
作をしてください。 

•他のソフトウエアは終了させてください。 
•ディスクに書を込み/書を換え中にス U —プや体 
止状態にならないよラに、「電源オプション」ウィ 
ンドウで「コンピューターをス U - プ状態にする」 
を、「なし」に設定してください。 

設定の変更については、なのマニュアルをご覧くだ 
さぃ。 

S / eb 『補足情報』 

•ディスクに書さ込み/書を換え中にディスプレイ 
びスク U —ンセーバーに移行しないよラになの設 
定をしてください。 

1. デスクトップの何をないところをちク1」ックし 
ます。 

2. 表示されるメニューから、「個人設定」をク U ッ 
クします。 
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3. 「スク U - ンセーバ ー」 をク U ックします。 

4. 「スク U - ンセーバー」の三]をク U ックし、一 
覧から「(なし)」をク U ックします。 

己. 「0 K 」 をク U ックします。 

6. ^をク U ックします。 

■書さ込み/書さ換え中の操作について 

ディスクに書を込み/書を換え中は、なの操作を行わ 
ないで < ださい。 

書を込み/書を換えに失敗した D 、時間びかかる場合 
びあ D ます。 

•パソコン本体の電源を切る 
•パソコンをス U —プや休止状態にする 
• CD / DVD 取り出しボタンを押す 
• fioai と躍到を押しなびら [ iteB ] を押す 
•ディスクを操作するボタンを押す 
•他のソフトウエアを起動または操作する 
• LAN などによるデータ転送をする 

■一度書さ込み/書さ換えしたディスクをお使 
いになるとさは 

一度書を込み/書を換えしたディスクをお使いにな 
るとをは、なの点にごま意ください。 

•パケットライトち式でデータび書を込まれたディ 
スクは、このパソコンでは読み込むことはでをませ 
ん。 

これらのディスクの読み込みや書を込みを行ラち 
法については、ディスクを作成するとをに使用した 
ソフトウエアのマニュアルをご覧ください。 

•一度フォーマットや書を込みをした後は、同じソフ 
トウエアを使って書を換え、追記を行ってくださ 
い。 

• DVD+RW や DVD - RW 、 CD - RW 、 BD - RE 、 BO ¬ 
RE DL ( BD - RE 、 BD-RE DL は Blu-ray Disc ド 
ライブ搭載機種のみ）に保存したファイルは、その 
まま編集や更新をすることはでをません。編集や更 
新をする場合は、次の手順で操作して<ださい。 

1. デスクトップなど、八ードディスクにファイル 
をコピーします。 


2. ファイルび読み取 D 専用になっていたら、「読み 
取 D 専用」の属性を外します。 

「読み取り専用」の属性を外すには、対象のファ 
イルをちク U ックし、表示されるメニューから、 
「プ□パティ」をク U ックします。 

プ□パティウィンドウで「全般」タブをク U ッ 
クし、「読み取 D 専用」の回をク U ックして 
[□にし、 「0 K 」 をク U ックします。 

3. ファイルの編集や更新をし、再度ディスクへ書 
を込みを行います。 

♦この) f ソコンで書を込みをしたディスクは、別のパ 
ソコンやソフトウエアで利用でをない場合びあり 
ます。 

使えるディスク/使えないディスク 

■使えるディスク 

このパソコンでお使いになることのでをるディスク 
は、なのとお0です。 


〇:対応 X :非対応 



読み出し 

( 再生） 

書さ泣み 

書き換え 

CD-ROM 、 音楽 CD 、 

ビデオ CD 、 フォト CD 

〇 

X 

X 

CD-R 

〇 

〇 

X 

CD-RW 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-Audio 

X 

X 

X 

DVD-ROM 、 DVD-VIDEO 

〇駐 2] 

X 

X 

□VD-R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RW 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

□VD-R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 

□VD+R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD+RW (4.7GB) 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

□VD+R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RAM 

(2.6GB - 已 .2G 巨） 

X 

X 

X 

DVD-RAM 

(4.7GB - 曰 . 4G 巨） 

〇 

〇[ミち 3] 

〇[ミち 3] 

目 D-ROM [ま 4] 

〇 

X 

X 

BD-R 脚 GB) [ま 4] 

〇 

〇 

X 

BD-R DL ( 已〇白目） [ま 4] 

〇 

〇 

X 

BD-RE (2 已 GB) 

[ミち 4] [ま己] 

〇 

〇駐 1] 
駐 3] 

〇駐 1] 
[ま 3] 

巨 D-RE DL ( 已 OGB) 

[ミち 4] [を己] 

〇 

〇駐 1] 
駐 3] 

〇駐 1] 
[ま 3] 

BD-R LTH TYPE [ 注 4] 

〇 

〇 

X 
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を 1 : 巧のディスクに書き込んだデータを削除するには、 
データをすべて消まずる必要びあ 0 ます。 

- CD-RW 、 DVD-RW 、 DVD+RW に書さ込んだ 
データ 

.BD-RE や BD-RE DL にライティングソフトで書き 
込んだデータ 

を 2 : DVD-VIDEO は、リージョン（世 ! 域）コードに [ 吕 ] 
び含まれているか、ちしくは [ALL ] のちのを使用で 
さます。 

を 3 :睛入した DVD-RAM や、 Blu-ray Disc (BD-RE や 
BD-RE DL) を使い始めるには、フォーマットを行 5 
必要びあ 0 まず。ディスクのフォーマットについて 
は、「ディスクをフォーマットする」（一 P.71 ) をご 
覧ください。 

を 4 : 团 u-rayDisc ドライブ搭載機種のみ 
を己： BD-RE Verl.0 には対応してお D ません。 

■推奨ディスク 

なのディスクの使用を巧奨します。 

下記しツ外のディスクをお使いの場合は、書を込み/書 
を換え速度び化下することびあります。また、正常に 
書を込み/書を換えびでさない場合や再生でをない 
場合びあります。 



メーカー 

メーカー 型名 

CD-R 

太陽誘電 
(That's) 

CDR80WTY 、 

CDR80WPY 

CD-RW 

Verbatim 

( バーベイタム） 

SW80QU 已 V ]、 

SW8 日日 M 已 V ]、 

SW80QP 己 V ]、 

SW80EU 已 VI 、 

SW80EM5V1 

DVD-R 

太陽誘電 
(That's) 

DR-47WTY 巳 0BNT 、 

DR-47WKY10SN. 

DR-47WPY30AA 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DHR47 」 ]0V] 

DVD-R DL 

Verbatim 

( バーベイタム） 

DHR8 已 HP 已 V] 

DVD-RW 

Verbatim 

( パ ’ ーベイタム） 

DHW47RP1V ]、 

DHW47Y10V1 

DVD+R 

太陽誘電 
(That's) 

DR+47WTY10PN 

DVD+R DL 

Verbatim 

( パーベイタム） 

DTR8 己 HP 已 V] 

DVD+RW 

ソニー 

已 DPW47HPS 



メーカー 

メーカー 型名 

DVD-RAM 

パナソニック 

LM-HC47M 

(4.7GB 、 力ートリツジ無)、 

LM-HB47MA 

(4.7G 巨、力ート U ツジ有、 
取 0 出し巧)、 

LM-HB94M 

( 目 . 4GB 、 力ート U ツジ有、 
取 0 出し巧） 

曰立マクセル 

DRM47PWC.S] P 巳 S A 

(4.7G 巨、カート U ツジ無） 

DVD-RAM2 

[ を 1] 

曰立マクセル 

DRM47D.1 P 

BD-R [ を 2] 

パナソニック 

LM-BR25LDW (2 已 G 巨）、 
LM- 巨 R2 巳 MD (2 己 GB )、 
LM- 巨 R2 已 MDW 已 （ 2 己 G 巨） 

BD-R DL 

[ を 2] 

パナソニック 

LM- 巨 R 已〇 LD ( 己 0GB )、 
LM- 巨 R 已〇 LDW ( 己 0G 巨）、 
LM- 巨 R 己 0MD ( 己 0GB) 

BD-RE 

[ ミち 2] 

パナソニック 

LM- 巨 E2 已 DH (2 己 G 巨） 

巨 D-RE DL 

[ ミち 2] 

パナソニック 

LM-BE50DH ( 己 0G 巨） 

BD-R LTH 

TYPE [ ま 2] 

太陽誘電 
(That's) 

巨 R-D2 已 WWYIOSC 

Verbatim 

りくーベイタム） 

DLR2 巳 RP10V] 


ミち 1 :スーバーマルチドライブ搭載機種のみ 
ミち吕：团 u-ray Disc ドライブ搭載機種のみ 

■使えないディスク 

なのディスクはお使いにならないでください。 

•円形しツ外の異形ディスク（星型やカード型などの変 
おディスク） 

このパソコンは円形のディスクのみお使いになれ 

CJ^ 9 〇 

円形しツ外の異形ディスクをお使いになると故障す 
る場合びあります。 

異形ディスクをお使いになり故障した場合はな証 
の対象外とな D ます。 

•規格がの厚さの DVD 媒体 
DVD 規格では媒体の厚さを1 . 1 4 mm 〜1 .5 mm 
と規定しています。 

記録面び薄い媒体など、一部でちこの範囲外の厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
び友0ます。 

規格外の DVD 媒体をお使いにな D 故障した場合は 
保証の対象外とな D ます。 
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•規格外の厚さの Blu - ray 媒体 （ Blu-ray Disc ドライ 
ブ搭載機種のみ） 

規格では媒体の厚さを1 . 1已 mm 〜1 .3 mm と規定 
しています。 

記録面び薄い媒体など、一部でちこの範囲外の厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
びあ0ます。 

規格外の Blu - ray 媒体をお使いになり故障した場合 
はな証の対象外となります。 

•市販のク U - ニングディスク、レンズク U - ナー 
市販のク U - ニングディスク、レンズク U - ナーを 
お使いになると、逆にゴミを集めてしまい、 CD / 
DVD ドライブのレンズび巧れてしまラ場合びあり 
ますので、お使いにならないでください。 

•中むに巧の空いていないディスク 
■傷またはヒビの入ったディスク 
傷またはヒビの入ったディスクをお使いになると 
ドライブ内で破損する場合びあります。 

•カート U ッジに入れた状態で使用するタイプの 
DVD-RAM (Type 1 ) 

DVD - RAM は、力ート U ッジなしタイプ、または 
カート U ッジからディスクび取り出せるタイプを 
お使いください。なお、カート U ッジに入れた状態 
で使用するタイプの DVD - RAM を、力ートリッジ 
から無理に取り出して使わないでくださし、。 
• BD-RE Verl .0 規ネ各の Blu-ray Disc ( Blu-ray 
Disc ドライブ搭載機種のみ） 

ディスクをパソコンにセットする/取り出ず 

■ディスクをセットする 

ディスクは、パソコンの電源び入っている状態のとさ 
にセットでさます。 

A を意 

A •ディスクをセットするとを、および取 
^ り出すとをには、 CD / DVD ドライブの 

トレーに指などを入れないでくださ 
し、。 

けびの原因となることびあ0ます。 


1 パソコン本体の CD/DVD 取り出しボタンを巧し 
ます。 

■パソコン本体前面 



(これな降のイラストは機種やが兄により異なりまず） 

ディスクをセットするトレーび出てをます。 
トレーは自動で出てをます。無理に引を出したり 
しないで < ださい。 

2 パソコンにディスクをセットします。 

X ィスクのレーベル面を左に（両面タイプの 
DVD - RAM の場含は、データの読み取り/書き込 
みを行ラ面をちに）して、トレーの中央にセット 
します。 

ディスクは正しい位置にセットしてくださし、位 
置がずれると、ディスクが落ちる可能性がありま 
す。 

また、ディスクを入れたまま何度ちトレーを開閉 
するとディスクの位置がずれることがありますの 
で注意してください。 

■パソコン本体前面 
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3 パソコン本体の CD / DVD 取り出しボタンを巧し 
ます。 



CD / DVD 取 D 出し 
ボタン 


ハードディスク/ 
CD アクセスランプ 


■ディスクを取り出ず 

ディスクは、パソコンの電源び入っている状態のとを 
に取り出すことびでをます。 

A を意 

A • ディスクをセットするとを、および取 
磁 り出すとをには、 CD / DVD ドライブの 

トレーに指などを入れないでくださ 
い。 

けびの原因となることびあ0ます。 

f ディスクを使っているソフトウェアがあれば、終 
了します。 

2 ドディスク / CD アクセスランプが消えてい 

ることを確認し、パソコン本体の CD / DVD 取り 
出しボタンを巧します。 

ディスクびセットされたトレーび出てをます。 

3 ディスクを取り出します。 


トレーび戻ります。ディスクびセットされ、八一 
ドディスク/ CD アクセスランプび点滅します。 
八ードディスク/ CD アクセスランプび消无たこ 
とを確認してから、なの操作に進んでください。 
ディスクによっては、セットすると自動的に起動 
するちのちあります。 

4 「自動再生」ウィンドウが表おされた場合は、次の 
どち5かの操作をします。 

-すでにソフトウェアび起動している場合は、 
@をク U ックします。 

-ソフトウェアび起動していない場合は、表示さ 
れている項目の一覽で使いたいソフトウェアを 
ク U ックします。 


-巨®!巧を 丘【1^1; 

ホ DVD RW ドライブ ( E :) Audio CD 


图ブーデイス CD に巧しては«に巧の li ホを巧う： 



コントコール パネんで巨 Mg ホのな M ホ g 示します 


，ソフトウエアび起 
動している場合は 
ここをク U ック。 


•使いたいソフトウェ 
アをク U ック。 


個面は機種や状況によ D 異なります) 


4 パソコン本体の CD / DVD 取り出しボタンを巧し 
ます。 

トレーが戻ります。 

ディスクをフ オーマッ トする 

次のディスクは、お使いになる前にこのパソコンで読 
み書をでをるよラにするフ オー マット（初期化）を行 
ラ必要があります。 

• DVD-RAM 

•目 D - RE 、 目 D-REDL ( Blu-ray Disc ドライブ搭載 
機種のみ） 

ここでは、特定のソフトウェアを使巧せずに、「コン 
ピューター」から DVD - RAM などに直接データを書 
を込んで使用する場含のフ オー マットのち法を説明 
します。目. 4 G 目の両面タイプの DVD - RAM につい 
ては、片面ごとにフ オー マットしてください。 

特定のソフトウェアを使用して、データの書さ込み、 
書さ換えをする場含は、お使いになるソフトウェアの 
マこュアル和ヘルプをご覧になり、フオーマット形式 
を選択して < ださい。 
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A を意 

A • DVD-RAM 和目 lu-「ay Disc をセットま 
险 たは取り出すとをには、 CD/DVD ドラ 

イブのトレーに指などを入れないで< 
ださい。 

けがの原因となることがあります。 



► マイ U カバ U でご利用になる場含は、 Windows 
7の「フオーマット」を使用しないでください。 
マイ U カバ U でのご利巧方法は「ディスクイ 
メージのイ呆存先」(- P .96) をご覧<ださい。 


1 フォーマツトするディスクをセツトし、@(スター 
卜) ►「コンピューター」 の順にク U ツクします。 
「コンピューター」ウィンドウび表示されます。 

2 ディスクのアイコンをちク U ツクし、表示される 
メニューか5、 r フォーマツト」をク U ツクします。 


G 貸，声， コンピユーター» 


デイスウに ■SAC 


こ©?イスウ swsTe 



4パードディスクドライブ （2) 

□ な(レディスク [C;) _ 


□-な)レテイスク （D;) 


1咬 y 


27.9 な/化. 6GB 
-ツな-バスレ紀《巧げあるデバイス （2) 

f 、VDRW ドライ，。;1 _, 

I - 卜くい） 

V ™ しいウィンドつで M く (E) 

目 M ま别<ヴ)". 

み， ( H ) 

ディスクに書き泣むの 


コビ-闷 

シ3-卜かツトの巧か S ) 
プロパティ巧） 


、 .DVD RW ドライブ （ E !)« 

1 

1 イス： 651 MB 

ピのドライフ 

空 S が； 6口 MB 

ファイルシステム： CD 巧 


( これな降の画面は機種やげ況により異なりまず ) 


3 「ファイルシステム」のこ J をク U ックして、フォー 
マット種別を選びます。 

フォーマット - DVD RW ドライブ 【 E:) UDF... 

容畳似 

[426 G 目 ， 

ファイルシステム (£) _ 

隊2。1(既ミ） い） 

ア□クーシヨシユこットサイズ(巧 

[站がバィト ，’ 

しデ J W スの巧走化对抗する(の I 

ボリュームラベルし L ) 

UDF 20061006 

フォーマットオプシヨシ做 
图ウイ如フォ -7 タト饱） 

— MS-DOS の起かディスクを巧がする(幽 


〔開化 (S ) 1 I 閱じる(な I 


■ DVD - RAM の場合 • 
rUDF 2.00」を選びます。 

■ Blu-ray Disc の場ち （ Blu-ray Disc ドライブ 
搭載機種のみ） 

rUDF 2 .己日」を選びます。 

4 必要に応じて、「ボ U ュームラべル」に名前を入力 
し、「開始」をク U ックします。 

ディスクに好さな名前を付けることびでをます。 
5 フォーマットを確認するメッセージが表おされる 
ので、 「 OK 」 をク U ックします。 



フォーマットび始まります。 

6 「フォーマットが終了しました」とまおされた6、 
「 OK 」 をク U ックします。 

フオーマ ♦4' た. DVD RW ドライブ (*:) 



7 「閉じる」をクリックします。 
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メモリーカード_ 

SD メモ U - 力ードやメモ U - スティックを総称して、 
メモ U —カードと呼んでいます。 

お使いになるうえでのを意 

• メモリーカードは、静電気に巧して非常に聞い部品 
で構がされてお0、入巧にたまった静電気によ0破 
读される場合がち日ます。メモ y - 力ードを取 D 巧 
5前に、一度を属質のちのに手を触れて、静電気を 
ほ電してください。 

• miniSD 力ード、 micr 日 SD 力ード、または 
microSDHC 力ードをお使いの場合は、アダプター 
が必要にな 0 まず。 

• メモリースティック Duo 、 メモリースティック PRO 
Du 日、メモリーステ イツ ク PRO - HGDu 日、または 
メモリースティックマイク□をおほいの場合は、ア 
ダプターがか要にな0ます。{メモリースティック巧 
励のみ） 

必ずアダプターに差し込んでからお使いください。 
そのままダイレクト-メモ U - ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ1」ーカードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U - スロットに残すと、故障の原 
因となります。 

min 吃 D 力ードアダプター microSD カー ドアダプター 



miniSD 力ード microSD 力ード 


microSDHC カード 


メモ U —スティック Duo アダフター 



メモ U —ステイツク Duo 
メモ U —ステイツク PRO Duo 
メモ U —スティック PR 0 -HG Duo 


メモ U —スティックマイク□アダプター 



^モ1」ースティックマイクロ 

•端子が露出している miniSD 力ードアダプターはほ 
用しないで < ださい。 

ダイレクト-メモ U —スロット内部の端子び接触 
し、故障の原因となります。 

min 旧 D カードのアダプターは、裏面中央部から端 
子び露出していない製品をご利用ください。 



• メモリースティック Duo アダプターは、塗装部巧 
が剥がれた巧態ではほ用しないで< ださい。 

ダイレクト-メモ U —スロット内部の端子び接触 
し、故障の原因となります。 

また、剥びれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使用することはおやめください。アダプターび取り 
出せなくなる場合びあります。 

•メモ U —カードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモ U - 力ードや周辺機器の マニ ュ 
アルをご覧ください。 

•メモ U - 力ードをデジタルカメラなどで使ってい 
る場合は、お使いの機器でフォーマットしてくださ 
し、。このパソコンでフォーマットすると、デジタル 
カメラなどでメモ1」一力ードび使えなくなります。 
デジタルカメラなどでのフォーマットのち法につ 
いては、お使いの機器のマニュアルをご覧くださ 
し、。 

•Windows 7の ReadyBoost には袖ちしておりま 
せん。 
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使えるメモリーカード 

ダイレクト-><モリース□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U —カードに直接データを読 
み書さするためのス□ットです。 

ダイレクト-メモ U —ス□ットが対応しているメモ 
U -力ー ドは次のとおりです。 

なお、すべてのメモ U —カードの動作を保証するちの 
ではあ0ません。 


乂 C 

[ま 1] 

- SD メモ U - 力ード （2 G 目） 

- miniSD カード （2 G 目） 

- microSD 力ード （2 G 目） 

- SDHC 力 一 K (32 白臣） 

- microSDHC カード （32 白目） 

- SDXC 力ード（目 4 G 目） 


-メモ U - スティック （128 M 目） 

-メモ U — スティック 
(メモ U — セレクト機能付） 

(128 MB X 2) 


•メモ U - スティック Duo (128 MB ) 

Mem 邮 y5ti[k 、 

-メモ U — スティック PRO (32 白目） 

[ま 2] 

- メモ U —スティック PRO Duo 
(32 GB ) 

-メモ U —スティック PRO-HG Duo 
(32 白臣） 

-メモ U - スティックマイク □(16 GB ) 


ま1:マルチメディアカード、セキュアマルチメディアカー 
ドには対応していません。 

著作権保護機能 （ CPRM ) び使巧されているデータの 
読み書さに対応してし''ます。 

ミ主2:マジックダート機能び必要なデータの記録/再生はで 
さません。 

メモリーカードを差し込む/取り出ず 

A を意 

A •メモ U - 力ードをセットまたは取り出 

必 す場却んダイレクト'メモ U - スロッ 

卜に指などを入れないでください。 

けびの原因となることびあります。 

• 取り夕'(■したメモ1」一力ードはルさいお 
W テ様烟の励、ないところに置いてく 

ださい。 

おモ様び□に入れた D 、 誤って飲み込 
むとけびや窒息の原因となります。万 
一、 飲み込んだ場合は、すぐに医師に 
相談して < ださい。 


■メモリーカードを差し込む 
1 フラップを開け、メモ U — 力ードをダイレクト • 
メモ U — ス□ツトにセツトします。 

■パソコン本体前面 



ることはでをません。 


(イラストは機種やが況により異な D まず） 

■メモ U —カードを取り出ず 
1 メモ U - 力ードにアクセスしていないことを 確認 
します。 

ファイルのコピー、移動、削除などび終了してい 
ることを確認してください。 

2画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、表示 
された l 9( A — ドウエアを安全に取り外してメ 
ディアを取り出す）をク U ックします。 

メモ U - 力ードによつては 、 fe (八ードウエアを 
を全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないものちあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U - 力ードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 
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3 rnnn の取り出し」をク U ックします。 

nnn にはお使いのメモ U —力ードの名称び表示さ 
れます。 

4 rnnn はコンピューターか5安全に取り外すこと 
がでさます。」といラメッセージが表示された5、 
メモ U- 力ードをパソコンか5取り出します。 
メモ U —力ードを一度押すと、少し飛び出します。 
■パソコン本体前面 



飛び出したメモ U —力ードを弓 I を抜をます。 
5 フラップを閉じます。 



► メモ U - 力ードを取り出すときは、ダイレクト- 
メモ U —スロットを人に向けたり、 顔を近づけ 
たりしないで<ださい。メモ1」一力ードび飛び 
出して、思わめけびをするおそれびあ0ます。 

► メモ1」ーカードを取り出すとさは、必ずメモ 
1」ーカードを一度押して、少し飛び出した状態 
にしてから引き抜くようにしてください。 
そのまま引を抜くと誤動作の原因になります。 


► ダイレクト-メモ U - ス□ットからメモ U - 
カードを取り出す場合は、メモ1」ーカードを強 
く押さないでください。指を離したとをメモ 
1」ーカードび飛び出し、紛失したり、衝撃で破 
損したりするおそれびあります。 

また、メモ1」ーカードを引を抜くとさは、ひねつ 
たり斜めに引いたりして、メモ U - 力ードに無 
理な力びかからないよラにしてください。 
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FeliCa ポート 


FeNCa ポート添付機種のみ 

FeNCa ポートを使った便利な機能について説明して 
います。ここでは、 FeHCa 対応力ードや FeNCa 対応 
携帯電話を、合わせて 「 FeNCa 対応力ード」として説 
明しています。 

FeHCa ポートとは 

Fel に a とは、非接触に力ード技術ち式の名称です。電 
モマネーや交通機関のに乗車券、一部の携帯電話など 
に採用されています。 Fel に a に巧応した力ードや携帯 
電話は、まに交通機関の読み取 D 装置（自動改札など） 
や、コンビニエンスストアなどのレジにある専用機器 
で、料金の精算や個人認証の用途で使用することびで 
きます。このパソコンの Fel に a ポートでは、 「 Fel に a 
対応カード」および 「 Fel に a 対応携帯電話」を使用す 
ることびでをます。 

•このパソコンの Fel に a ポートは、電波法に基づく 
形式指定を受けた誘導式読み書を通信設備です。 
•使用周波数は、13.56 MHz 帯です。 

このパソコンででをること _ 

このパソコンの Fel に a ポートでは、主になのことび 
でをます。 

•インターネットでのショッピングの支仏い 
Edy などによる支払いに対応した、ホームぺージで 
のショッピングのときに、このパソコンの Fel に a 
ポートを使って支払いをすることびでをます。 
•残高や利用履歴のチェック 
Edy や交通機関のに乗車券の、残高照会や利用履 
歴をチェックすることびでをます。 

• Windows の□グオンやホームぺージの□グイン 
Windows の□グオンや、ホームページの個人認証 
など、 I □やパスワードの代わりに Fel に a 対応力一 
ドを使用する ことびでをます。 

このパソコンで使用できる FeliCa 巧応力ードについ 
ては、なのホームページをご覧ください。 

ジャストシステムホームページ： 

http :// www . justsystem . co . jp / atlife / kazasu / 

card / 


^^oint 

► Fel に a ポートは、住民基本台帳カード(住基カー 
ド）には対応していません。 

► このパソコンでは、「かざして転送[画像]」と 
「かざして転送[テキスト]」の機能は、お使い 
になれません。 

FeliCa ポートを接続ずる _ 

1 FeHCa ポートを、パソコン本体背面の USB コネ 
クタに接続します。 

どの USB コネクタに接続してちかまいません。 
USB ケーブルのコネクタの困をち側にして差し 
込んで < ださい。 



(イラストは機種や状況により異なります） 

^^oint 

► Fel に a ポートを接続していない場合、画面ち下 
にメッセージび表示されることびあります。 

FeliCa ポートを使う 

Fel に a ポートをお使いになる前に、「ポ ー U ング動作 
について」（一 P .77) をご覧になり、ポ ー U ングの設 
定を行ってください。 

1 FeHCa 対応力ードを、このパソコンに接続した 
FeHCa ポートに軽くタッチします。 

Fel に a 巧応力ードの場合は、力ードの中むを FeliCa 
ポートにある Fel に a プラットフォームマークに合 
わせて < ださい。 

Fel に a 対応携帯電話の場合は、携帯電話に刻印され 
ている Fel に a プラットフォームマークを、 FeliCa 
ポートにある Fel に a プラットフオームマークに合 
わせて < ださい。 
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■ FeNCa 対応 力ードの 場ち 

カードの中むを合わせます。 


Fel に a 力ードの中む 



Fel に a ポートの中む 


■ FeNCa 対応携帯電話の場ち 

携帯電話の在]マークを合わせます。 

。マークを合わせます 



Fel に a ポートの中む 


「 Fel に a ランチヤー」が表示されます。 


(^oint 

►「 Fel に a ランチヤー」が表示されない場合 
-お使いになる Fel に a 巧応力ードによっては、 
読み取りづらい場含があります。そのよラな 
場合は含わせる位置をかしずらし、再度反応 
をお確かめ < ださい。 

► Fel に a プラットフ オームマーク 


Fel に a プラットフ ォーム 
マークは、 Fel に a に対応し 
た機器和 サービス におい 
て、フエ U カネットワーク 


用 


ス株式会社び管理する共 


通領域を使ったプラットフオームに対応してい 


ることを表します。 


2 FeNCa ランチヤー画面で、お使いになるソフト 
ウェアをク U ックします。 

各ソフトウェアの使いちについては、チュート U 
アル画面をご覧ください。ただし、チュート U ア 
ルを見るためには、インターネットに接続でをる 
環境び必要です。 


チュートリアル 



Felica フン チヤー 

(画面は機種や状況により異なります） 


ポーリング動作について _ 

Fel に a 巧応力ードび Fel に a ポートに軽くタッチされた 
ことを監視する動作のことを「ポーリング」といいま 
す。「ポーリング」びオンになっていないと、 FeHCa ポー 
卜に FeHCa 巧応力ードを軽くタッチしても 「 FeHCa ラ 
ンチャー」び表示されません。ご購入時の状態では、パ 
ソコン起動時のポー U ングはオフになっています。ポー 
U ング動作を変更する場合は、なの手順で設定を変更し 
て < ださい。 

1 画面ち下の通知領域にある、 D をク U ックし、 
巧 （ FeHCa ランチャー)をちク U ックします。 

2「ポ ー U ングの開始」をク U ックします。 
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力ー ドホルダーを使ラ 

添付の力ードホルダーを使うと、 Fel に a 巧応力ード 
を Fel に a ポートに固定することびでをます。なお、 
Fel に a 巧応力ードの形状によっては、このパソコン 
に添付されているカードホルダーでは固定でをない 
場合びあります。 

1 FeNCa ポー トに 力ー ド ホルダーをセツ トします。 



2 FeNCa 巧応力ードは、力ードホルターに挟みこむ 
よラにセツトします。 



カードの利用び終了したら、カードをカードホル 
ダーから 取り外してください。 

お使いになるラえでのを意 

•本機を分解、改造したり、形式番号を消すと、法律 
により罰せられる事びあります。 

■周囲で複数の Fel に a ポートをご使用の場合 、I mlil 
上間隔をあけてお使い<ださい。 

■近くに同一周波数帯を使用中の他の無線機びない 
ことを確認してからお使いください。 


故障かな？と思った!5 

Fel に a 巧応力ードをうまく読み取れないときは、自己 
診断機能を使って、 FeHCa ポートび正常に動作してい 
るか確認することびでをます。 

1 画面ち下の通知領域にある〇をク IJ ックし、表 
おされた^(ド6|に3ランチャー)をちクリック 
し、表おされるメニューか5「終了」をクリック 
します。 

「 Fel に a ランチャー」び終了します。 

2 ©(スター ト）►「すべてのプ□グラム 」 ►「FeHCa 
ポーり ►「 Fel に a ポート自己診断」の順にク U ッ 
クします。 

自己診断ツールび起動します。 

3 画面に表おされた内容を確認し、 FeNCa 巧応力一 
ドを FeNCa プラッ トフォームマークの上に置さ 
ます。 

4 r 外付けタイプ」の n をク U ックし、回にし、 
「次へ」をク U ックします。 

診断び開始されます。しばら<すると、診断結果 
び表示されます。 

r ヴポート窓□に相談する」（一 P .133) をご覽にな 
り、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
□」またはさソフトウエアのお問い合わせ窓□にお問 
い合わせください。 
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搭載されているソフトウエアを使う 周辺機器の取り扱い 


このパソコンには、搭載されているソフトウエアを簡 メモ U などの周辺機器をお使いになる場合に知って 

単に探すための、「@メニュー」が搭載されています。 おいていただきたいことについて説明します。 


やりたいことびあるけれど、どのソフトウエアを使え 
ば良いかわからないとさは、「@メニュー」で探すこ 
とびでをます。 

r@ メニュー」を起動するには、@(スタート）►「すべ 
てのプログラム」►「◎ メニュー」►「◎ メニュー」の順 
にク U ックします。 

r @ メニュー」の使いち 

1 カテゴ U を選択します。 

2やりたいことを選択します。 

3 「このソフトを使う」をク U ツクして、ソフトウェ 
アを起動します。 



(画面は機種や状況により異な0まず) 


(^oint 

► このパソコンに搭載されているソフトウェアの 
一覧は、富±通製品情報ページ （ http :// 
www . fmworld . net / fmv /) に掲載されていま 
す。 

ra&A navi 」 （一 P . II 7) で Q&A ナンバ_ 
「8 107-4 已已7」を検索して、ソフトウェアー 
覽を確認するち法をご覧 < ださい。 


なお、メモリ、プリンター、デジタルカメラなどの装 
置を総称して、周辺機器と呼んでいます。 


A 警告 


〇 


周辺機器の取り付けや取りがしを行5 
とさは、パソコン本体および接続され 
ている機器の電源を切り、電源プラグ 
をコンセントから抜いた後に行ってく 
ださい。 

この手順を守らずに作業を行ラと、感 
電-火災または故障の原因となります。 

周辺機器のケーフルは、この マニ ユア 
ルをよく読み、正しく接続してくださ 
い。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火災の原因とな D ます。また、パ 
ソコン本体および周辺機器び故障する 
原因とな0ます。 


周辺機器の取り扱い上のを意 

周辺機器を取り付けるときは、なのことにま意してく 
ださい。 

•周辺機おは、巧社抑正品をおほいいただくことをお 
勧めします 

純正品び用意されている周辺機器については、純正 
品し U かを取り付けて、正常に動かなかったり、パソ 
コンび故障してち、保証の対象がとなります。 

純正品び用意されていない周辺機器については、こ 
のパソコンに対応しているかどラかをお使いの周 
辺機器メーカーにご確認<ださい。 

•周辺機樹こ添付のドライバーびおほいの Windows 
にが応しているか確認してください 
お使いになる周辺機器のドライバーびお使いの 
Windows に対応していないと、その周辺機器はお 
使いになれません。必ずお使いの Windows に対応 
したものをご用意ください。 
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•-度に取日付ける周迈機器は 1 つだけにしてくださ 
い 

一度に複数の周辺機器を取り付けると、ドライバー 
のインストールなどび正常に行われないおそれび 
あります。1つの周辺機器の取り付けび終了して、 
動作確認を行ってから、別の周辺機器を取口付けて 
<ださい。 

•コネクタの向きをお認してください 

周辺機器を接続する場合は、まっすぐに接続してく 
ださい。 

•マイク端テ/へッドホン端テ/ラインイン端テ/ 
ラインアウト端モへの接続について 

なのよラな場合には、あらかじめ音量を最ルにして 
おいてください。また、ヘッドホンは使用しないで 
<ださい。雑音び発生する場合びあります。 
•パソコン本体の電源を入れるとを、切るとを 
•マイク端子、ヘッドホン端子、ラインイン端テ、 
およびラインアウト端テにケーブルを接続すると 
を 

•周辺機器の電源について 

周辺機器の電源はパソコン本体の電源を入れる前 
に入れるちのび一般的ですび、ノ f ソコン本体よ D 後 
に電源を入れるものもあります。周辺機器のマニユ 
アルをご覧ください。 

•パソコン本体前面に周辺機器を取 D 付ける場合、フ 
ラップは閲いた巧態でおほいください 

メモ U —力ードなどをセットした状態で無理に閉 
めよラとすると、メモ U - 力ードやフラップび破損 
するおそれびあ0ます。 

■パソコン本体内部に取り付ける場合の注意 

•パソコンおよび接続されている機おの電源を切っ 
て < ださい 

パソコンの電源を切った状態でち、パソコン本体内 
部には電流び流れています。ま全のため、 マニ ユア 
ル内に電源ケーブルを抜<よラに指示びある場合 
は、必ず電源ケーブルをコンセントから抜いてくだ 
さい。パソコン本体の電源の切りちについては、「電 
源を切る」（一 P .62) をご覧ください。 
•電源を切った直をは作業をしないで <ださい 
電源を切った直後は、ノ f ソコン本体内部の装置び熱 
<なっています。電源を切り、電源プラグをコンセ 
ントから抜いた後10分ほど待ってから作業を始め 
て < ださい。 


■フット{設置台）を取 D かしたをは、柔5かい巧の 
上などで作業して<ださい 

固い物の上に直接置いて作業すると、パソコン本体 
に傷び付くおそれびあります。 

■内部のケーブル類や装置の巧いにを意して < ださ 
い 

傷を付けたり、加工したりしないでください。また、 
ねじったり、極端に曲げたりしないでください。 
■静電気にを意してください 

内蔵周辺機器は、基板や電子部品びむきだしになっ 
ています。これらは、人体に発生する静電気によっ 
て損傷を受ける場合びあります。取 D 扱ラ前に、一 
度大をな金属質のちのに手を触れるなどして静電 
気を放電してください。 

■昼板表面やはんだ付けの部分、コネクタ部分には手 
を触れないで<ださい 

金具の部分や、基板のふちを持つよラにして<ださ 
い。 

• ドライバーを用意してください 

パソコン本体の本体カバーや金具などの取0外し 
には、プラスのドライバーび必要です。 

ネジ頭のサイズに合った2まのドライノ（一をお使い 
ください。他のドライバーを使ラと、ネジ頭をつぶ 
すおそれびあ0ます。 
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本体カバーを取りがす/取り付ける 



A を意 


メモ U などパソコン内部に周辺機器を取り付ける場 
合に必要な本体カバーの取りがし方と取り付け方に 
ついて説明します。 


A 警告 


• 本体カバーの取0付けや取りかしを行 
ラときは、パソコン本体および接続され 
ている機器の電源を切り、電源プラグを 
コンセントから抜いた後に行つてくだ 
さい。 

この手順を守らずに作業を巧ラと、感 
電-けび • 火災または故障の原因となり 
ます。 


A 


• 本体カバーを開ける場合は、パソコン本 
体および接続されている機器の電源を 
切り、電源プラグをコンセントから抜い 
た後、しばらく経ってから本体カバーを 
開けて < ださい。 

落雷び起さた場合に感電の原因とな0 
ます。 


• 取り外したカバー、キャップ、ネジ、電 
池などの部品は、ルさなお子様の手の届 
かないところに置いてください。 

誤って飲み込むと窒息の原因とな D ま 
す。万一、飲み込んだ場合は、すぐに医 
師に相談してください。 


• 本体カバーの取り付けや取りかしおよ 
び可動部を開ける場合は、お子様の手び 
届かない場戸斤で行って< ださい。 

また、作業び終わるまでは大人び機器か 
ら離れないよラにしてください。 

おモ様び手を触れると、本体および本体 
内部の突起物でけびをしたり、故障の原 
因となります。 


本体カバーの取 D 付け、取りかしを行5 
際は、指定された場所しツかのネジはかさ 
ないで < ださい。 

指定された場所し U かのネジをがすと、け 
びをするおそれびあります。また、故障 
の原因となることびあります。 

基板表面上の突起物には手を触れない 
で < ださい。 

けびをするおそれびあります。また、故 
障の原因となることびあります。 


► 本体カバーを取 D 外す/取り付けるとをのま意 
周辺機器を取り付けるときは、フット（設置台) 
を取りかした後、柔らかい巧の上などで作業し 
て<ださい。固い物の上に直接置いて作業する 
と、ノてソコン本体に傷び付くおそれびあ D ます。 

本体カバ~を取り外す 

1 パソコン本体と接続されている周辺機器の電源を 
切ります。 

2電源プラグをコンセントか5巧さます。 

電源を切った直後は、 バソコ ン本体内部び熱く 
なっています。電源を切り、電源ケーブルをコン 
セントから抜いた後10分ほど待ってください。 

3 パソコン本体に接続されている機器をすべて取り 
かします。 

4 フット（設置台）をパソコン本体から取り外し、 
横置さにします。 

5 パソコン本体背面のネジ （2 ケ巧）をプラスのド 
ライパ'-で回して外します。 


S) • 

® • 

(^oint 



(これじ(降のイラストは機種や状況により異なります) 
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6 本体カバーを矢印の方向にスライドさせます。 


線に合わせます。 



す。 

お使いの機種により、本体カノ（一の取り外しび硬 
く感じる場合びあります。 



本体カバ~を取り付ける 

1 本体カバーを矢印の方向に取り付けます。 

本体カノ（一をまっすぐに下ろし、ノてソコン本体背 
面に向けてつをあたるまでスライドさせ、最後ま 
でしっかりと押し込んでください。 


線に合わせます。 



手で巧さえまず。 


(これな降のイラストは機種やが況により異な D まず) 



► 本体カバーを取り付けるとさのま意 
本体カバーをスライドさせるとさに、パソコン 
本体と本体カバーの間に指やケーブルなどの部 
品をはさまないよラにま意してください。けび 
をしたり、故障の原因となります。 


2 パソコン本体背面のネジ （2 ケ巧）をプラスのド 
ライバーで回して取り付けます。 



3 フット（設置台）を取り付けます。 


4 パソコン本体に接続されていた機器をすべて取り 
付けます。 

5 パソコン本体および接続されている機器の電源プ 
ラグを、コンセントに差し込みます。 

ディスプレイの電源プラグは、パソコン本体のア 
ウトレツトに接続してください。 
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メモ u 


メモ u 容量を増やすことによって、パソコンの処理能 
力などを上げることがでさます。 

メモリの組み合わせを確認する 

■ ご購入時のメモリの組み合わせ 

ご購入時に搭載されているメモ U 容量は、なの表のと 
お0です。 


メモリの取り扱い上のを意 


/ K 言告 

A • メモ U の取り付けまたは交換を行ラと 
をは、パソコン本体および接続されてい 
る機器の電源を切り、電源プラグをコン 
セントから抜いた後に行ってください。 
この手順を守らずに作業を行ラと、感 
電-乂巧または故障の原因となります。 


品名 

総容量 

メモリス□ット 

1 

2 

DH 700/7臣、 

DH 已已0/已臣 

4 GB 

2 G 臣 

2 G 巨 

DH 700/臣 N 、 

DH 己己0/臣 N 

(8 GB を選択） 

8 G 臣 

4 GB 

4 GB 

DH 700/臣 N 、 

DH 已已0/臣 N 

(4 GB を選択） 

4 GB 

2 G 臣 

2 G 巨 

DH 700 /BN 

に白目を選択） 

2 GB 

2 G 臣 

- 


■増設時のメモリの組み合わせ 

ご購入時にメモ U 容量び 2 GB 、4 GB の場合は、なの 
表の組み合わせにすることびでをます。 

この表し U 外の組み合わせにすると、パソコンび正常に 
動作しないことびあります。 


A を意 

^ • メモ U の取り付けまたは交換を行ラと 

W をは、指定された場所しツ外のネジは外さ 
ないで < ださい。 

指定された場所し U かのネジをかすと、け 
びをするおそれびあります。また、故障 
の原因となることびあ0ます。 



基板表面上のま起物には手を触れない 
で < ださい。 

けびをするおそれびあります。また、故 
障の原因となることびあります。 


〇 


取りがしたメモ1」はルさいお子様の手 
の届かないところに置いてください。 
お子様び手を触れたり、□に入れると、 
けびをするおそれびあります。また、故 
障の原因となることびあります。 


総容量 

メモリス□ット 

1 

2 

4 GB 

(Windows 7(32 ビット版） 
で使用する場合の最大） 

2白臣 

2白臣 

8 G 臣 

(Windows 7(64 ビット版） 

で使用する場合の最大） 

4 GB 

4 GB 


•メモ1」を取り付けるとをは、メモ1」の差し込み方向 
をお確かめのラえ、確実に差し込んでください。 
誤ってメモ1」を逆方向に差したり、差し込みび不完 
全だったりすると、故障の原因となることびありま 
す。 

•メモ1」は、静電気に巧して非常に弱い部品で構成さ 
れており、人体にたまった静電気により破壊される 
場合びあります。メモ1」を取り扱ラ前に、一度金属 
質のちのに手を触れて、静電気を放電して<ださ 
し、。 

•メモ1」は何度ち抜さ差ししないでください。故障の 
原因となることびあ0ます。 

•メモ1」の表面の端子やに部分に触れて押さないで 
ください。また、メモ1」に強い力をかけないように 
してください。 


取り扱い 


的 























•メモ U びうまく取 D 付けられないとをは、無理にメ 
モ U を取り付けず、いったんメモ U を抜いてからメ 
モ U を取り付け直してください。 

•メモリは下図のよラに両手でふちを持ってくださ 
し、。金色の線び入っている部分（端テ）には、絶対 
に手を触れないでください。 

この部分には手を軸れないでください。 



•メモ U を取 D 付けるとさは、フット（設置台）と本 
体カノ（一を取り外した後、柔らかい巧の上などで作 
業して<ださい。固い物の上に直接置いて作業する 
と、ノ f ソコン本体に傷び付くおそれびあります。 

必要なちのを用意ずる _ 

■メモ U 

このパソコンに取り付けられるメモ U については、富 
±通シヨッピングサイト 「WEB MART 」 の個辺機 
器」 （ http :// www . fujitsu - webmart . com /) をご覧に 
なるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスのドライバ ー( ドライバーサイズ：吕番） 

このパソコンのネジを取 D 外すとさに使います。ネジ 
頭のサイズに合った2まのドライノ（一をお使いくださ 
い。他のドライバーを使ラと、ネジ頭をつぶすおそれ 
び友0ます。 

メモリの交換方法 _ 

ここでは、メモ U を増やすちまを説明します。 
r メモ U の取り扱い上のま意」（一 P .83) をご覧にな 
り、作業を進めてください。 

1 本体カバーを取りがします（一 P .81)。 

2 メモ U 容量の組み合わせを確認します(一 P .83)。 


3 メモ U ス□ットの両側のレバーをか側に開をま 
す。 



4 周囲の部品に当た5ないよラにを意しなが5、メ 
モ U を上に引さ巧さます。 



5 新しいメモ U を奥のメモ U ス□ットか5順に差し 
込みます。 

端テに切 D 込みび入っている部分から端までの距 
離び長いほラをパソコン本体前面側に向けて、周 
囲の部品に当たらないよラにま意しなびら、メモ 
U ス□ットの上からまっすぐ下に差し込んでくだ 
さい。 
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メモ u びメモ u ス□ットに差し込まれると、ス 
□ット両側のレノ（一び自動的に開じて、メモリが 
□ックされます。 

必ず、メモ1」びロックされたことを確認してくだ 
さい。 

6 本体カバーを取り付けます（一 P .82)。 

続いて、メモ U び正しく取り付けられたかメモ U 容量 
を確認しましよ5。 

メモリ容量を確認ずる _ 

メモリを取り付けた後、増やしたメモ U び使える状態 
になっているかを確認してください。 

必ず、本体カノ（一を取り付けてから確認作業を行って 
<ださい。 

1 パソコン本体の電源を入れます（一 P . 日0)。 

^^oint 

► Windows び正常に起動しない場合 
メモ U び正しく取 D 付けられていないと、パソ 
コンの電源を入れたとを画面に何ち表示されな 
い場合びあります。 

その場合は、パソコン本体の電源ボタンを4砂 
し义±押し続けてパソコンの電源を切り、電源プ 
ラグを抜いた後、メモリを取 D 付け直してくだ 
さい。 

2 @(スタート）►ロント □- ルパネル」►「シス 
テムとセキュ U テイ」►「システム」の順にクリツ 
クします。 


3 丸で囲んだ部分の数値が、増やしたメモ U の分だ 
け増えているかを確認します。 


み- 

コンピユーターの直本的な lisco 表示 

Windows Edition 

Windows? >0000( 

Co 町 tight © 2009 Microsoft Corporation. All rights reserved. 

Windows? な K レいエディシ a ンのちぶをめ巧ち 

システム 

© 

巧也： システムの許田®れ田で S まだん. 

プロ它ッヴ； な々 a 

S* ブモリ （RAM); 1ななな夕く《な巧用巧度） 

システムの® a: 32 4ットスペレーティンクシステム 

FUJITSU 

ベンとタッチ； 2タッチポイントでタッチ入カポ可 e 

コンピュータ ーg, ド y インおよびつークグルーブめ段定 

コンビューター名； wooa 

フルコシピューター名 ； xmx 

コンビューターの苗巧： 

ワークグループ： なXXX 

Windows ライ它ンス屋汪 

ヴポート巧* 

$就施 S 

-1 


メモ U 
容量 


(画面は機種や状況により異なります) 

4 @をクリックします。 
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お手入れ 


パソコン本体の曰ごろのお手入れ方法について説明 
します。 

么警告 


吹を飛ばすと、キーボード内部にゴ5び入り、故障の 
原因となる場合びあります。また、掃除機などを使っ 
て、キーを強い力で引っ張らないでください。 

液晶ディスプレイのお手入れ 

液晶ディスプレイ添付機種のみ 


を 


お手入れをする場合は、パソコン本体お 
よび接続されている機器の電源を切り、 
電源プラグをコンセントから抜いた後 
に行ってください。 

この手順を守らずに作業を行ラと、感 
電-乂巧または故障の原因となります。 


Q 


• 清掃の際、清掃巧スプレー（可燃性物質 
を含むちの）を使用しないでください。 
故障-乂巧の原因となります。 



► なのをのは使わないでください。 

-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いもの 
や、化学ぞラきん、清掃用スプレー（可燃性 
物質を含むちの）は絶巧に使わないで <ださ 
い。 

-アルコール 成分を含んだ市販のク U —ナ ーは 
使わないでください。 

フット（設置台）やパソコン本体の通風孔、およびパ 
ソコン本体内部にほこりびたまらないように、定期的 
に清掃してください。 

バソコ ン本体の通風孔やパソコン本体内部は、掃除機 
を使ってほこりを吸い取ってください。 

ノてソコン本体やディスプレイ（ディスプレイ添付機種 
のみ）、マウス、キーボードなどの巧れは、乾いた柔 
らかい巧で軽く拭を取ってください。 

ミちれびひどいとさは、水または中性洗剤を含ませた巧 
を固く絞って、なき取ってください。中性洗剤を使っ 
て拭いた場合は、水に浸した巧を固く絞って、中性洗 
剤を拭を取ってください。また拭を取るとさは、パソ 
コン本体やディスプレイ（ディスプレイ添付機種の 
み）、マウス、キーボードに水び入らないよラ充分ま 
意してください。 

キーボー ドの キーとキーの 間のほこりなどを取る場 
合は、ゴ5を吹を飛ばすのではな<、筆のよラな先の 
柔らかいものを使ってゴ5を取ってください。ゴ5を 


♦液晶ディスプレイのちれは、ガーゼなどの乾いた柔 
らかい巧で軽く拭を取ってください。 

♦液晶ディスプレイの画面部分は、水および中性洗剤 
を使わないでください。 

♦化学ぞラさんや市販ク U —ナーはなの成分を含ん 
だちのびあり、画面の表面 コーテ ィングや カバーを 
傷つける場合びありますので、ご使用を避けて<だ 
さい。 

-アルカ U 性成分を含んだちの 
-界面活性剤を含んだちの 
-アルコール 成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いちの 
-研磨剤を含んだちの 

CD/DVD ドライブのお手入れ 

市販のク U —ニングディスクやレンズク U -ナーを 
使うと、逆にコ'ミを集めてしまい、 CD / DVD ドライ 
ブのレンズびちれてしまラ場合びあ0ます。故障の原 
因になりますので絶巧に使わないでください。 

ラま<読み取れない場合には、ディスクの指紋、ほこ 
りなどの巧れを拭を取ることで改善されることびあ 
ります。 

拭さ取り方法はディスクの種類により異なります。詳 
しくはディスクの説明書/レーベルなどをご覧くだ 
さい。 

パソコン本体内部や通風孔のお手入れ 

パソコン本体の通風孔や内部にほこりびたまると、故 
障の原因とな0ます。 

ほこりの堆積量は、お客様の環境によって異なりま 
す。なの清掃ち法に従って、1ヶ月に1度程度掃除し 
て < ださい。 

■必要なちのを用意ずる 

♦掃除機 
♦綿手袋 
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•プラスのドライバー(ドライバーサイズ：2ま） 
このバソコンのネジを取り外すとさに使います。ネジ 
頭のサイズに合った2まのドライバーをお使いくださ 
しん他のドライバーを使ラと、ネジ頭をつぶすおそれ 
び友0ます。 

■清掃方法 

□パソコン本体のお手入れをするラえでのま 意 

•充分に換気してください。 

清掃時には、ほこりなどを□や鼻から吸い込まない 
よラに、窓を開けたり、換気扇を回したりするなど 
して、充分に換気してください。 

•本体カバーや CPU ファンを取りかすとをは、指をは 
さまないように気をつけてください。また、 CPU 付 
近は高温になりますので、電源を切った後、10分 
上たってから作業をしてください。やけどをするお 
それびあ0ます。 

•パソコン本体内部の部品には触れないでください。 
故障の原因となりますので、 CPU ファンの泪おおよ 
びその他のパソコン本体内部の部品には極力手を 
触れないでください。 

また、掃除機の吸引□をパソコン本体内部の部品に 
当てないで < ださい。 

•洗剤は使用しないでください。 

•エアダスターなどの清掃用スプレー（可燃性物質を 
含むちの）を使用しないでください。 

•清掃時に破損した場合、イ呆証期間にかかわらず修理 
は有償となります。取 D 扱いについては、充分ごま 
意ください。 

•静電気を放電してください。 

パソコン本体内部は、静電気に巧して非常に弱い部 
品で構成されており、掃除機の吸弓 I □や人体にた 
まった静電気によって破壊される場合びあ D ます。 
パソコン本体内部のお手入れをする前に、一度金属 
質のちのに手を触れた0金属質のちのに掃除機の 
吸引□先端を触れさせたりして、静電気を放電して 
<ださい。 

1 本体カバーを取り外します （一 P .81)。 

2 CPU ファンの両側のレバー （2 ヶ 所）を図の矢印 
の方向に引さます。 

CPU フアンを固定しているロックびがれます。 


レバー 



にれ な 降のイラス 卜は機種や巧況により異なります） 

3 CPU ファンの外粋のフレームを持って、 CPU ファ 
ンをヒートシンクから取り外し、ファイルラック 
の上に 置 さます。 

CPU ファンを持つときは、 CPU ファンの沮樹こ 
触れないよラにしてください。 

また、 CPU フアンのケーブルび抜けないよラに 
ま意してください。 



ヒートシンク 


取り扱い 
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4 掃除機でヒートシンク上のほこりを直接吸い取り 
ます。 

ヒートシンクに掃除機の吸引□を強くぶつけた 
り、綿棒やつまよ5じを使ってほこりを取ったり 
しないでください。ヒートシンクび変おする可能 
性びあります。 


ヒートシンク 



掃除機 


続いて、電源ユこットやヒートシンク周辺のほこりを 
掃除機で吸い取ります。 


掃除機で 

吸い取る 



►故障の原因となりますので、ヒートシンク周辺 
の電気部品には触れないよラにごま意くださ 
し、。 


5 CPU フアンを、ヒートシンクの上に置きます。 


® ツメにひっかける 



6 CPU フアンのケーブルコネクタが外れていない 
ことを確認します。 

かしでち外れている場合は、 r ケーブルコネクタび 
外れている場合」（一 P .89) をご覽になり、しつ 
かり取り付けてください。 




奥までしっかりと挿入 
されてし)る 



コネクタび半なけに 
なつている 


1. ラベルがない面を表側に向けます。 

2. ヒートシンクのツメ （2 ヶ所）に CPU フアン 
のフレームを差し込みます。 

3. CPU フアンを下に降ろします。 

CPU フアンを降ろすとさにケーブルをはさん 
でいないことを確認してください。 


7 本体カバーを取り付けます（一 P .82)。 

8 パソコン本体の電源を入れ、 Windows が起動す 
ることを確認してください（一 P . 目日)。 
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(^oint 

► CPU ファンのケーブルコネクタびかれていたり 
半抜けになっていると、パソコンの電源を入れた 
とさに、画面にメッセージび表示されることびあ 
ります。また、 CPU ファンびしっかりと固定さ 
れていない場合は、ノてソコン本体から異常な音び 
発生することびあ0ます。 

このよラな場合は、パソコン本体の電源ボタン 
を4砂しツ上押し続けてパソコンの電源を切り、 
本体カバーを取り外して < ださい。その後、 
CPU ファンやケーブルコネクタびしっかりと 
固定されていることを確認してください。 
それでちメッセージび表示された D 、 異常な音 
び発生し続けたりする場合は、「富±通パーソナ 
ル製品に関するお問い合わせ窓□」、またはご購 
入元にご連絡ください。 

□ケーブルコネクタががれている場合 
ヒートシンクのお手入れをしている途中で CPU ファ 
ンのケーブルコネクタび少しでをかれてしまった場 
合は、しっかり取り付けてください。 

1 CPU ファンのケーブルコネクタの向さにミち意し 
て、まっすぐ奥まで挿入します。 



この後は、 r パソコン本体内部や通風孔のお手入れ」 
(一 P .86) の手順7へ進んでください。 


■ r お手入れナビ」について 

このパソコンには、パソコン本体のお手入れ時期を通 
知するソフトウェア「お手入れナビ」びインス!ル 
されています。「お手入れナビ」は、定期的にパソコ 
ン本体のお手入れ時期を通知したり、ノてソコン本体内 
部や通風孔などにほこりびたまっている可能性びあ 
るとをにお手入れ時期を通知したりします。なお、こ 
のノ f ソコンご購入時には、定期的な通知び無効になっ 
ています。 

ここでは、なの内容について説明します。 

•定期的なお手入れ時期の通巧を有効にする方法 
• r お手入れナビ」び表示するメッセージと、メッセー 
ジび表示されたとさの巧処方法 

ほこりの堆積量は、お使いの環境によって異なりま 
す。「パソコン本体内部や通風孔のお手入れ」 
P .86) をご覧になり、 I ヶ月に I 度程度掃除してくだ 
さい。 

□定期的なお手入れ時期の通知を有効にする 

定期的に「お手入れナビ」からお手入れ時期びさたこ 
とを通知させる場合は、なの操作をしてください。 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「お手 
入れナビ」 ► r お手入れナビの設定」の順にク U ッ 
クします。 

「お手入れナビの設定」ウィンドウび表示されま 
す。 

2 「定期的なお手入れ時期をお知5せする」の[□を 
ク U ックして图にし、 roK 」 をク U ックします。 



晒面は機種や状況によ D 異なります) 


取り扱い 
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□ r お手入れナビ」がまおするメッセージ 

• r パソコンの内部や通風孔のお手入れの時期び来ま 
した。」といラ画面び表示された場合 
定期的なお手入れ時期び<ると、画面ち下に「大切 
なお巧らせです。こちらをク U ックして、詳細をお 
確かめください。」といラ画面び表示された D 、 画 
面も下の通知領域に を ( DustSolution ) び表示さ 
れたりします。この場合は、なの手順で操作してく 
ださい。 

1 作業中のデータをイ呆巧し、ソフトウェアを終了し 
ます。 

2 画面ち下の通知領域にホ ( DustSolution ) が表お 
されている場合は、を ( DustSolution ) をク U ッ 
クします。 

3 「大切なお知5せです。こち5をク U ックして、詳 
細をお確かめください。」をク U ックします。 
「大切なお知らせ」ウィンドウび表示されます。 

4 「今すぐお手入れをする」の©をク U ックして 
I: をにし、「次へ」をク U ックします。 

「お手入れの手順」ウィンドウび表示されます。 

5 画面のメッセージをよ<読んでから、 r 今すぐ清掃 
をする」をク U ックします。 

ノ':ソコン本体の電源び切れたら、パソコン本体の 
お手入れをして<ださい（一 P .8 巨）。 

•警告メッセージび表示された場合 
パソコン本体内部や通風孔にほこりびたまってい 
たり、ノ f ソコン本体の通風孔をふさいでいる可能性 
びある場合や、パソコン本体内部のフアンび正しく 
動作していない場合に、なの警告メッセージび表示 
されます。 

-「パソコン内部の空気の流れびさえざられ、高温に 
なっています。」 

-「パソコンの空;令用フアンび正しく動作していま 
せん。」 

警告メッセージび表示された場合は、作業中のデー 
夕をイ呆存し、ソフトウェアを終了してから、画面の 
指示に従って操作してください。 
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ディスプレイに関する Q&A 


このパソコンに添付の液晶ディスプレイのご使用に際して何か困ったことび起さた場合は、なの内容をお調べくだ 
さい。お客様からお問い合わせのをいトラブルに関する症状、原因、対処ち法を記載しています。なの表に「参照 
先」び記載されている場合は、該当する項目をご覧ください。 

問題び解ミ夫でをない場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」またはご購入元にご連絡くださ 
い。「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」のご利用については、「富±通パーソナル製品に関するお 
問い合わせ窓口 （ Azby テクニカルセンター)」 (^ P .138) をご覧ください。 

画面が表示されない_ 


症状 

考え！ 5 れる原因 

巧処方法 

参照先 

電源ランプび消灯している 

電源ケーブルび正しく接続され 
ていない。 

電源ケーブルをディスプレイの 
電源コネクタとパソコン本体の 
アウトレットに正しく與まで確 
実に接続してください。 

「ディスプレイを接続 
する」（一 P .3 目） 
r 初めて電源を入れ 
る」（一 P .3 日） 

ディスプレイの電源び入ってい 

ない。 

電源を入れてください。 

「電源を入れる」 

(一 P . 目日） 

パソコンび省電力状態になって 
いる。 

パソコン本体の省電力機能の設 
定を確認してください。 

固/ eb 『補足情報』 

電源ランプびオレンジ色に点好 
しており、^ニュー/決定ボタン 
を巧すと「節電に入 0 ます」の 
六ッセージび表示される 

パソコンび省電力状態になって 
いる。 

キーボードのどれかのキーを押 
すかマウスを動かして < ださい。 
省電力状態び解除されます。 

固 feb 『補足情報 J 

ディスプレイびパソコン本体に 
正し < 接続されていない。 

ディスプレイとパソコン本体を 
正しく接続してください。 

「ディスプレイを接続 
する」（一 P .3 目） 

電源ランプび点灯するび、画面び 
表术されない 

場合によっては;欠のメッセージ 
わ表示される 
「規定がの信号です」 

「入力信号びありません」 

入力び切り換わっている。 

入力切り誓えを行ってください。 

固/ eb ディスプレイの 
マニュアル 

ディスプレイびパソコン本体に 
正し < 接続されていない。 

ディスプレイとパソコン本体を 
正しく接続してください。 

「ディスプレイを接続 
する」（一 P .3 目） 
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画面がおかしい 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

参照先 

画面が明るずざる 

明るさの設定値び大をずざる。 

方ニュー画面よ0明るさを調整 
して < ださい。 

固 fcb ディスプレイの 
マニュアル 

画面び暗<なった 

エコモードび「オート」「インテ 
IJ ジェントオート」または「才 
ン」になっている。 

エコボタンを巧して、エコモード 
を「オフ」に設定してください。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 


自動輝度センサーび何かに覆わ 
れている。 

自動輝度センサーを覆っている 
ちのを取0除いてください。 

「液晶ディスプレイ」 
(一 P .24) 


明るさの設定値びルさずざる。 

メニュー画面よ0明るさを調整 
して < ださい。 

励 eb ディスプレイの 
マニュアル 


表示解像度び本製品の推奨解像 
度よりかさい解像度（]024 X 
768など）で使用されており、 
エコブートが動作している。 （24 
型ワイド液晶ディスプレイのみ） 

エコブートをオフにして<ださ 

い。 

固 fcb ディスプレイの 
マニュアル 


液晶パネル内部の堂光管び、長期 
使用で暗<なっている。[ミち] 

有償にて交換させていただをま 
す。詳しくは「富±通パーソナル 
製品に関するお問い合わせ窓□」 
まで連絡して < ださし、。 

「冨±通パーソナル 
製品に関するお問い 
合わせ窓 □ ( Azby テ 
クニカルセンター）」 
(一 P .138) 

推奨解像度より小さい解像度を 
設定していても、エコブート機能 
び働かないに4型ワイド液晶 
ディスプレイのみ） 

パソコンによっては、推奨解像度 
よ0小さい解像度を設定した場 
合、推奨解像度に拡大して出力さ 
れる場合びあ0ます。 

;><ニュー画面の「情報表示」で、 
解像度を確認して < ださい。推奨 
解像度になっている場合、エコ 
ブート機能はお使いになれませ 
ん。 

固 fcb ディスプレイの 
マニュアル 

画面いっぱいに表示されない 

ワイド画面切換び「ノーマル」に 
なっている。 

ワイド画面切換を「ワイド」に設 
定してください。 

固 feb ディスプレイの 
7ニュアル 

色の階調び強調され、グラデー 
シヨンびなめらかに表示されな 

い 

エコモードび「インテリジェント 
オート」、または画質モードび「写 
真、動画モード」に設定されてい 
る。 

モードの設定を別のモードに変 
要してご使巧 < ださし、。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 

画面の縦横比び崩れてしまラ 

ワイド画面切換び「ワイド」に 
なっている。 

ワイド画面切換を「ノーマル」に 
設定してください。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 


パソコンの設定び標準表示仕様 
政外の解像度（モード）になって 
いる。 

バソコ ン本体の設定を標準表示 
仕様の解像度（モード）に設定し 
て < ださい。 

固 feb 『補足情報』 


パソコンの設定び目4日 X 40日ま 
たは72日 X 400 の解像度（モー 
ド） になっている。 

このバソコンで表示でさる解像 
度（モード）に変更してくださしん 

固 feb 『補足情報 J 

ワイド画面切換び選択でさない 

パソコンの設定び、ワイド画面切 
換でさない解像度（モード）に 
なっている。 

パソコン本体の設定を、標準表示 
仕様の解像度（モード）にしてく 
ださい。ただし、次の解像度(モー 
ド）は除をます。 

] 白 20 X 1 200、1680 X 1050、 

1440 x 900, 1280 x 800、 

720 x 400、色 40 x 400 

固 feb 『補足情報』 
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症状 

考え 5 れる原因 

巧処方法 

参照先 

次のメ ッセー ジび表示される 
「ヴポート外のモードです」 

ディスプレイに適切な信号び入 
力されていなし、。 

パソコンの設定を標準表示仕様 
の解像度（モード）に変更してく 
ださし、。 

固 feb 『補足情報』 

-文字の太さび場所によって異 
なる 

-画面の内容び大さくぼけて表 
示される 

] 目 2 日 X12 日日よりわ低い解像 
度（モード）になっている。に 4 
型ワイド液晶ディスプレイのみ） 

デジタル処理で騷似的に拡大表 
示しているので文字の太さび異 
なる場合びあります。 

最適な画面にするには「画面設 
定」で解像度（モード）を 1 目 2 日 
XI2 日 0 に設定してください。 

固 febir 補足情報』 

1 680X1 日已日よりち低い解像 
度（モード）になっている。に 2 
型ワイド液晶ディスプレイのみ） 

デジタル処理で擬似的に拡大表 
示しているので文宇の太さび異 
なる場合びありまず。 

最適な画面にするには「画面設 
定」で解像度（モード）を 168 日 
XI 日日日に設定してください。 

固 feb 『補足情報』 

動画巧生や画面の切 0 誓え時に 
画面階調び変わる 

画質モードび r 動画モード」に設 
定されている。 

他の画質モードに設定するか、動 
画を全画面でご覧 < ださい。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 

電源投入直後やパソコンの起動 
時または終了時に画面び点滅し 
たり、乱れたりすることびある 

パソコンか 5 の信号び連続的に 
切り換わるために起こる。 

故障ではあ 0 ませんので、そのま 
まお使いください。 

- 

点灯したままの点や黒い点び表 
示される 

液晶パネルの特性で、故障ではあ 
0 ません。 

見えにくい壁紙に設定すること 
をお勧他します。 

- 

画面を切 0 誓えち前の像び薄< 
残っている 

長時間同じ静止画像を表示する 
と、この現象び起こることびあり 
ます。液晶パネルの特性で、故障 
ではあ 0 ません。 

パソコンの電源を切るか、変化す 
る画像を表示していれば、像は] 

曰程度で自然に消えます。スク 
リーンセーバーを設定すること 
をお勧めします。 

- 

表示画面にむ 5 びある（ちやわや 
している） 

液晶ノ くネルの表面を押した。 

パソコン本体の電源をいつたん 
切り、その後電源を入れてくださ 

い。 

「電源を入れる/ 

切る」（一 P. 目日） 

画面びち 5 つ< 

一部の階調、表示パターンによっ 
てち 5 つさび発生します。 

画質モードを変更して、ちらつさ 
のかない画質モードを選択して 
<ださい。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 

エコモードび「インテリジェント 
才ート」に設定されている。 

エコモードを別のモードに変更 
してご使用 < ださい。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 


ミち：液晶パネルは堂光管を使巧しており、長期間使用していると明るさび低下します。また、若干黄色くなることびあります。 
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画面が調節でをない 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

参照先 

画面上に「ボタンび□ックされて 
いまず」と表示される （24 型ワ 
イド液晶ディスプレイのみ） 

ボタン□ックび有効になってい 

る。 

メニュー/決定ボタンを3砂政 
上（方ニュー画面び表示されるま 
で）巧し続け、ボタン□ックを解 
除して < ださい。 

固 / eb ディスプレイの 
マニュアル 

^ニュー画面の自動調整より調 
整びでさず、次のメッセージび表 
示される「ヴポートがのモードで 
す」 

標準表示仕様し U 外の解像度（モー 
ド）になっている。 

^ニュー画面の情報表示で、現在 
表示されている解像度（モード） 
を確認し、パソコン本体の設定を 
標準表示仕様の解像度（モード） 
に変更して < ださい。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 

& b 『補足情報』 


音が聞こえない/変な音が聞こえる 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

参照先 

スピーカーか5音び聞こえない 

S ュートびオンになっている。 

六ニユー画面よ0、 S ユートを才 
フにしてください。 

固 feb ディスプレイの 
マニュアル 


音量びルさすぎる。 

六ニユー画面び表术されてし、な 
い状態で、ディスプレイの一/+ 
ボタン（音量ボタン）を押して音 
量を調整してください。 

「液晶ディスプレイ」 
(一 P .24) 


画面の音量つまみび最小になっ 
ている。 

適切な音量に調整してください。 

「音量」（一 P . 目巳） 


パソコン本体の音量設定び 
^ュートになっている（画面ち下 
の通知領域に化と表示されてい 
る)。 

キーボードの S ユート（消音）ボ 
タンを巧してか)にしてくださ 
い。 

「音量」（- •• P . 目巳） 


ディスプレイび省電カモードに 
なっている。 

省電力時には音声出力を止める 
仕様となってお0ます。 

固/ eb ディスプレイの 
マニュアル 


才ーディオケーブルび正し<接 
続されていない。 

オーディオケーブルびしっか0 
と與まで差し込まれていること 
を確認してください。 

「ディスプレイを接続 
する」（一 P .3 目） 

スピーカーからプツプツとし、ラ 

雑音び聞こえる 

近<で携帯電話、トランシーバー 
などの電波を発生する装置を使 
用している。 

故障ではあ0ません。携帯電話、 
トランシーバーなどをパソコン 

から離してお使いになるか、使用 
をおやめ < ださい。 

- 

電源投入時などに「プチッ」とノ 
イズ音びする 

オーディオ回路の出力信号び不 
安定なため発生します。 

故障ではありませんので、そのま 
まお使いください。 

- 
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パックアップ 


このパソコンのノいツクアツプツール マイリカバリ 


Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保巧しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行ラ 
よラにしてください。 

このパソコンは;欠の3 つの) (ックアップツ ー j レを搭載 
しています。 

•マイ U カバ U 

八ードデイスクの C ドライブをまるごとバックアッ 
プします。 

パソコンのセットアップび完了した後、およびイン 
ターネットやメールなどパソコンの設定を変更した 
後にお使いになることをお勧めします（一 P .9 己)。 
•かんたんバックアップ 

必要なデータをまとめて簡単にバックアップしま 
す。 

デジタルカメラから取り込んだ写真など、曰々更新 
されるデータを毎曰または週に1回など定期的に 
バックアップすることをお勧めします（一 P .103)。 
•かんたんバックアップレスキュー 
Windows び起動しないとをにデータをバックアッ 
プでさます。 

非常時のノ（ックアップち法としてお使いくださし、 
(一 P '107)。 


八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが凳生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたとさの状態に戻す 
ことがでさます。 

「7イリカバリ」でできること 


■ C ドライブのディスクイメージを作成する/ 
媒体などにコピーずる 

ディスクイメージとは、八ードディスクに格納された 
あらゆる情報を1つにまとめたファイルです。 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしておくよラなちのと 
考えれば良いでしよラ。 


A - ドディスク 

C ドライブ D ドライブ 




ク□スケーブルで接続した 
ネットワーク上のドライブ 



USB メモ U 


バックアップ 
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■ c ドライブにディスクイメージを復元する 

r マイ1」カバ1」」で作った C ドライブのデイスクイメー 
ジを復元して、 C ドライブをディスクイメージ作成時 
の状態に戻すことびでをます。 


■ LIFEBQOK をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続して<ださい 

ディスクイメージの保存先 


八ードディスク 

C ドライブ □ドライブ 


ディスクイメージを 


作成した時点の状態 



— 



「マイリカバリ」をお使いになるうえでの 
を意 

■パソコンに不具合び起こっているときは、 
ディスクイメージを作成しないで<ださい 

ディスクイメージを作成すると、パソコンの C ドライフ 
をそのままの状態で保存するため、不具合ちな存され 
てしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 


r マイ1」カバ1」」では、作成したディスクイメージの 
な巧先を選択でをます。また、作成したディスクイ 
メージを DVD などのディスクや外付け八ードディス 
クにコピーでをます。 

■ D ドライブ 

外部のドライフなどを接続する手間びな < 簡単に 
ディスクイメージを作成、復元でをます。 

ただし、なの場合は、 D ドライブに作成したディスク 
イメージち含め八ードディスクのすべてのデータび 
使えな<なります。そのよラな場合に備え、このパソ 
コンの八ードディスクしツ外の場所にディスクイメー 
ジをコピーすることをお勧めします。 

♦八ードディスクの領域を変更したとを 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
ラため、 D ドライブに作成したディスクイメージも 
削除されます。領域変更する場合は、あらかじめパ 
ソコンの八ードディスクじ(かにディスクイメージ 
をコピーしてください。 

♦この) ':ソコンび故障したとを 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
ディスクイメージち含め、八ードディスクのすべて 
のデータび使えな< なる可能性びあ0ます。 


■すべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータのな巧/復元をな証するをのではあり 
ません。また著作権な護された映像（デジタル放送の 
録画番組など）や音楽などは保を/復元でをない場合 
び友0ます。 

■ r トラブル解ミ夫ナビ」 LU かで領域を設定しない 
で < ださい 

市販のソフトウ I アなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「マイ U カバ U 」 はお使いになれま 
せん。 

■保を先の容量を確認して< ださい 

C ドライフで使巧している容量よりな存先の容量び少 
ない場合は、ディスクイメージのな巧はでをません。 

■タッチ/ネル搭載機種の場合、タッチ/くネル 
での操作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 


■ DVD などのディスク 

DVD などのディスクに直接ディスクイメージを保存 
することはでをません。いったん D ドライブか外付け 
八ードディスクかネットワーク上のドライブにディ 
スクイメージを作成し、その後「マイ U カバ U 」 をお 
使いになり DVD などのデイスクにコピーしてくださ 
し、。 



► 「マイ U カバ U 」 でディスクイメージを書を込め 
るディスクは、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RVV 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 Blu-ray Disc 
対応機種では、 BD - R 、 BD-R DL 、 BD - RE 、 BO ¬ 
RE DL ちお使いになれます。 

CD - R 、 CD - RW 、 DVD - RAM 、 DVD-R DL は 
お使いになれません。 
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► 未使用のディスク、または再利用の場合は、ディ 
スクの消去を行ったちのをお使いください。 

-ディスクの消去を行ラ場合は 、 Windows 7 
の機能を使わず 、 FRoxio Creator 」 の r クイッ 
ク消去」か r 完全消去」機能をお使いください。 
► 必要なディスクの枚数はディスクイメージの容 
量やディスクの容量により異な D ます。 

► ディスクイメージを DVD などに書き込むには、 
fRoxio Creator ] び必要です。 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されて 
います 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、ディ 
スクイメージを DVD などのディスクに書を込 
むことびでをな<なります。 

► ディスクイメージを書を込んだ DVD などを使っ 
て、パソコンを起動することはでをません。 

► CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場 
合は、ポータブル CD / DVD ドライブを用意して 
<ださい。 

•ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパー 
マルチドライブユニット （ FMV - NSM 已 3) 」 
をお勧めします。 

-パソコンの電源を入れる前に、あらかじめ接 
続してください。 

■か付け八ードディスク 、 USB メモリ 

直接ディスクイメージをな巧でをます。 

外付け八ードディスクは USB 接続のちのを用意して 
<ださい。 USB 接続しツ外の接続ち式では正常に動作 
しない場合びあります。 


■ネットワーク上のドライブ 

直接ディスクイメージをな巧でをます。 

ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、ディスクイメージを作成したり、そこ 
から復元したりでをます。 

ネットワーク上のドライブを使ラちまは、 「 Q&A 
navi 」 (- ► P . 11 7) で紹介■しています。 「 Q&A navi 」 
で Q & A ナンノ（一「0008-43已8」を検索してご覧く 
ださい。 

ディスクイメージを作成する _ 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイ 
U カバ U 」 の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理ちアカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてくださし、。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 

3 「マイ U カバ U 」 の概要を説明する「マイ U カバ U 
とは」ウィンドウが表おされた5、「次へ」をク 
U ックします。 

4 「つくる」をク U ックします。 




► ディスクイメージを作成、および復元する場合、 
「マイリカバ I 」」起動時に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を取 D 付けないでください。 

-外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を 
接続したままディスクイメージの作成、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまラ可能性びあります。 

•外付け八ードディスクや USB メモ U は、「マ 
イ U カバ U 」 起動後に、画面の指示に従って 
接続してください。 

► メモ U —カードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずノ':ソコンから取り外した状態で操作し 
て < ださい。 
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5 コメント入力域に、作成するデイスクイメージに 
付けるコメントを入力し、「次へ」をク U ックしま 



いつの時点のディスクイメージかびねかるよラ 
に、コメントを入力してください。 

例）•セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 
6 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

「ディスクイメージの作成」といラ画面び表示され 
るまで、しばらくお待ちください。 


7 デイスクイメージの保を先を選びます。 



■ D ドライブに保をする場合 

「 D ドライブにつくる」をク U ックします。 

■ USB 接続の外付け八ードディスクや USB メ 
モ U に保をする場合 

1 . パソコンの USB コネクタに外付け八ードディ 
スクや USB メモ U を接続し、 r 保存先選択」 
をク1」ックします。 

2. 保存先のドライブを選択し、「なへ」をク1」ッ 
クします。 


8 「次へ」をク U ックします。 


画面例は、 D ドライブに保をする場合です。 



9 「実行」をク U ックします。 

ディスクイメージの作成び始まります。しばらく 
お待ちください。終了までの時間表示び増えるこ 
とびあります。これは、途中で終了時間を計算し 
直しているためです。 

10 r ディスクイメージが作成されました。」とまおさ 
れた5、 「0 K 」 をク U ックします。 



► ここで作成び完了したディスクイメージは「作 
成済のディスクイメージの一覧」で 「 NEW 」 と 
表示されます。 

更新時間、コメント、作成したドライブの場所 
を確認し、復元するとをに間違えないよラにし 
て < ださい。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブにディスクイメージび作成 
されました。 
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ディスクイメージをコピ ~ ずる _ 

□ ドライブなどになをしたディスクイメージは DVD 
などのディスクや外付け八ードディスクなどにコ 
ピーで をます。 

(^oint 

► 州寸け八ードディスクや USB メモ U にディスク 
イメージを〕ピーする場合は、 r マイ U カバ1」」 
を起動する前に接続してください。 

1 @ r スタート」ボタン►「すべてのプ□グラム」 
► r マイ U カバ U 」 の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてくださし、。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
3 「マイ U カバ U 」 の概要を説明する「マイ U カバ U 
とは」ウィンドウが表おされた場合は、 r 次へ」を 
ク U ックします。 

4 「管理」をク U ックします。 



(これな降の画面はお使いの機種により異な D ます) 


5 「デイスクイメージ管理」をク U ックします。 



■ DVD などのディスクにコピーする場合 

手順6に進んでください。 


■が付け八ードディスクまたは USB メモ U にコ 
ピーする場合 

手順 I 己に進んでください。 


6 次の画面の操作をします。 



①コピーするディスクイメージを選択します。 
( D 「書き込み」をク U ックします。 


7 「書き込み先の選択」ウィンドウでディスクを選択 
します。 



8 表おされた枚数を確認し、 roK 」 をク U ックします。 

rrooo 」 の I 枚目の書を込みを行います。」と 
いラメッセージび表示されます。000には「ディ 
スクイメージを作成する」（一 P .97) の手順己で 
入力したコメントび表示されます。 
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9 用意したディスクのレーベル面にディスクイメー 
ジの 「コメント」と何枚目のディスクかを記入し 
ます。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 

(T^oint 

► ディスクをセットしたとを、「自動再生」といラ 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の g をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびでをます。 

ブ〇記入したディスクをセットします。 

パディスクが認識されるまで10柳まど待ってか!5、 
「はい」をク U ックします。 

ディスクへの書を込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 



書を込みび完了すると、 r ディスクへの書を込みび 
終了しました」といラメッセージび表示され、 
CD / DVD ドライブび開をます。 

ブ2ディスクを取り出して、 「0 K 」 をク U ックします。 

13 r バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」といラメッセージが表示されるまで、手順 
9 〜 I 2 を繰り返します。 

手順9で表示されるメッセージに何枚目のディス 
クを作成するか表示されるので、よく確認して 
ディスクのレーベル面に記入してください。 


14 r バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」といラメッセージが表おされた5 、 roKj 
をク U ックします。 



手順19に進んでください。 
15 次の画面の操作をします。 



①コピーするディスクイメージを選択します。 
處 「コピー」をク U ックします。 


16 次の画面の操作をします。 



①コピー先のドライブを選択します。 
感 「0 K 」 をク U ックします。 

確認のメッセージび表示されます。 


17 「0 K 」 をク U ックします。 

ディスクイメージのコピーび始ま D ます。完了す 
るまでしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、「ディスクイメージのコ 
ピーび終了しました。」というメッセージび表示さ 
れます。 

fSrOK 」 をク U ックします。 

ブ9「マィリカバリ管理」ウインドウで、「戻る」をク 
U ックします。 
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20 「マイ U カバ U 」 ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 

デイスクイメージを復元する 


C ドライブをまるごとディスクイメージ作成時の状態 
に民します。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポート （ Support ) 
ボタンを巧します。 

^^oint 

► サポート ( Support) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの0の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2 . パソコンの電源を入れ、 Fujrrsu の□コ画 
面び表示されたら、すぐに@を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
D ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 



個面は機種や状況により異なります) 


2 起動メニューが表おされた5、回])を巧し、「トラ 
ブル解;夫ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して、( I Enter ||を押しまず。 

起動デバイスを選巧してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD : ***** 

Network : ***** 

(< トラブル解みナビ> J 
ノロスフ。 

〈 BIOS セツトアップ〉 


(画面は機種や状況により異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウが表示されます。 


トラブル稱ミ夫ナピ 

実行したい巧目がりがして巧巧しなも r 実け J るクリがしてくな C 、。 


r | きが、ジ-ル I リカバリ I 立-ティリティ I 




【巧目の!が用 

言 ± 通 A- ドウ王ア該巧ッ - 
S ± iiA — ドた巧ミがツ—ルをを的し 


タブをクリックすると、 
項目が切0替わります。 


3 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状細こより異なります) 


①「1」カバ1」」タブをク U ックします。 

(D 「マイ U カバ U で戻す」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

r マイ1」カバ1」」の「ご使用上のま意」の画面び表 
示されます。 
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4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 


ディスクイメ ージのあモを化めるのこ、•とずが7をよ<ぉ巧みくださ八 


巧り巧けちにツ >ては、ホ巧のマニュアル r 巧巧邮月ま巧こちくだみ1。 

2. 7イリれ i’ レ巧里 

ディスクゎ<-ジの巧元き f 巧を巧のマニュのリ r 巧妨が月き巧よくお结みIこなってご度巧< だみ） 


が数 


.化巧ち1ん r 间忌し化化ウリックしてく f 


①「同意をする」をク U ックして (7 にします。 

「ご使用上のま意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択でさるよラになります。 

( D 「なへ」をク U ックします。 

5 「マイ U カバ U 」で作成したデイスクイメージを選 
択します。 



(画面は機種や状況により異なります) 


(^oint 

► D ドライブに保巧したディスクイメージび表示 
されない場合 

削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータち D ドライブのデータやディスク 
イメージち削除されます。 

6 「0 K 」 をク U ックします。 


A ミロ 

C ドライブ内のすべてのデータが 
削除されます!!！ 

( 0 K I ) 丰 T ン t ル I 


ディスクイメージを使った C ドライブの復元び始 
まり、「マイ U カバ1」」の進行状況を示す画面び表 
示されます。 

7 そのまましば5くお待ちください。 

終了までの残0時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、「1」カバ U び正常に完了しまし 
た。」とま示されます。 

8 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、「マイ U カバ U 」 で作成したディスクイ 
メージを使った復元び完了しました。 


①復元するディスクイメージをク U ツクして選 
択します。 

□ ドライブじ(外にな巧したディスクイメージ 
を復元する場合、 DVD などのディスクをセツ 
卜した D 、 外付け八ードディスクや USB メモ 
1」を接続したりした後、「更新」をク U ツクし 
ます。「作成されているディスクイメージの一 
覧」にディスクイメージび表示されます。 

處 「ミ夫定」をク U ックします。 


ディスクイメージを削除ずる _ 

r マイ U カバ U 」 の「マイ U カバ U 管理」画面で 、 D 
ドライブなどにな巧したディスクイメージを削除で 
をます。画面の指示に従って操作してください。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ U にな巧し 
たディスクイメージを削除する場合は、「マイリ 
カバ1」」を起動する前に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を接続してください。 
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かんたんノいックアップ _ 

r かんたんバックアップ」を使えば、必要なデータだ 
けをまとめて簡単にノ（ックアップでさます。 

バックアップ/復元対象となる項目は、なの2種類で 
す。 

•プレインストールされているソフトウエアのデータ 
•お客様び指定したデータ 

2回目しツ降は前回バックアップしたデータとの差分を 
バックアップするので、短時間でノ（ックアップでをま 
す。 

r かんたんバックアップ」をお使いになる 
ラえでのミ王意 _ 

■すべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータのな巧/復元をな証するちのではあ 
りません。また著作権な護された映像（デジタル放送 
の録画ま組など）や音楽などはなを/復元でをない場 
合びあります。 

■管理者権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理ち権限を持たない「標準ユーヴー」で Windows 
に□グオンしている場合は、「ユーヴーアカウント制 
御」ウィンドウで管理者権限を持つユーヴーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップしてくださ 
い。 

(^oint 

► 現在ログオンしているユーヴーアカウントの権 
限は、なの手順で確認でをます。 

1. 曾（スタート）►「コントロールパネル」の 
順にク U ックします。 

「コントロールパネル」ウィンドウび表示さ 
れます。 

2. 「ユーヴーアカウントと家族のためのま全 
設定」または「ユーヴーアカウント」をク 
U ックします。 

3. 「ユーヴーアカウント」をク U ックします。 
「ユーヴーアカウントの変更」の画面び表示 
されます。 


4. 画面ちの□グオン名の下に表示されてい 
る、アカウントの種類を確認します。 


けこ‘， I え"二ーローァ》。ントとめ… > ユーだーァ》つント コントい;み! 



- Administrator 

管理者権限を持つユーヴーアカウントで 
す。 

-標準 ユーヴー 

管理者権限を持たないユーヴーアカウント 
です。 r かんたんバックアッスをお使いに 
なるとをは、管理ち権限を持つユーヴーア 
カウントのパスワードを入力してお使いく 
ださい。 

■次のデータは、「かんたんバックアップ」で 
八ックアップでさません 

•著作権保護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画ま組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウンロードしたファイルなど、善 
作権な護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でをない場合びあ D ます。 
著作権な護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧ください。 

•なのソフトウェアのデータはバックアップ/復元 
でをません 

-プレインストールされていないソフトウェアの 
デー タ 

.「バックアップする項目」に登録していないソフト 
ウェアのデータ 

•ノ（ージヨンアップを行ったソフトウェア 
ソフトウェアのバージヨンアップを行ラと、フアイ 
ルの構造やデータの格納先び変更されることびあ 
D ます。この場合は、ファイルをコピーして、バッ 
クアップしてください。 
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•ソフトウ I アの初期設定の保存場所 li (がにな巧し 
たファイル 

Word 2010などで作成したファイルを初期設定の 
保存場所外にな巧した場合は、バックアップでを 
ません。この場合は、個別にファイルをコピーして、 
バックアップしてください。 

•テレビ番組を録画したデータ 
容量び大をいため、「かんたんバックアップ」をお 
使いにならず、個別に DVD などのディスクにバッ 
クアップすることをお勧めします。 

■； (ックアップしたデータを DVD などのディス 
クに コピーして <ださい 

r かんたんバックアップ」では、データを D ドライブ 
にバックアップします。パソコンび故障したときは、 
□ ドライブにバックアップしたデータち含め、八ード 
ディスクのすべてのデータび使えな < なる可能性び 
あります。また、八ードディスクの領 i 或を変更すると、 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしまラ 
ため、 D ドライブにバックアップしたデータも削除さ 
れてしまいます。 

このよラなとさに備え、バックアップしたデータを 
DVD など、このパソコンの八ードディスクしツ外にコ 
ピーしてください。 

■ r かんたんバックアップ」 L ソ外のソフトウェア 
はすべて終了させてください 

■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元でをません 

r かんたんバックアッ刀で D ドライブにバックアッ 
プしたデータを復元でをるのは、このパソコンの C ド 
ライブのみです。 

■ LIFEB 00 K をお使いのちは、 AC アダプタを 
接続してください 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス U —プや休止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書を込まれなくな D ま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 


バックアップしたデータをコピーずるうえで 
のま意 _ 

□ ドライブにデータをバックアップした後、バック 
アップしたデータを DVD などのディスクにコ ピーで 
をます。 

IT かんたんノ（ックアップ」でバックアップ/コピーす 
る」卜 P .104) の手順己まで行い、 D ドライブにデー 
夕をバックアップした後、「書を込み可能なメディア 
にコピー」をク U ックすると D ドライブにバックアッ 
プしたデータを DVD などのディスクにコピーでさま 
す。 

■ CD/DVD ドライブのない機種の場合、 DVD 
などのディスクに書さ込み可能な USB 接続の 
が付けドライブび必要でず 

r スー パーマルチドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」 
をお勧めします。操作を開始する前にあらかじめ接続 
することをお勧めします。 

■ディスクを用意して<ださい 

r かんたんバックアップ」でデータを書を込めるディ 
スクは、 CD - R 、 CD - RW 、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RW 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 DVD-R DL はお 
使いになれません。 DVD - RAM は FAT 32 でフォー 
マットした場合のみ r バックアップデータ格納先」と 
して指定することびでをます。 Blu-ray Disc 対応機種 
では、 BD - R 、 BD-R DL 、 BD - RE 、 BD-RE DL もお 
使いになれます。 

r かんたんバックアッスでバックアップ/ 
コピー する _ 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」►「かん 
たんノ（ックアップ」 ► r かんたんノ（ックアップ」の 
順にク U ックします。 

2「ユーザーアカウント制御」ウィンドウがまおされ 
たら、 「はい」をク U ックします。 
r 続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
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3 r ノ（ックアップ」の砕か5次のどち5かのボタンを 
選んでク U ックします。 


が かんたんバックアップ 

バックアツつ 


巧 


趙拼縣み 


进朽しで化ウア3ス芭 


r かんた AJb ウアヴ J でバ巧內ブ/«元が5たさは、その化 (C アフリウー:/ヨンちすべでけ7しでげ &V 石！)化の巧け-シ3ン5拉仿 . 
bft ままみク巧フ元 S 巧ったが. Ski :# がしが， s ® st の a な？!知:*なして(•々巧リケ-シ a 乂忘れ巧こだ了，- 
しでくだみ、 

.化。巧フ/泣モそ巧，む;さ-のか M が-ルが#了し打ぶ;: WMT がす' 拉れ中て-あ5というだ-がを5される巧さ、い。たん日ウ 
* つし. SJ * 日みンなかか W 3 ア，マ /i ■を S 行。て<ださい。 


隣 


;朽い,〇巧*{フロ村ク巧フデ-巧(お?巧公リカけげィス光わて再イン 
じ]ピ-して技に巧わかめします。 ， 


I 苗曝' J 


■ r すべてのユーザーと項目をノ（ックアッス 
すべての ユー ヴ ーのノ （ックアップ可能なすべ 
ての項目を D ドライブにバックアップします。 
この後は、手順已に進んでください。 

■懼択してバックアッス 

バックアップする ユー ヴ ーと 項目を選んで D 
ドライブにバックアップします。 

4 r 選択し口（ックアッスを選択した場 S ま、①〜 
④の手順に従って操作してください。 



①バックアップの対象となるユーヴーび表示さ 
れます。バックアップする必要のないユーヴー 
び含まれているときは、巧象から外すユーヴー 
を選択してから「解除」をク1」ックします。 

® バックアップしたい項目び P になっているこ 
とを確認します。 

④ 「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっていることを確認 
しよ9 Q 

④「なへ」をク U ックします。 


5「バックアップ内容の確認」ウィンドウで、「バッ 

クアップを開始する」をク U ックします。 

^^oint 

► r 既にバックアップしたデータび巧在します。」 
といラメッセージび表示されたら、更新（上書 
を）するとをは 「0 K 」、 バックアップを中止す 
るとをは「キャンセル」をク U ックしてくださ 
い。 

► バックアップ先のディスクの容量び不足してい 
る場合は、候る」をク U ックし口（ックアップ 
する項目を減らしたり、バックアップ先の空を容 
量を増やしたりしてから r 容量の再計算」をク 
U ックしてください。 

データのバックアップび始まります。しばらくお 

待ちください。 

このとを、他の操作は行わないでください。 

6 r バックアップ結果」ウィンドウで、結果を確認し 

ます。 


-.1 かんたんバックアップ-, 


E 3 ルックアップ 


司国 


巧目 s 巧巧客«巧巧累確巧 


パブデ先： D が M . 白が KUP 
I W 内ブにユ-ザ-(の I 打3巧フした:®目® 


■ 


lamiHii 

U 

FUJK ) I 

I 

r 

巧 

r 

夕 


〇 h 巧 rnet Explorer の 
〇 Windows Live ブ■化 
〇 かなよが■饥づ 
〇 Pkigfree NETViORK 

• ‘でぶ 

正微7 
正滞7 
正微7 
正嫌7 


〇 IMSLA 似日フパル 

〇ド*；じIント 

〇 6肚入〇 

正が7 
正*が7 
正微7 



M ア巧の E * U 林了成说， 
CFUJKJ®* な！ 

々けルのヴの;畑なが7 成， 


I »#这み sitt な巧イ71。ビー(の I 


苗 _I 


「バックアップした項目」をスク□-ルして、「結 
果」びすベて「正常終了」になっていることを確 
認してください。 

このとを、なをデータ格納先のファイルを開いて、 
データびバックアップされたことを確認すると、 
よりまむです。 

バックアップに失敗した場合は、ちラー度失敗し 
た項目を選択してバックアップする操作を行って 
<ださい。 


► バックアップしたファイルをディスクにコピー 
する場合は、 r 書を込み可能なメディアにコ 
ピー」をク U ックします。この後は表示される 
画面に従って DVD などのディスクへのコピー 
をして < ださい。 
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r かんたんバックアッスで復元する 

r かんたんノ（ックアップ」でバックアツプしたデータ 
を元の場所に復元します。 



► パソコンを U カバ U した後に復元する場合、ご 
購入後にインストールしたソフトウェアびイン 
ストールされていることを確認してください。 
ソフトウェアびインストールされていない場合 
は、先にソフトウェアをインストールしてから 
ファイルを復元してください。 

また、ソフトウェアはバックアップ時と同じパ 
スにインストールしてください。異なるパスに 
インストールした場合は復元でをません。 

► r かんたんバックアッ刀でバックアップしたと 
をから復元するまでの間に、バックアップした 
ファイルを変更したり、新しくファイルを作っ 
たり、設定を変更すると、その内容はノ（ックアッ 
プされていません。そのまま「かんたんバック 
アップ」で復元すると、バックアップした時点 
でのファイルや設定内容び復元されるので、そ 
の間に変更した設定や内容はすべて消えてしま 
います。充分にま意してください。 

► 複数のユーヴーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたとをと同じユーヴー名で復元 
してください。バックアップしたとをと違ラ 
ユーヴー名では正常に復元でをない可能性びあ 
D ます。 

► ご購入時の状態に戻す U カバ U を行った後に 
「Outlook 2010」のファイルを復元する場合 
は、必ず先に 「Outlook 2010」の初期設定を 
済ませて < ださい。 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「かん 
たんノ（ックアップ」 ► r かんたんノ（ックアップ」の 
順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてくださし、。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 


(^oint 

► DVD などのディスクからデータを復元する場合 
は、「かんたんバックアップ」を起動する前に、 
データをイ呆巧したディスクをセットします。 

► 2枚しツ上のディスクからは、直接復元はでをませ 
ん。復元するち法については、「かんたんバック 
アップ」のヘルプをご覧ください。 


3 r 選択して復元」をク U ックします。 
4 次の画面の操作をします。 



①バックアップしたときの r バックアップデータ 
格納先」と同じものを選択します。 

® r 復元するユーヴー」と復元したい項目、およ 
び「復元先のユーヴー」を選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

■ r かんたんノ（ックアップ」でノ（ックアップした 

场口 

「復元データ格納先」びバックアップしたとを 
の「バックアップデータ格納先」と同じになっ 
ていることを確認してください。ご購入時の設 
定では、「バックアップデータ格納先」は 
「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっています。 

■ r かんたんノ（ックアップレスキュー」でバ'ック 
アップした場合 

「復元データ格納先」の中から 
「 D :¥ PE _ BACKUP 」 を選択して<ださし、。 
■ディスクか5データを復元する場合 

「復元データ格納先」の中から、ディスクの入っ 
たドライブを選択してください。 

5 r 復元内容の確認」ウィンドウで、「復元を開始す 
る」をク U ックします。 

r 復元を行ラとバックアップ時のデータで上書を 
され、バックアップ時の状態に戻 D ます。復元を 
続けますか？」というメッセージび表示されます。 
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6「0 K 」 をク U ックします。 

7 データの復元が始まります。しば5くお待ちくだ 
さい。 

このとを、他の操作は行わないでください。また、 
ス U —プや体止状態にしないでください。ス U — 
プや体止が態にすると、復元び正常に行われない 
場合びあ D ます。 

另「復元結果」ウィンドウで、結果を確認します。 
「復元した項目」をスク□ールして、 r 結果」びす 
ベて「正常終了」になっていることを確認してく 
ださい。 

(^oint 

► ファイルび復元されなかった場合に考えられる 
原因 

-「復元データ格納先」を間違って指定した 
バックアップしたとをの「バックアップデー 
夕格納先」と同じものを指定してください。 

-ファイルびバックアップされていなかった 

9 「復元結果」ウィンドウで、「戻る」をク IJ ックし 
ます。 

Windows の再起動を要ホするメッセージび表示 
された場合は、 「0 K 」 をク U ックして Windows 
を再起動して<ださい。この場合;欠の手順10は 
必要ありません。 

■/ or かんたんバックアップ」ウィンドウで「閉じる」 
をク U ックします。 

これで、バックアップしたデータび元の場所に復元さ 
れました。 


かんたんパックアップレスキュー_ 

Windows が起動でさない場合でち、「かんたんバック 
アップレス キュ ー」を使って、大切なデータのバック 
アップができる場合があります。バックアップした 
データは、 D ドライブに保巧されます。 

r かんたんバックアップレスキュー」をお使 
いになるラえでのを意 _ 

■他のパソコンには復元でさません 

r かんたんバックアップレスキュー」でバックアップ 
したデータを復元でさるのはこのパソコンの C ドライ 
ブのみです。 

■ずべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータのな巧/復元をな証するちのではあ 
りません。また着作権な護された映像（デジタル放送 
の録画ま組など）や音楽などはな巧/復元でをない場 
合びあ D ます。 

■外付け八ードディスクなどは必ず取り外して 
<ださい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ 
可能性びあります。 

■タッチ/くネル搭載機種の場合、タッチ/くネル 
での操作はでさません 

マウスやキーボードで操作してください。 

■LIFE 己00 K をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続してください 


バックアップ 
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「かんたんバックアップレスキュ ー」 で 
バックアップする 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポート 
( Support ) ボタンを巧します。 

(^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻1]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の口づ画 
面び表示されたら、すぐに dD を押します。 
軽く押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 



(画面は機種やが況により異なりまず) 


2 起動メニユーが表おされた5、¢0を巧し、「トラ 
ブル解ミ夫ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して、 flEnterl) を押しまず。 


起動デバイスを選択して〈ださい 

Hard Disk 

#み幸幸本 

CD/DVD 

***** 

Network 

村**キ 

(< トラブル 解ミ 夫 ナビ〉) 

令 鼓 ifr J ロクフ ムク 

〈BIOS セ 

J 卜了ッブ) 


(画面は機種や状細こより異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 


^^oint 

► まれに、「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されず、「マ 
イ U カバ U 」 ウインドウび表示されてしまラこ 
とびあ0ます。 

このとをは、必ず「キャンセル」をク1」ックし、 
電源を切って手順1からやり直してください。 


3 次の画面の操作をします。 



①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

( D 「かんたんバックアップレスキュー」をクリッ 
クします。 

④「実行」をク U ックします。 

4 「かんたんバックアップレスキューのワンポイン 
卜」ウィンドウの内容を確認し、「閉じる」をク 
U ックします。 

5 r 項目を選択して保巧を実行」をク U ックします。 

6 r 保をするユーザープ□ファイルフォルダーを 
選択してください」ウィンドウで、データを保を 
したいユーザー名をク U ックし、 roK 」 をクリッ 
クします。 

7 r 保をする内容」の一覧から、バックアップしたい 
項目の广をク U ックして口にします。 

すでに P になっている場合は、ク U ックする必要 
はありません。 
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► お客様び作成したファイルやフォルダーをな巧 
したい場合は、「かんたんバックアップレス 
キュー」ウィンドウの r 項目の編集」をク U ッ 
クし、「追加」をク U ックすると、バックアップ 
するファイルやフォルダーを追加することびで 
をます。 

8 「保をデータ格納先」が 「 D :¥ PE _ BACKUP ¥ [デー 
夕を保巧したいユーザー名]」になっているか確認 
します。 

バックアップしたデータは D ドライブにイ呆巧され 
ます。 

9 「データの保を開始」をク U ックします。 

10 r かんたんノ（ックアップレスキュ ー- 保を開始」 
ウィンドウで保を項目を確認し、 r 開始」をク U ッ 
クします。 

データのバックアップび始ま D ます。しばらくお 
待ちください。 

11 「かんたんバックアップレスキュ ーー 保を結果」 
ウィンドウで r 保巧した項目」をスク□-ルして、 
すべての項目が保巧できていることを確認した 
5、「閉じる」をク U ックします。 

ブ2「かんたんバックアップレスキュー」ウィンドウで 
を上にある「終了」をク U ックします。 

「トラブル解まナビ」に戻ります。 

^^oint 

► 複数のユーヴーアカウントでお使いの場合、す 
ベてのユーヴ ーの データを一度にノ（ックアップ 
でをません。必要に応じて、他のユーヴ ーの デ ー 
夕もバックアップしてください。バックアップ 
を行わないとデータび消えてしまいます。他の 
ユーヴ ーの データをバックアップするには、再 
度手順3から操作し直してください。手順6で 
他のユーヴー名を選択し、そのまま操作を続け 
て < ださい。 

■/3 「トラブル解まナビ」ウィンドウで r 終了」をク 
U ックします。 

■/4「シャットダウン」をク U ックします。 


これでデータのノ（ックアップは終了です。 

バックアップしたデータを 復元ず る 

バックアップしたデータを復元するには、「かんたん 
バックアップ」を使います。詳しくは、「「かんたん 
バックアップ」で復元する」（一 P .106) をご覧くだ 
さい。 


パソコンの電源び切れます。 


バックアップ 
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mm ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戻す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す1」カバ1」をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため1」カバ1」後に 
は、セットアップを巧ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインストールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す1」カバ1」を行5必要は 
ほとんどありません。「マイ U カバ U 」 でな存してい 
るディスクイメージを使ってパソコンを復元すれば 
解まします。本当にご購入時の状態に戻す必要びある 
か、下の図でちラー度確認してください。 



マイ U カバリで復元しなくてち 
解ミ夫ずるち法はないか？ 

rosAj (一 p . 11己） 

想も 》。。。I 


マイ U カバ U でデイスクイメージ 
を保存してある！ 


愁も》。。。 


i 


ご購入時の状態に戻す 
U カバ U をする 



ちつた！解ホ！ 



ある！ 

なをしたディスク 
イメージか S かん 
たんに復元できる 

解ミ夫, 



r ディスクイメージを復 
元ずる J (― P .101) 


ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 


バックアップをする 


U カバ U を行ラと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

重要なデータは、お客様の責任において、 D ドライブ、 
CD や DVD など別の媒体にバックアップをしてくだ 
さい。なお、バックアップでをない設定情報やファイ 
ルびあった場所などは、 U カバ U 後のことを考えて、 
メモなどに控えておくと良いでしょラ。 

バックアップをしないで U カバ U を行い、お客様個人 
のデータび消失した場合、元に戻すことはでをませ 
ん。 

バックアップち法については、「かんたんノ（ックアッ 
刀卜 P .103) をご覧ください。 

^^oint 

► データでバックアップでをない;欠の内容などは 
メモしておくと良いでしょラ。 

. ネットワーク環境 
•メールの設定 
-ファイルの保存場所 

► コンピューターウイルスに感染したときはコン 
ピューターウイルスによっては、作成したファ 
イルや Windows の設定び変更されてしま5場 
合びあります。セキュ U ティ対策ソフトを使い、 
コンピューターウイルスを駆除してから、バッ 
クアップしてください。 

► Windows び起動できないときに、データをバッ 
クアップするには、「かんたんバックアップレス 
キュー」（一 P .107) を使います。 


ご購入時の状態に戻すリカバリのを意 

■が付け八ードディスクなどの外部記憶装置は 
必ず取りかして<ださい 

U カバ U を行ラ前に必ず取 D 外してください。外付け 
八ードディスクなどの外部記憶装置を接続したまま 
操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ可能性 
び友0ます。 
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■付属ディスプレイ、キーボード、マウスじ(外の 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置、 HDMI 出力端子 、 USB 
コネクタに接続しているずベての周辺機器）は 
取りがしてください 

セットした ExpressCard などもすベて取りかしてく 
ださい。アンテナケーブルや LAN ケーブルなどちす 
ベて抜いてください。接続したままだとマニュアルに 
記載されている手順と異なってしま5場合びあ D ま 
す。 

LIFEBOOK をお使いの場合は、マウスも取り外して 
<ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U - 力ードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 

■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、1」カバ1」び正常に終了しない場合び 
あります。 

■時間にを裕をもって作業しましょラ 

U カバ U 実行からソフトウエアのインストール終了 
まで、早く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 
半曰じ(上は時間を取り、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）を確認してください 

お使いのノてソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■タッチ/ネル搭載機種の場合、タッチ/くネル 
での操作はでさません 

マウスやキーボードで操作してください。 

■ LIFEBOOK をお使いの方は、必ず AC アダプ 
夕を接続して<ださい 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決 
方法 


• ESPRIMO の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを1 
回押して<ださい。または、キーボードの 
(□ do (〇医!]や d 国星]を押してください。 
• LIFEBOOK の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の回]回][〇〇や diu を押して < ださい。 
それでち復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源び切れない 

電源ボタンを4砂しツ上押し続けて （ ESP 阿 M 0 FH シ 
U - ズの場合は、のに4砂しツ上触れて）電源を切って 
<ださい。 

ディスクが必要な場合 

• U カバ U 領域を削除している場合、1」カバ1」領域び 
破損してしまった場合は、「1」カバ1」ディスクセッ 
卜」び必要です 

•ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入でさます 
「1」カバ1」ディスク有償ヴービス」 
http :// azby . fmworld . net / support / attachdisk / 
ただし、 Web カスタムメイドモデルの ru カバ' U ディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
「富±通ノ f ーソナ j レ製品に関するお問い合わせ窓 
田 

0120 -9 已 0-222 (通話料無料） 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種でディ 
スクを使って U カバ U する場合、ポータブル CD / 
DVD ドライブを用意してください 
-ポー タブル CD / DVD ドライフは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

- U カバ U を開始する前のノてソコンの電源び切れた 
状態のとをに、あらかじめ接続してください。 


■画面び真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 


ご購入時の状態に戻す 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 

準備びでさたら U カバ U を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され、1」 
カバ U 領域（または ru カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やソフトウェアびインストールされてご 
購入時の状態に戻ります。 

C ドライブを初期が態に戻ず _ 

1 パソコンの電源が切れた状態で、サポート 
( Support ) ボタンを巧します。 

(^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの0の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU の□コ画 
面び表示されたら、すぐに0を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
D ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► 起動メニューび表示されない場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

2 起動メニューが表おされた5、四を巧し、「トラ 
ブル解まナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して 、 "Enter II を押しまず。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

^^oint 

► 「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解ミ夫する場合び 
あります（一 P .1 16)。 


3 ru カバ U 」 タブをク U ックします。 


トラブル隔ホナビ 

実巧しれ巧目を州ククしてさおして占み r 実行 J がわルてくちか， 



(これな降の画面は機種や状況により異な0ます) 


4 次の画面の操作をします。 

お使いの機種の基本 0 S については r 仕様一覧」 
(一 P .148) をご覧ください。 

■ Windows 7 (32 ビット版）に U カバ U する 

4B.>^ 

场口 

「 C ドライブを32ビット（ご購入時）の状態 
に戻す」をク U ックします。 



トラブル解決ナビ 


S 巧したい巧目が I 化ルて注巧して印ら，巧け J ちか乂 I して';だな V 



■基本日 S に Windows 7 (32 ビット版）があ 
る機種で Windows 7 (目4ビット版）にリカ 
バリする場ち 

rc ドライブを目 4 ビットに U カバ U する」を 
ク U ックします。 



トラブル解巧ナピ 


S 巧したい巧目がわルて巧巧して印ら，巧讯ちウ JW して';だな V 
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■基本 OS が Windows 7 (日4ビット版）のみ 7 警告画面で、 「0 K 」 をク U ックします。 

の機種の場合 

rc ドライブを64ビット（ご購入時）の状態 
に戻す」をク U ックします。 


復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 


5 「実行」をク U ックします。 

6 「ご使用上のを意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 


公そのまましば5くお待ちください。 

しばらくすると、「1」カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

9 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
①「同意する」をクリックして (7 にします。 になったり、画面に変化びなかった D することび 

「ご使巧上のま意」を下までスク□ールすると、 ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 

「同意する」び選択でさるよラになります。 セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 

® 「なへ」をクリックします。 らずに、そのままお待ちください。 






^^oint 

►八ードディスクに U カバ U データびない場合 
は、 「 CD / DVD ドライブに、 「 U カバ U データ 
ディスク （32 ビット版）」または「1」カバ U 
データディスク1 (32 ビット版）」を入れてく 
ださい。」といラ画面び表示されます 。 Windows 
7 (己4ビット版）に U カバ U する場合は、 rcD / 
DVD ドライブに、 「 U カバ U データディスク 
(64 ビット版）」または「1」カバ U データディ 
スク1 (64 ビット版)」を入れてください。」と 
いラ画面び表示されます。画面の指示に従って 
操作してください。 


Windows のセットノプップをずる 

これで Windows びご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとをと同じよラ 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」（一 P .42) をご覧にな D 、 セットアップ 
して<ださい。ただし、ユーヴー登録は再度行5必要 
はおりません。 


ご購入時の状態に戻す 
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「Office 2010」および関連ソフトウェア 
をインス I "ールする _ 

「Office Home and Business 2 日 1 日」搭載機種ま 
たは 「Office Personal 2日1日」搭載機種の場合、セッ 
トアップ後にインストールが必要です。 

■Office 2日1日のインス I -ール 

[Office Home and Business 201 日」のパツケー 
ジまたは 「Office Personal 2010」のパッケージを 
巧意します。同おされている0『お使いになる前に』 
をご覧になり、インストールしてください。 

インストール中にプ□ダクトキーを入力する画面び 
表示されたら、パッケージに同捆されているプロダク 
トキーの英数字 （2 已巧）を入力してください。 

^^oint 

► 初回起動時にライセンス認証を行ってくださ 
し、。 

ライセンス認証については 「Office Home and 
目 usiness 201日」のパツケージまたは 
「Office Personal 2日1日」のパッケージに同 
捆されている¢1『お使いになる前に』をご覧く 
ださい。 

■ Office ナビ吕010のインス I ル 
^^oint 

► U カバ U 領域を削除している場合、1」カバ1」領 
域び破損してしまった場合は r I 」カバ1」ディス 
クセット」び必要です。「ソフトウェアディスク 
1」をセットし、「自動再生」ウィンドウび表示 
されたら、 「 DRVCDSRC ' exe の実;3」をクリツ 
クします。「ソフトウェアディスク検索」ウィン 
ドウび表示されたら、手順4から操作してくだ 
さい。「自動再生」ウィンドウび表示されない場 
合は、「コンピューター」ウィンドウの 「 CD / 
DVD ドライブ」アイコンをク U ックしてくださ 
し、。 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ソフ 
トウェアディスク検索」►「ソフトウェアディス 
ク検索(八ードディスク)」の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 


3 「 u カバ U 領域に保巧されているソフトウェアー 
覧を表示します。」といラメッセージが表おされた 
5、 「0 K 」 をク U ックします。 

4 必要に応じて、ソフトウェアの検索条件で「機種 
名」と「03」を選択します。 

5 「ソフトウェアディスク検索」ウィンドウの「ソフ 
トウェア」欄の 「 Office ナビ2010」をクリッ 
クします。 

6 「内容」欄の 「 Navi 」 フォルダーをダブルクリッ 
クし、 r 0 fficeNavi _ x 86」 a - jp . exe 」 アイコンを 
ダブルク U ックします。 

7 この後は画面の指示に従ってインストールしま 
す。 

■re 解説 Microsoft Office 2010教室」を 
インストールする 

re 解説 Microsoft Office 2010教室」搭載機種のみ 

なの手順で「インストールちま . txtj をご覧になり、 

インストールしてください。 

1 ®( スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ソフ 
トウェアディスク検索」►「ソフトウェアディス 
ク検索り、ードディスク)」の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

3 「 U カバ U 領域に保巧されているソフトウェアー 
覽を表示します。」といラメッセージが表おされた 
5、 「0 K 」 をク U ックします。 

4 必要に応じて、ソフトウェアの検索条件で「機種 
名」と「03」を選択します。 

5 r ソフトウェアディスク検勃ウィンドウの r ソフ 
トウェア」欄の re 解説 Microsoft Office 2010 
教室 （ Excel + Word + PowerPoint )」 または re 解 
説 Microsoft Office 2010教室 （ Excel + Word )」 
をク U ックします。 

6 「内容」欄の「インストール方法. txt 」 をダブル 
ク U ックします。 
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■「Outlook 2010」の設定をする 

r 加 tiook 2010」をお使いになる場合は、なの操作 
を行ってください。 

• r スタート」メニ ューへ 追加する 
「Outlook 2010」は、インストールしただけでは 
「スタート」メニューに追加されません。スタート 
メニューに追加するには、なのよラに操作してくだ 
さい。 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Microsoft Office 」 の順にク U ックします。 

2. 「Microsoft Outlook 2010」をもク U ックし、 
表示されたメニューから、「スタートメニューに 
表示する」をク U ックします。 

•既定のメールソフトに設定する 
「 Outlook 乙010」は、インストールしただけでは 
r 既定のプログラム」に設定されません。「既定のプ 
ログラム」に設定するには、なのよラに操作してく 
ださい。 

1. @(スタート）►「既定のプ□グラム」の順にク 
U ックします。 

2. r 既定のプ□グラム」ウィンドウで、 r 既定のプ 
□グラムの設定」をク U ックします。 

3. ウィンドウ左側の「プ□グラム」から 
「Microsoft Outlook 」 をク U ックして選択し、 
ウィンドウのち側に表示される「すべての項目 
に巧し、既定のプ□グラムとして設定する」を 
ク U ックし、 「0 K 」 をク U ックします。 
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トラブル発生時の昼本操作 

トラブルを解ミ夫するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル発生時に対応していたださたい順番に 
記載しています。 

1落ち着いて状況を確認ずる（一 P .116) 

2マニュアルで調べる（一 P .117) 

3インターネットで調べる（一 P .117) 

4「富±通 A — ドウエア診断ツール」を使う（一 
P . 11 8) 

已サポートの窓□に相談ずる（一 P .119) 

落ち着いてげ況を確認する 

トラブルび発生したとさは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましょラ。 

■メッセージなどび表をされた5メモしておく 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのとをに役立ちます。 

■パソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源び入らない、画面に何ち表示されない、ネット 
ワークに接続でをない、などのトラフルび発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源び入っているか確 
認してください。 

•電源ケーフルや周辺機器との接続ケーフルは正し 
いコネクタに接続されていますか？またゆるんだり 
していませんか？ 

■電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して < だ 
さい。 

•使用する装置の電源スイッチはすべて入っていま 
すか？ 

ネットワーク接続びできなくなった場 S ホ、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源ち 
確認してください。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押され、パソコンび正常に動作しないことび 
あります。 

この他、「起動.終了」卜 P .121) の「電源び入ら 
ない」、「画面に何ち表示されない」ちあわせてご覧く 
ださい。 


■ LU 前の状態に戻す 

周辺機器の取り付けやソフトウェアのインス I -ール 
の直後にトラフルび発生した場合は、いったんしツ前の 
状態に戻してください。 

•周辺機器を取り付けた場合は、取り外します。 
♦ソフトウェアをインストールした場合は、アンイン 
ストールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
rReadme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインストールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動ずる 

セーフモードで起動でをるか確認してください。セー 
フモードは、 Windows び正常に起動でをないとを、 
必要最な限の機能で起動するモードです。そのため卜 
ラブルの原因をまを止めるのに適しています。 

起動ち法はなのとおりです。 

1 パソコン本体にが付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取りがします。 

2 ) ':ソコンの電源が入っていた!5、電源を切ります。 

3 キーボードの0の位置を確認し、巧せるよラに 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が消えた5すぐ、圆を巧し 
ます。 

軽<押しただけでは認識されない場合びありま 
す。しばら<の間押して<ださい。 

Windows び起動してしまった場合は、尽（ス 
夕ート） ► wsMifeiaa の因►「再起動」の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
してください。 

起動メニューび表示されず、 Windows ち起動し 
ない場合は、電源ボタンを4砂しツ上押して電源を 
切り、 10 砂しツ上待ってから、再度電源を入れて操 
作をやり直してください。 

6 r 詳細ブートオプション」画面が表おされた5、お 
使いの OS が選択されていることを確認します。 
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7 回]回]で「セーフモード」を選択し、を 
巧します。 

セーフモードで起動します。 

■ BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows び起動しないとをなど、 BIOS セツトアツ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題び解ミ夫でをる 
ことがあります。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 


マニュアルで調べる _ 

このマニュアルの r よくあるトラフルと解ミ夫ち法」（一 
P .120) をご覧にな D 、 発生したトラブルの解ミ夫方法 
びないかご確認 < ださい。 

インタ~ネットで調べる _ 

富±通のサポートページではこのパソコンに関連し 
たヴポート情報やドライバーを提供しています。 


している場合は、取りがします。 

2 ) ':ソコンの電源が入つていた5、電源を切ります。 
3 キーボードの ( U ) の位置を確認し、巧せるよラに 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面がまおされた5 m を巧 
します。 

匹!)を軽 < 押しただけでは認識されない場合び 
あります。画面び切 D 替わるまで何度ち押してく 
ださい。 

Windows び起動してしまった場合は、曾（ス 
夕ート） ► Kaafeiaal の因►「再起動」の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
してください。 

起動メニューび表示されず、 Windows ち起動し 
ない場合は、電源ボタンを4砂 UUi 押して電源を 
切り、 10 砂し U 上待ってから、再度電源を入れて 
操作をやり直してください。 

6 S または〇で「終了」 メニュ ー► r 標準設定値 
を読み込む」の順に選んで [ fEnt ^ を押します。 

7 「はい」を選んで ffEnt ^ を巧します。 

另「変更を保巧して終了する（再起動）」を選んで 
[I EnterH を巧しまず。 

9 「はい」を選んで [[ Erterll を巧します。 

Windows び起動します。 



■ fAzbyClub ヴポート」 

http :// azby . fnnworld . net / support / 

なのよラな情報を提供しています。 

•ウイルス-セキュ U ティ情報 
•よくあるお問い合わせ 

•最新のドライバーやマニュアルのダウン□-ド 

■「QSiA navi 」 

http :// azby . fnnworld . net / qanavi / 

数多くの Q & A を紹かしています。キーワードから検 
索したり、トラブルの症状から調べた D 、 利用目的か 
ら調べたりでをます。 


Fufhsu 'け"' 

' t - ム 田 . 曲 * 1*(7) 叶 -(• トサイト•，づ 

» Azbvauo > 巾 K - 卜 > 在はかろす 

• fi mss ft りこなしシヨリビング？イペイ FMVMtia AxbyCbib 


ダウン□-ド ■ホな S :：! で 1 M ヴ-ビス1 SMuft り d 1 マ冊, か MIBTOTT 

け ^^^^ 

.» み枯 aaa 巧- TT 

，-め im のへ IIパ— しい ウ'ソド，で,示（ 

1 ホすすめ O&A ►J 

a ，一 》»(7)肪 1 

X 

丘',! — — 1., 

夕 Q&A navi で問 巧 瓶ぶ！ . 

バソコンをお住し t の上での、 5 よつとした S 巧、お坦〇の巧居、ご_ 1 
卜そんな時のお》ち法定 Q&A でこ篇なしております。 

1*^ をがから Q&A を探す 

店はか 6 ST 

•it| ウイルス•它キコりティ巧策について 

亡キュリティ.ウィルス巧おソフトとは巧かわかりません。 C キュリティ.ウィルス巧ちソフトの(史巧明历 
た巧てしまいミレた，など 

因 as 丑!公を t 

田 冷モ 1 ,T 毎す 

田 K 面〜 feRt isnw 

回 MKQgA 

メールがちホ化で g ない 

さってちらった 13 すのメ-ルボ届 S ません。ま任すると a こエラ—が免をします。ち任すると巧こエラ 
-げ発をします，なと 


^^oint 

►「 Q & Anavi 」 で解ミ夫しなかった場合は、メール 
ヴポートをご利用いただけます。 Web 上の質問 
フォームから送信してください。 

ご利用には、ユーヴー登録び必要です（一 
P '129)。 


► B の S パスワードを設定していた場合、 BIOS を 
ご購入の状態に戻してちノ ロワードは解除され 
ません。 


■ r ネットで故障診断」 

http :// azby . fnnworld . net / webpcrepair / 

無料で故障診断-修理申し込みびでをます。 

• トラブル箇所-状況ごとに解ミ夫手順を案内 
•故障診断時には修理の概算見積金額を表示 
•引を取り修理（パソコン修理便）申し込み 
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•コールバック（ご希望曰時に富±通からお電話を差 
し上げるサービス）申し込み 


Fu]rrsu 

AzbvCiJb > サボート > 砲けードス > ネット里細 


t- ム 田.*出のサイトサイトクバ 


• a •いなしシ3,ピンブ 

瓦目 a 陽 . IT 7 T 


ネットで故跨診断 IIB が: WE6WMK: 


故 W かなとあっ忙百まず顏擲音診圆目 

rata かな 7J の半巧な上は6巧で!！8巧巧巧 
8ss の場さはネットか s»a 申し込みができまず 



霞励 

器を口お© 


上のボ9ン苗申すと誇的が巧 
5ソ壬す。 


® 「巧田ひな*? J の半な W 上はを巧で解巧巧お 

かか ほ奇受けち□へお田いきりせしたお 客な の半做ん his- が巧 巧 KL たり做を 
を更したりすることで.個!に出さす)こ P:3 きが沫していミす•故 居 口3のゆに巧埋ことす 
と. そのが巧 3バソコンが巧 巧で がよ方■ったり.お 断 巧がかかったル’’。 


r サポートナビ J 

r サポートナビ」を使ラと冨±通のサポートペー 
ジに簡単にアクセスすることびでをます。「ヴ 
ポートナビ」は、なのいずれかのちまで起動し 
て < ださい。 

•ヴポート （ Support ) ボタンを押します（ヴ 
ポート （ Support ) ボタン搭載機種のみ)。 
•デスクトップにある興（サポートナビ）をク 
U ックします。 

-@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ヴ 
ポートナビ」の順にク U ックします。 


「富±通八ードウエア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモ1」、ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ドライブ）に問題びないか診 
断します。診断時間は已〜20分程度で、診断したい 
八ードウエアも選択でをます。 

「トラブル解ミ夫ナビ」から起動でをます。 

■「トラブル解ミ夫ナビ」の起動方法 
1 パソコンの電源が切れた状態で、サポート 
( Support ) ボタンを巧します。 


(^oint 

► サポート ( Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻!)の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 ITSU のロコ’画 
面び表示されたら、すぐに〇を押します。 
輕<押しただけでは認識されない場合びあ 


D ます。起動メニューび表示されるまで何 
度を押してください。 

► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 

2 起動メニューげ表おされた5、匹])を巧し、「トラ 
ブル解まナビ」を選択して、 （( M ] を巧します。 
「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

(^oint 

► 「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解ミ夫する場合び 
あります。 


■「富±通八ードウェア診断ツール」で診断ずる 
1 r 診断ツール」タブ►「富±适八ードウェア診断 
ツール」►「実行」の順にク U ックします。 

「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「ま意事項」ウィンドウび表示されます。 

2 表示されたを意事項をよく読み、 「0 K 」 をク U ッ 
クします。 

「ま意事項」ウィンドウび閉じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入つていること 
を確認し、「実行」をク U ックします。 

八ードウェア診断び始まります。 

診断時間は通常已〜20分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 


(^oint 

►「 CD / DVD ド'ライブに CD - ROM または DVD - 
R 0 M をセットしてください」などと表示され 
た場合は、 CD や DVD をセットして「診断開 
始」をク U ックしてください。ただし、何も書 
を込まれていないディスクや、コピーガードさ 
れたメディア（映画などの DVD / Blu-ray Disc 
やコピーコントロール CD など）は使用でさま 
せん。 

診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クしてください。 
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4 「診断結果」ウィンドウに表おされた内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行って < ださい。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとをにヴポート担当者にお 
伝え < ださい。 

5 「診断結果」ウィンドウで「閉じる」をク U ックし 
ます。 

「富±通ノ V - ドウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をク U ックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

7 「はい」をク U ックします。 

「トラスレ解ミ夫ナビ」ウィンドウに戻 D ます。 
「診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンの電源 
び切れます。 

(^oint 

► Windows び起動しなくなったときは、起動メ 
ニューから起動でをる r 診断プ□グラム」を使 
用してち八ードウエアの障害箇所を診断でさま 
す。 

診断後にエラーコードび表示された場合は、メ 
モしておを、ヴポートの窓□に伝えてください。 
診断時間は通常已〜20分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
びあ0ます。 

1 . BIOS の設定をご購入時の状態に戻します。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
0ます。 

4. ヴポート （ Support ) ボタンを押します。 
または、パソコンの電源を入れ 、 FLUITSU 
の □ 3’画面び表示されたら、すぐに胃を 
押します。 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

己.起動メニューび表示されたら、匹])を押し 
て、「診断プログラム」を選択し、 [ TMI を 
押します。 


6. 「診断プ□グラムを実行しますか？」と表示 
されたら、歷 I を押して八ードウェア診断 
を開始します。 

八ードウェア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんパソコンび再起動した後で診断結 
まび表示されます)。 

-トラブルび検出されなかった場合 
[[ H 固を押してください。「冨±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「ま意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この後は、 rr 富±通八ードウェア診断ツール」 
で診断する」（一 P .118) をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとさにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、怪 I を押してパソコンの 
電源を切って<ださい。 

ヴポ~卜の窓□に相談する _ 

本章をご覧になり、トラフル解ミ夫のための対処をした 
後ち回復しない場合には、ヴポートの窓□に相談して 
<ださい。 

■電話相談ヴポート ( Azby テクニカルセンター) 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
卜 P .138) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓 □ 

r 修理サービスを利用する」卜 P .139) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

r パソコンの引を取り（パソコン修理便)」（一 P .140) 
をご覧ください。 

■ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本製品に添付されているソフトウェアは、提供会社に 
よってお問い合わせ先び異なります。お問い合わせに 
ついては、「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 
P .133) をご覧ください。 
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よくあるトラブルと解決方法 

三- r _— 、 U で r ^.-_ ; - ' 

トラブルが発生したときの Q & A 集 


■起動-終了時 

•電源び入らない（一 P .121) 

•ビープ音び鳴る（一 P .1 乙 1) 

•画面に何を表示されない（一 P .121) 

• Windows び起動しない（一 P . 1乙1 ) 

•電源び切れない (- P .121) 

■Windows • ソフトウェア関連 

•ソフトウェアび動かなくなった(- P .122) 

•ソフトウェアのインストールび正常に行われない 

(- P.122) 

•ソフトウェアびラまく動かない（一 P .122) 

•ューヴーアカウント制御画面び表示される （— 

P .122) 

•画面ち下の通巧領域にアイコンび表示されない 
(- P.122) 


■ポインティングデバイス 

•マウスポインターび動かない（ード.123) 

•マウスポインターの動をびおかしい（ード.123) 

■キーボード 

•押したキーと違う文字び入力される卜 P .123) 
•数字び入力でをない（一 P . 1 23) 

•キーボードに液体をこぼしてしまったい P . 1 23) 


■文字入力 

•入力した文字び上書をされる（一 P . 1 23) 
•文字び正しく入力でをない（一 P .123) 


■サウンド 

•スピーカーから音び出ない（一 P . 1 24) 

•音び割れる（一 P .124) 

•マイクからラまく録音びでさない（一 P .124) 

■ディスプレイ 

• r ディスプレイに関する Q & A 」 卜 P .91) をご覧く 
ださい。 

■ CD/DVD 

•再生でをない（一 P .124) 

•取り出せない（一 P .124) 


■メモリーカード 

•メモ U —力ードの内容び正しく表示されない 
(一 P ' 1 24) 


■有線 LAN 

•ネットワークに接続できない卜 P . 12己） 

■無線 LAN 

•ネットワークに接続できない（ード.126) 

■ USB 機器 

♦ USB 機器び使えない卜 P .12 ス 

■八ードディスク 

♦八ードディスクから力 U 力 U 音びする（一 P . 1 27) 
♦頻繁にフ U —ズするなど動作び不ま定になる 
(- P .127) 


■メール 

♦受信したメールび文き化けしている卜 P . 1 28) 
• メールを送受信できない（一 P . 1 28) 

■リカパリ 

♦データび復元でをない（一 P .1 乙 8) 

♦ご購入時の状態に戻す U カバ U びでをない 
(- P .128) 
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起動•終了 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

電源が入らない 

電源ケーブルび正し<接続されてい 

ない 

電源ケーブルび正し <接続されているか確認して 
ください（一 P .39)。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

電源ケーブルをいったん取りがし、2〜3分放置 
後、再び取り付けてください。 

ビープ音（ブヴーの音） 
が鳴る 

メモ U が正し<取り付けられていな 

い 

メモ U び正しく取り付けられているか確認してく 
ださい（一 P .84)。 


サポートしていないメモ U を取り付 

けている 

取り付けたメモ U びこのパソコンでヴポートされ 
ているか確認してください（一 P .83)。 


連続して誤った BIOS パスワードを 

入力した 

電源ボタンを4秒政上押して、電源を切ってくださ 

い。 

画面に何ち表示されな 

画面び暗すざる 

画面を明るくしてください（一 P . 日6)。 

い 

ディスプレイのバックライトが消な 

している 

何かキーを押して < ださい。 


ス U —プや体止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

電源ボタンを4秒(上押して、電源を切り、10 
砂な上待ってから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクに保存されていない作業中 
のデータは失われます。 

Windows が起動しない 

周辺機器び正しく取り付けられてい 

ない 

周辺機器のマニュアルをご覧になり、正しく取り 
付けられているか確認してください。 


Windows を正常に終了できなかっ 

た 

セーフモードで起動し、パソコンを再起動してく 

ださい。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

八ードウエアの診断を行ってください(一 P . 118)。 

電源が切れない 

Windows が動かない 

なの手順で Windows を終了させてください。 

八ードディスクび動作しているとをに電源を切る 
と、ファイルび失われたり、八ードディスクび壊 
れたりする可能性びあ D ますので、ご注意<ださ 

し)。 

1. fICtrl 11 + 1幽 l + [ lDeletell 村申ず。 

2. 画面ち下の^^2^をク U ックする。 


ポインティングデバイスび使えない 

なの手順で、 Windows を終了させてください。 

1. @を押す。 

2. 力ーソルキーで^を選択して、 
llEnterll を押す。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

電源ボタンを4砂な上押して、電源を切ってくだ 
さい。なお、八ードディスクにな巧されていない 
作業中のデータは失われます。 
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Windows . ソフトウエア関連 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ソフトウエアび動かな 

<なつた 

- 

なの手順でソフトウ王アを終了させてください。 
ソフトウェアを強制終了した場合、ソフトウェア 
の作業内容をな巧することはでをませんので、ご 
ま意ください。 

1 . [TOT +陪而而! +化幻!を巧す。 

2. 「アプリケーション」タブをク U ックする。 

3. 動かなくなったソフトウェアを選択し、「タス 
クの終了」をク U ックする。 

ソフトウエアのインス 

トールび正常に行われ 

ない 

セキュリティ対策ソフトの影響を受 

けている 

セキュ U ティ対策ソフトをいったん終了してか 

ら、インストールしてください。 

上記の対処で解ミ夫しない場合 

さソフトウェアのヴポート窓□にお問い合わせく 
ださい（一 P .133)。 

ソフトウエアがラまく 

動かない 

同時に複数のソフトウェアを起動し 

ている 

使用していないソフトウェアを終了させてくださ 

い。 

八ードディスクの空を容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にした 
D して、空を容量を増やしてください。 

ソフトウェアの設定び間違っている 

ソフトウェアのマニュアルやヘルプをちラー度ご 

覧になり、正しく設定されているか、ま意事項や 
制限事項はないか確認して < ださい。 

ファイアウォール機能が動作を制限 

している 

お使いの環境に応じてファイアウォール機能の設 
定を変更してください。 

上記の対処で解ミ夫しない場合 

ソフトウェアを再起動してください。 

ユーヴーアカウント制 

御画面び表示される 

- 

ログオンしているユーヴーアカウントの種類に 

よって、対処び異なります。 

■管理ち の 場合 
「はい」をク U ックする。 

■標準 ユーザーの 場合 

管理ち権限をちつユーヴーアカウントのパスワー 

ドを入力する。 

画面ち下の通知領域に 
アイコンが表示されな 

い 

ソフトウェアび起動していない 

® (スタート）►「すべてのプ□グラム」の順にク 
U ックし、表示されるメニューからソフトウェア 
を起動してください。 

アイコンび隠れている 

通巧領域にある D をク U ックしてください。 
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ポインティングデバ’イス 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

マウスポインターが動 

かない 

マウスび正しく動作しづらい場所で 
使っている 

なのよラなちのの表面を避けて使用して < ださ 

い。 

-光を反射しやすいちの 
-光沢びあるちの 

-濃淡のはつをりした柄のあるちの 
-同じパターンび連続しているちの 

マウスのスク□ールホイールを押し 

ている 

スク □ ールホイールから指を離し、マウスの左ち 
どちらかのボタンを押して<ださい。 

マウスポインターの動 

さがおかしい 

- 

なの手順で「マウスのプ□パティ」を表示し、設 
定を変更してください。 

1. @(スタート）►「コントロールパネル」 
► r 八ードウエアとサウンド」の順にクリック 

します。 

2. 「デバイスとプ U ンター」の「マウス」をク 

U ックします。 


キーボード 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

押したキーと違5文字 
び入力される 

Num Lock が有効になっている 

11 Num Lk 11を押してください。 

Caps Lock が有効になっている 

P 襄游刊を押してください。 

文字の入力ち法び変更されている 

圏到+圏（カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さぃ。 

数字び入力でをない 

Num Lock が無効になっている 

請 umLk 11を押してください。 

キーボードに液体をこ 
ぼしてしまった 

- 

1. すぐにパソコンの電源を切り、電源ケーブル 
または AC アダプタを取り外してください。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らか 
い巧で液体を拭を取ってください。 

3. 「富±通ノてーソナル製品に関するお問い合わ 
せ窓□」に点検を依頼してください。 


文字入力 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

入力した文字び上書を 

される 

上書を入カモードになっている 

([ Insert !) をキ甲してください。 

文字び正し<入力でを 

ない 

入カモードがおかしい 

言語バーの入カモードを変更して<ださい。 

「□ーマ字入力/かな入力」がおかし 

い 

画到+(^(カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さい。 


QSA 
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サウンド 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

スピーカーから音び出 

ない 

消音 （5 ユート）になっている 

5ユート（消音）ボタンを押して、スピーカーを 
ON にしてください。 

音量がルさい 

ボ U ユームボタン （+) を押して、音量を大さく 
してください。 

へッドホンを接続している 

へッドホンを取り外すか、へッドホンを接続した 
とさの設定を変更してください （固 feb 『補足情 
報』)。 

音び割れる 

音量び大さすざる 

ボ U ユームボタン（一）を押して、適切な音量に 
してください。 

マイクからラまく録音 

がでをない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して < ださい （[^ eb 『補足情 
報』)。 


CD/DVD 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

再生でをない 

ディスクが正しくセツトされていな 

い 

正しくセットしてください。 

ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこ D などを拭さ取ってください。 

対応していないディスクを再生しよ 

ラとしている 

r 取り扱い」一 「 CD / DVD ドライブ」（一 P .66) 
をご覧になり、対応しているか確認してください。 

取り出せない 

電源が入っていない 

電源を入れてから、 CD / DVD 取り出しボタンを 
押してください。 

- 

1 . 「コンピューター」をク U ックします。 

2. CD / DVD ドライブのアイコンをちクリック 
し、表示されるメニューから r 取り出し」を 

ク U ックします。 


メモリーカード 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

メモ U - 力ードの内容 
び正しくま示されない 

><モ1」一力ードが書を込み禁止に 

なっている 

書を込み禁止の状態を解除し、差し込み直して< 

ださい。 
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有線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続で 

LAN ケーフルが外れている 

LAN ケーフルを接続してください。 

をない 

LAN ケーブルや、ケーブルのコネク 

夕に損傷びある 

LAN ケーフルを交換してください。 


ネットワーク機器の電源び入ってい 

ない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電 
源を入れて < ださい。 


ネットワーク機器び正常に動作して 
いない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を同じ 
にしている(無線 LAN 搭載機種のみ） 

「インターネットの設定をする」（一 P .51) をご 
覧になり、設定を確認してください。 


ス U —プ传休止状態からレジューム 

した 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態に 

しないことをお勧めします。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

® (スタート） ► r すべてのプ□グラム」 ► 
rPlugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診断」 
の順にク U ックし、ネットワークの状態を診断し 

て < ださい。 


Q&A 
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無線 LAN 


無線 LAN 搭載機種のみ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続で 

をない 

電波び発信されていない（ソフト 
ウェアで電波を停止している） 

@(スタート）►「すべてのプログラム」►「無線 
LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電波才 
ン/オフツール」の順にク U ックし、表示された 
画面で、「電波発信」をク U ックしてください。 


ネットワーク機器の電源び入ってい 

ない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、量 
源を入れて < ださい。 


ネットワーク機器び正常に動作して 

いない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


パソコンとネットワーク機器の設置 
場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かった 
り、間に障害物びあった D すると、電波び届をに 

くくなります。 

設置場所を変えることで、改善でをる場合びあり 

9 〇 


無線 LAN と有線 LAN の設定を同じ 

にしている 

「インターネットの設定をする」（一 P. 已I)をご 
覧にな D、 設定を確認してください。 


無線 LAN のプ□ファイルが正し < な 

い 

「インターネットの設定をする」（一 P. 已I)をご 

覧になり、設定を確認してください。 


ス U —プや休止状態からレジューム 

した 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態に 

しないことをお勧めします。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

@ (スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 

「円 ugfree NETWORK」 ►「ネットワーク診断」 
の順にク U ックし、ネットワークの状態を診断し 

てください。 
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USB 機器 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブルび正し < 接続されていない 

ケーブルを正しく接続してください。 


ドライノく一に問題がある 

USB 機器のマニュアルをご覧になり、必要なドラ 

イバーをインストールしてください。 


USB 機器の消費電力び大さすざる 

なの手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 
し、必要に応じて使用しない USB 機器を取り外 

してください。 

1. @(スタート）►ロント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順 

にク U ックする。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャ ー 」をク U ックする。 

4. 「ユニバーサルシ U アルバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし 、 「USB Root Hub 」 をダ 
ブルク U ックする。 

己.「電力」タブをク U ックし、 USB 接続されて 
いるデバイスに必要な電力び、使用可能な電 
力を超えていないか確認する。 


上記の対処で解ミ夫しない場合 

Windows を再起動して、 USB 機器を接続し直し 

て < ださい。 


ハードディスク 


症状 

考え 5 れる原因 

巧処方法 

八 ー ドディスクから力 

U 力 U 音がする 

- 

パソコンを操作していなくてち、八 ー ドディスク 
び動作することびあります。故障ではありません 
ので、そのままお使いください。 

頻繁にフ 1 」ーズ するな 
ど、動作び不ま定になる 

C ドライブの空を容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にした 
D して、空を容量を増やしてください。また、万 
び一に備えてノ（ックアップをとつておくことをお 

勧めします。 


Q&A 
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メール 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

受信した ールが文字 

化けしている 

機種依を文字を使用している 

送信者機種依を文字を使わずしメールを送るよ 
ラ依頼してください。 

メールを送受信でさな 

い 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」（一 P . 已 I )をご 
覧になり、接続してください。 

メールアドレスが間違っている 

メールアドレスを確認してください。 

メールソフトの設定び間違っている 

プ□バイダーの マこュ アルをご覧になり、メール 
ソフトの設定を確認して<ださい。 

上記の対処で解ましない場合 

時間を置いてから送受信してください。 

それでち改善されない場合は、プ□バイダーにお 
問い合わせください。 


リカバリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

データび復元でをない 

誤った復元データ格納先を指定した 

復元データの格納先を確認して < ださい。 

• D ドライブにバックアップした場合： 
D :¥ FM_BACKUP 

-ディスクにバックアップデータをコピーした場 
合： E :¥ FM_BACKUP 

-外付けの八ードディスクドライブにバックアッ 
プした場合：例） F :¥ FM_BACKUP 
-「かんたんバックアップレスキュー」でバック 
アップした場合： D :¥ PE_BACKUP 

ご購入時の状態に戻す 

U カバ U びでをない 

U カバ U 領域を削除した、または破 
損している 

ru カバ U データディスク」を使用して U カバ U し 
てください卜 P .1 10)。 
ru カバ U データディスク」びない、または破損し 
ている場合は、「ディスクび必要な場合」 
P .111) をご覧になり、「1」カバ1」データディス 
ク」をご購入ください。 
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m サポートのご案内 


ユーザー登録のご案内 
ユーザー登録とは 


ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただ<ことです。 

ユーヴー登録をすると、富±通パソコンユーヴーの舍員組織 rAzbyClub (アズビィクラブ）」の会員となります。 
(入舎費•年尝費無料） 

AzbyClub 舎員になると、1年間の無料電話相談などの手厚いヴポート和舎員専巧の充実したサービスをご利巧い 
ただけます。 

また、ユーヴー登録の際に、 rAzbyClub ユーヴー名」をあわせて取得いただくと、パソコンライフをもっと楽しく 
するサービスがご利用いただけるよラになります。 

詳しくは、 「 AzbyClub 会員のためのヴポート&ヴービス紹介」（一 P .131) をご覧ください。 
rAzbyClub ユーヴー名」については、 rAzbyClub ユーヴー名とは」（一 P . 13日）をご覧ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

► ご登録いただいた情報を基に、 「 AzbyClub 舎員規約」で規定された範囲で、アンケートや弊社または製社の 
テ尝社、関連会社をし<は提携会社の製品、サポート和サービスなどのご案内をさせていただ<場含があり 
ます（受け取りの中止は随時行えます)。なお、アンケートなどを送付するとをに、必要情報を委託先に預託 
することがあ0ます。 

ユーザー登録をする前に 


次の図でユーヴー登録が必要か、ご確認< ださい。 



製品情報の追加登録が必要で 
す 

r すでにユーヴー登録番号を 
お持ちのお客様」（一 P. 1 30) 
をご覧になり、手続をを行つ 
てください。&2 


ユーザー登録が必要です 
r 初めてユーヴー登録するお 
客様」（一 P.130) をご覧に 
なり、手続をを行ってくださ 
い。 


手続きの必要はありません 
郵送で、ユーヴー登録番号と 
パスワードをお知6せいたし 
ふ9 〇 


ユーヴー登録番号をお忘れの場合は、「ユーヴー登録番号やパスワードを忘れた場合」（一 P .131) をご 
覧になり、手続さを行ってください。 

《2本製品を、冨±通ショッピングサイト rWE 目 MART」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不要 
です。 


サポートのご案内 
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ユーザー登録をする 


3 画面上の説明をお読みになり、手続さを行って< 


ここではインターネットでユーヴー登録するち法を 
説明します。操作でをない場合など、ユーヴー登録に 
関するお問い合わせは、「電話お問い合わせ窓□」（一 
P .160) をご覧ください。 

■必要なちのを用意してください。 

□保証書 

製品の情報を確認するとをに必要になります。 

登録後ち大切に保管して < ださい。 



□筆記用具 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号など 
を本マニュアルに控えていただくとさに必要になり 
ます。 


■初めてユーザー登録ずるお客様 

インターネットのユーヴー登録専用ホームページか 
らユーヴー登録してください。 


デスクトップ上の g 


"ソのユ-ザ-8窃 


をク U ックします。 



徊面は機種や状況によ D 異なります) 


2 画面上の説明をお読みになり、を 
ク U ックします。 

※インターネットに接続している場合のみ、専用ペー 
ジに進むことびで舌ます。 


ださい。 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号な 
どを、なの欄に記入して、大切にな管してください。 



AzbyClub ユーザーちとは 

ゲーム、占い、動画などのお楽しみコンテンツ 
から、企業情報、新聞記事などの便利な情報ま 
でパソコンライフをもっと楽しくする@ nifty 提 
供のサービスをご利用いただける ID です。 

新規ユーヴー登録や製品情報の追加登録の際に 
は、 AzbyClub ユーヴー名ちあわせて取得する 
ことをお勧めします。（入会費•年会費無料） 


■すでにユーザー登録番号をお持ちのお客様 

インターネットの「マイページ」から、今回ご購入い 
ただいたバソコ ンの情報を追加登録して < ださい。 

1 AzbyClub の「マイぺージ」にアクセスし、ュー 
ザー登録番号とパスワードを入力して「ログイン」 
をク U ックします。 
http :// azby . fmworld . net / 
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2 □グインをのぺージで「登録情報変更」をクリツ 
クします。 

《ち5—度、ユーヴー登録番号とパスワードを入力す 
る場合びあ0ます。 



3 画面上の説明をお読みになり、手続さを行ってく 
ださい。 


(^oint 

► ユーヴー登録情報を変更したいときは、 
AzbyClub の「マイぺージ」 ( http :// azby . 
fmworld . net /) の「登録情報変更」から行って 
<ださい。弊社より、常に最適なヴポートやヴー 
ビスをご提供させていただくため、住所やメー 
ルアドレスなどび変更になった場合には、登録 
情報の更新をお願いいたします。 

■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

AzbyClub の「マイぺージ」から、手続きを行います。 
r 登録番号の再通巧/パスワードの再発行」から、ユー 
ヴー登録番号の確認やパスワードの再発行をして< 
ださい。 

http :// azby . fmworld . net / 
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AzbyClub 会員のためのサポート& 
ヴービス紹介__ 

rAzbyClub (アズビィクラブ）」とは、富±适パソコ 
ンユーザーの会員組織です。会員の特巧として、富± 
通のパソコンをより楽しく快適に利用いただくため 
に、次のサポートやサービスをご用意しております。 

AzbyClub 「マイぺージ」_ 


http://azby.fmworld.net/ 



個面はげ況により異なります) 


富±通パソコンユーヴーのためのポータルページで 
す。 

ユーヴー登録をすると、登録した機種にあわせた情報 
びご覧になれます。 

ほかにち、インターネット検索のための検索バーをは 
じめ、ニュースやお天気情報、富±通パソコンユー 
ヴー向けのお買い物やサービス情報、無料壁紙、富± 
通からの重要なお知らせなど、役立つ内容びありま 
す。 


■登録した機種にあわせた情報 

機種にあわせたおすすめ Q & A 情報で、操作上のお悩 
みを事前チェック&らくらく解決することがでをま 
す。 


直±這太巧さんこんにちは 
[ユーヴー登録を号:01234567 89] 

I >登録 If き卽を更 I !>■ Y-tmmm I い□り‘アウト 


ごを録の舆品 岛槪替一稳の追の 0 

旧製品せ巧視る 


お适を号を巧詔するち張^えてください。 

-ソ [Windows 7] Microsoft Updatd こつし、て巧え… 

、 • [internet Explorer 8] ツールバーを表で /… 

のおすすめ QSA —覧へ 
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■パソコン使いこなし-ヴービス紹介コーナー 

すぐに使えるパソコンテクニックや、 富±通パソコン 
ユーヴー向けのサービス情報などび毎週更新されま 
す。 


ゾ m % 

0 < 0 


たまった一時ファイルをクリア 
する 

一時ファイルがたまるとりードディスク 
吞畳を圧迫するち合があります。今回 
は、—時ファイル翊リ除する：な去をご 
案内します。 

[続き趕制 


• 巧じるた別::自お]的に刖除する-一時ファイルのが巧ホををを 
• E の「履風锁 j 除する - E のおかが渥いときは 


1/6 面 おへホへ 旧の 巧生する 


■壁紙コーナー 

季節ごとの美しい風景や、かわいい動物の壁紙を無料 
でダウン□ー ドでさます。 


AzbyClub バリユー plus 

http://azby.fmworld.net/valueplus/ 

高品質なサポート-サービスの提供で、お客様の豊か 
なパソコンライフを支援する有償サービスです。 
r スキルにあわせて楽しくパソコンを学びたい」「パソ 
コンを使いこなしたい」「もしものトラブル時にも備 
えたい」といったお客様のご利用ニーズに合わせ、を 
彩なメニューを提供しています。 


が‘’^ 


里巧タウンロード 

‘レ化をさそうに斤むなおの壁紙を&開！ 
因 タウン □ードページへ 


AzbyClub メール配信 

お持ちの冨±通のパソコンや AzbyClub に関する最新 
情報をはじめ、サポート情報、各種キャンペーン、お 
買い得情報などをお届けします。 

詳しくは、「マイページ」の「メールサービス登録」を 
ご覧ください。 



AzbyClub 会員専用ヴポート _ 

マニュアルや、 AzbyClub ホームページなどで確認し 
てち、問題び解ミ夫でをない場合、電話やメールで技術 
相談を受けられます。 

詳しくは、「ヴポート窓□に相談する」卜 P .133) を 
ご覧ください。 
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ヴポート窓□に相談する 

マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解巧しない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせ先が異なります。次の内容をご覽になり、お問い合わせ窓□をご確認ください。 

ソフトウ I アのお問い合わせ先 _ 

「ヴポート対象外のソフトウェア」、「ソフトウェア提供会社びヴポートするソフトウェア」しツ外のソフトウェアは、 
弊社びサポートいたします。 

各ソフトウェアのヴポート先をご確認ください。 

搭載されているソフトウェアはお使いの機種により異な D ます。 

■ヴポート対象外のソフトウェア 

なのソフトウェアは、さソフトウェア提供会社により無料で提供されている製品のため、 ユーザーサポートはお D 

ません。 

アドビ リーダー アドビ フラッシュ.プレーヤー ジャパエスイー ランタイム エンバイ□メント 

Adobe ® Reader ⑥、 Adobe ® Flash ® Player、Java SE Runtime Environment 6 

■ソフトウェア提供を社びヴポートするソフトウェア 

お問い合わせ先についてお間違えのないよラ、お確かめのラえお問い合わせください。 

•有料のヴポー h について 

ソフトウェアのお問い合わせ先の中には、サポートを有料としている場合びあります。 

•ご使用にあたって 

本ソフトウェア製品の中には第兰ちのソフトウェア製品び含まれています。お客様の本ソフトウェア製品の使用 
開始については、お客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第=者のソフトウェア製品についてち 
同時に使用開始とさせていただをます。 

なお、第=者のソフトウェアについては、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に 
従い、取 D 扱われるをのとします。 


記 

@ n け ty でブ□-ドバンド 

ニフティ巧式を社 ©nifty お申し込み受付デスク 
電話： 0120-己 0-22 10 

受付時間：目:日日〜22:00 (年中無休）※携帯電話- PHS 着信可 

C 

Corel ® Paint ぶ!™ touch for 
FUJITSU 

コーレル巧式を社 テクニカルヴポートグループ 
電言舌： 0570-003-002 (NTT ナビダイヤ J レ） 

受付時間：1日:0日〜12:日0、13:3日〜17:30 (±•日•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://www.corel.jp/support/ 

E 

e 度説 Microsoft Office 2010 
巧ま 

株式を社イーフ□ンティア ユーヴーヴポート係 

電言舌： 0570-028-222 (携帯電言舌む、らの場合： 03-3267-1 1 29) 

受付時間：1日:日日〜12:日0、 ] 3:日日〜] 7:日日化•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
URL : http://www.e-frontier.co.jp/support/ 

イービーアイブックリーダー 

ebi . BookReader 3 J 

巧式を社イーブックイニシアティブジャパン 営業部 

電話：日3-已 283- 138目（有効期限：平成23年12月末） 

受付時間：]日:0日〜18:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

お問い合わせ、サポートヴービスのご利用には「ユーヴー登録情報」び必要なた 
め、下記の web ヴポートか5お問い合わせ<ださし、。 

URL : http://www.ebookjapan.jp/ebj/support/inclex.asp 

E ;><—J レ： support@ebookjapan.co.jp 
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E 

エディ ビューワー 

ヒ dy Viewer 

ビットワレット巧式を社 Edy 救急ダイヤル 

電話： 0570-081 -999 (ナビダイヤル）（携帯電話からの場合：日44-已2日-17目]) 
受付時間：月〜金/ 9:3日〜]目:日日、± ■日-祝祭日/]日:日日〜] 8:00 
(年末年始 • 1日月第3 ±曜曰を除く） 

F 

F^tiCa ランチャー 

フ lu で セキュア クライアント 

FeliCa Secure Client 

FeHCa ポート自己 診断 

エヌエファールエムビーシービューワー 

NFRM PC Viewer 

エスエフカード ビューワー 

SFCard Viewer 2 

かんたん 登録 2 for FUJITSU 
かざして面巧 [ 画像 ] for FUJITSU 

PC108FDB 

かざして面巧 [ テキスト ] for 
FUJITSU PC108FDB 

かざして面巧 [ スケジュール ] for 
FUJITSU PC108FDB 

シンプルログオン for FUJITSU 

株式さなジャストシステム ジャストシステムヴポートセンター 
電言舌： 03-已 324-7 目〇已（東京） 0目-目88目- 7] 目日（大阪） 

受付時間:目:3日〜] 8:00 (± ■曰-祝祭曰-指定休業曰を除 <) 

URL : http://support.justsystems.com/ 

G 

GAMEPACK 201 OF 

ダットジャパン巧式を社 ユーヴーサポートセンター 
電言舌： 01 ]-7] 目-已310 FAX : 01 ]-7] 目-己3巳0 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:0日〜17:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl .datt.co.jp/f/ 

E 式ール： support 風お tt.co.jp 

I 

i - フィルター ® 己 . 0 

デジタルアーツな式を社 サポートセンター 

電言舌：月〜金/ 03-3 己8日-己目78、± •曰-祝祭曰/ 〇已 70- 日日-1334 
受付時間：月〜金/1 0:00- 18:日日、± ■日-祝祭日/]日:日日〜20:00 
(指定休業曰を除 <) 

URL : http://www.daj.jp/faq/ 

お問し、合わせフォーム： http://www.claj.jp/ask/ 

白日曰間の試用期間中、ヴポートいたします。 

M 

マイク□ソフ h _ オフィス ホーム 

Microsoft® Office Home and 

ビジネス 

Business 2010 

マイク□ソフト_ オフィス パーソナル 

Microsoft® Office Personal 
2010 

- Microsoft® Excel® 2010 

- Microsoft® OneNote® 2010 

- Microsoft® Outlook® 2010 

- Microsoft® PowerPoint® 2010 

- Microsoft® Word 2010 

- Microsoft® 日 ffice ナビ 

マイク□ソフトな式を社 無償ヴポート 

電話： 0120-已 4-2244 

セットアップ、インス1ルに関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:日日、 

± ■曰/] 0:日日〜17:00 (祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 
基本操作に関ずるお問い合わせ： 

量付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:日日、 

±/1日:日日〜17:00 ( 曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除 <) 
■セットアップ、インス!-ールに関するお問い合わせについては、有効期限はあ 
りません。 

- 基本操作に関ずるお問い合わせについては、お客様び初故てお問い合わせいた 
だいた曰から起算して日日曰間び有効期間です（ヴポートライフサイクル期間 
内)。 

URL : http://support.microsoft.com/ 
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M 

Microsoft® Silverlight™ 

マイク□ソフト巧式を社 

巧の手順でお問い合わせ<ださい。 

1. Silverlight ヴポートページにアクセスしまず。 

URL : http :// go . microsoft . com / fwiink /? LinklD = l 99242 

2. ぺージち側の「お問い合わせ」の下にある「マイク□ソフトへ問い合わせる」 
をク U ックします。 

3. 画面の指示に従って、お問い合わせください。 

W 

ウィンドクス ライフ _ 

Windows Live™ 

ウィンドウス ライフ-,,コール 

- Windows Live ™ Call [ま] 

ウィンドウス ライプ Thj メッ t ンジヤ ー 

- Windows Live "^ Messen 呂 e 「 

ウィンドウス ライフ 了.， ライター 

- Windows Live ™ Writer 

- Windows Live ™ フオトギヤラ U — 

- Windows Live ™ ムービー方ーカー 

- Windows Live ™ ;><—ル 
ミち ： Windows Live ™ Call は 

Windows Live ™ Messen 呂 e 「 の 
一機能です。 

マイク□ソフト巧式を社 

次の手順でお問い合わせ<ださい。 

1. サポートページにアクセスします。 

URL : http :// www . winclowslivehelp . com / 

2 . 「Windows Live Solution Center へようこそ」の表内か5確認ずる製品を 
選択します。 

3. 疑問点の解決方法を検索し、解決しないときは各ページの「質問する」リン 
クか5お問い合わせください。 

Y 

ユーカム 

YouCam 

サイバーリンク巧式を社 サイバー U ンク-カスタマーヴポート 

電言舌： 0570-080-1 10 ( PHS 、 一吕にの IP 電言舌の場合： 03-己吕 77-7 已 30) 

受付時間：]日:0日〜13:日日、14:00〜17:日日 
(± •日-祝祭日-指定休業日を除く） 

URL : http :// support . jp . cyberlink . com / 

お 

行 

ウイルスバスタ ー TM 2010 

トレンドマイク□株式さ巧 ウイルスバスターサービスセンター 
電言舌： 0巳 70-01-9 色10 

-「日巳70」から始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コ^ュニケー 
ションズ（株）のサービス名称です。 

■上記ナビダイヤルは東京、大販、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

- PHS 、 海がからはご利用いただけません。 

受付時間：目:3日〜17:30 (年中無休） 

URL : http :// www . trenclmicro . co . jp / support / 
http :// tmqa.jp (パソコン、携帯共通） 

か 

行 

怖木，弓巧ェ i 卜 ぶ fit 

巧式を社エンターブレイン エンターブレインユーヴーヴポート窓 □ 

電言舌： 03-326 已 -7 己7已 

受付時間：] 2:0日〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

URL : http :// www . enterbrain . co . jp / game _ site / kakinoki / support.html 

家庭医ぎお 

巧式さ社かぎ匪 出版局生活編集部 

電話：日 3-323 日-日] 28 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:日日〜17:00 (± •曰-祝祭日-年末年始を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせください。 

お巧巧語の昼礎知識 2 口 10 年お 

株式を社自由国民な 辞典編集部 

電話：日3-目233-日788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：目:3日〜12:日日、] 3:3日〜] 7:30 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせください。 
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か 

行 

広巧巧巧巧版 

株式さお:岩波書店 電モ出版編集部 

電話：日3-已21日-4日82 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:日日〜17:00 (± ■曰-祝祭曰を除く） 

辞書のひさ方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせくださし、。 

ことば選び辞巧 
新冠婚廷祭事巧 
ニューワイドぎ智百科事巧 
パーソナル英和巧巧 
パーソナル和]英巧巧 
パーソナル現げ国語苗巧 
パーソナル版漢字辞巧 
ビッグアップル巧和苗巧 
文書-文例巧巧 

株式さなぎ研巧育出版 デジタルコンテンツ事業室 

電話：日 3-3493-328 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜12:日日、13:日日〜17:00 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひさ方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせくださし、。 

さ 

行 

ジーニアス英和辞典 MX 
ジーニアス和英辞典 MX 
新漢語林 MX お 
明窺国語巧巧 MX 
あふれる巧語 

KY 式日本語 
巧題な日本語 
築巧房河岸ことばの話 

株式さお:大修陡書店 電子出版開発室 

電話：日 3-3294-23 日2 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日〇〜12:日日、13:00〜1目:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせくださし、。 

新和英中巧巧第 5 お 
■ J — ダーズ巧巧巧巧第 2 版 

株式さお:研究お： 電子出版室 

電話：日 3-3288-77 1 ] (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜] 2:00. 13:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせくださし、。 

た 

行 

てをばを家計簿マム 7 

テクニカルソフト株式を社 サポートセンター 

URL : http :// www . softnet . co . jp / support / 

お問い合わせフオーム： https ;// www . softnet . co . jp / support / 
suppor し box.asp 

デイリー曰中英•中日巧辞巧 
デイリー曰中英 3 か国語さ話苗巧 
デイリー曰浸英•浸曰巧巧巧 
デイリー曰泻英 3 か国語さ話苗巧 
デイリー曰西英•西日巧辞巧 
デイリー曰伊英•伊日巧巧巧 
デイリー曰巧巧•巧曰巧辞巧 
デイリー曰巧巧 3 か国語さ話苗巧 
デイリー曰仏英•仏曰巧辞巧 
デイリー曰仏英 3 か国語さ話苗巧 

巧式さな=省堂 CD - ROM 製品ユーヴーヴポート係 

電話：日 3-323 日- 94] 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

FAX : 03-3230-9 已80 

受付時間：1日:日日〜12:日日、13:日日〜] 7:日日让•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
辞書のひさ方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .138) へお問い合わせくださし、。 

デジタルを国巧回いつも NAVI 

株式さなゼンリンデータコム お客様相談室 

URL : http :// www . zmap . net / contactus / inclex.html 

E ^— ル： itsmo _ navi @ zenrin - clatacom.net 

テレビ Navi ガジェット 

株式さなプレゼントキヤスト 

E 式一 J レ：呂 ad 呂 et @ p 「 esentcast.c 日 . jp 

とびだず熱帯爲' 

巧式を社アンバランス ユーヴーヴポート 

電言舌： 03-已 283-3 目2已 FAX :03 -已 283-3 目目巳 
受付時間：] 3:00-18:00 (± ■曰-祝祭日を除く） 

URL : http :// www . unbalance . co . jp / support / 

E 式ール： support @ unbalance . co.jp 
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な 

行 

脳カトレーナー脳年歸瞄ストレス計 
アタマスキャン for 富 ±通 

株式を社インターチャネル インターチャネルお客様サポート窓 □ 

電話： 〇已 70-070-030 

受付時間：12:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日-サポートセンター休業曰を除く） 
URL : http :// www . interchannel . co . jp / support / inclex.html 

E メー ル： u - support @ interchannel . co.jp 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ2011 
( Norton ™ Internet Security 
2011) 

巧式を社シマンテック シマンテック-テクニカル-サポートセンター 
-本センターは技術的なお問い合わせ用の窓口です。 

•ご利用期間は更新期間（目日曰間）となります。（更新ヴービス延長を申し込み 
いただくと、引走続さ本サポートをご利用いただけます。詳し<は、製品別サ 
ポートぺージ （URL : http :// www . symssjp ) をご覧ください。） 

-バンドル版を使用のお客様から富せ5れるよくある問い合わせに対する解決策 
を下記のページにて確認することびでをます。 

また、解決策び見つからない場合、バンドル版の問い合わせ窓□へお問い合わ 
せいただくことわ巧能です。 

URL : http :// www . symssjp / j 日日- fujitsu-「e 呂/ 

電話： 03-5642-2686 

受付時間：月〜金/1日:日日〜] 9:00. ± •曰-祝祭日/1日:日日〜16:00 
-更新ヴービス延長のお申し込みは、サポートセンターとは異なるお問い合わせ 
先になります。 

シマンテック* ストア URL : http :// www . symantecstore . jp / users.asp 
電話：日已7日-日日己已已7 (ナビダイヤル） 

営業時間：]日:日日〜17:00 (± •曰-祝祭曰を除 <) 

は 

行 

筆ぐるめ Ver . l 7 

富 ±ソフト株式さな インフォメーションセンター 
電言舌：日3-巳目0日-2己巳 ] FAX : 03-3634-1 322 
受付時間：目:30〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 

仕•曰•祝祭日および指定休業日を除く/11月1曰から] 2月3日日までは無休） 
URL : http :// infafsi . cci . jp / fsw / E ^— ル ： users ⑩ fsi . co.jp 

ま 

行 

マイブ□グライト 

曰本インテリジェンス巧式を社 カスタマーヴポート 

電言舌： 03-己4白！-已〇目目 

受付時間： ] 日:0日〜13:日日、14:00〜17:00 (± •日-祝祭日を除く） 

URL : http :// optmarket . jp / procluct / OEM / myblog / 

マカフィー®サイトアドバイザプラス 
30曰期間限定版 

マカフィー巧式さな 

①マカフィー-テクニカルサポートセンター 

電言舌：日已7日-0目日-033 (携帯電言舌む、らの場合： 03-已 428-227 目） 

受付時間：目:日日〜21:日日（年中無休） 

©マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 

電言舌：日巳7日-03日-日88 (携帯電言舌む、らの場合： 03-5428-1792) 

受付時間：目:00〜17:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

①©共通 

URL : http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

お P 与し''合ねせフオ——ム： http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 
supportcenter.asp 
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富 ± 通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口 

Azby テクニカルセンターは、 AzbyClub 会員専用の 
技術相談窓□です。音声ガイダンスに従って、窓□番 
号を選択してください。 


Azby テクニカルセンター 


0120 - 950-222 

►ダイヤル 1 ) をプッシュ 

通話料お料/受付時間： 9 : 00 ~ 21:00 


携帯電話. PHS , ミ毎がか！5はこち！5 

コーイチ3ンニーニーゴーゴー 

045 - 514-2255 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜17 : 00 


《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご確認のラえおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを化止させてし、た 
だく場合びあります。 

《サポート内容は予ミなく変更する場合びあります。 

詳しくはホームぺージ （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
azbytech /) をご覧ください。 

■お問い合わせ前に確認してください 

• TQSiA navi 」( http :// azby . fmworld . net / 
qanavi /) で解み方法を確認しましたか？ 

知りたい情報やトラフル解まちまをお調べいただ 
けます。詳しくは「インターネットで調べる」（一 
P .117) をご覧ください。 

■ユーヴー登録はしましたか？ 

電話サポートの利用にはユーヴー登録び必要です。 
ユーヴー登録ち法は「ユーヴー登録のご案内」 
P .129) をご覧ください。 

■ソフトウエアのお問い合わせ先を確認しましたか？ 
各ソフトウエア提供会社のお問い合わせ先は「ソフ 
トウエアのお問い合わせ先」 （- P . ISS ) をご覽く 
ださい。 

•お使いのパソコンをお手元に用意いただいていま 
すか？ 

お電話中に操作を行っていただ<場合びございま 
すので、お手元にご用意ください。 


♦データのバックアップはしましたか？ 

大切なデータの予備をイ呆巧してお<と、まむです。 

バックアップ方法については「バックアップ」（一 

P .9 己）をご覽ください。 

■ご利用料金とおま仏いについて 

♦ご利用料金 

-パソコン本体に初めて電源を入れた曰（な証開始 
日）から、 1年間 無料でご利用いただけます。[ま] 
を ： Refreshed PC に関する電話による技術サポート 
に関しては、1年目ちお問い合わせ1件あた0 
2.000円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）9時 
—17 時となります。 

- 2年目しツ降 

お問い合わせ1件あたり2,000円（税込） 

※ AzbyClub 力ードでお支払いの場合は、1，已00円/ 
件（税込）でご利用いただけます。 

^^oint 

► お問い合わせ1件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談1項目ごとに1件と扱います。同じご相談内 
容であれば次回お問い合わせいただく際、料金は 
加算いたしません。（ただし14曰しソ内に限ります) 
► AzbyClub 力ードについて詳しくは、 ( http ;// 
azby . fmworld . net / azbycard /) をご覽くださ 
い。 


♦お支払い方法 

お支払い方法は、音声ガイダンスに従って、なのい 
ずれかを選択して < ださい。 


クレジットカード 

支化い 

音声ガイダンスで、クレジット 
カードま号、有効期限の入力をお 
願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 


■電話相談ヴポートの活用方法について 
♦ヴ ポー ト コール 予約 

http://azby.fmworld.net/callback/ 

ヴポートコールの予約びでさます （24 時間受付)。 
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•電話窓口の混雑状況 

http://azby.fmworld.net/konzatsu/ 

つながり和すさの状況をホームページで公開して 
います。「つながり和すい時間帯」を参考におかけ 
<ださい。 

FAX 情報ヴービス 

r パソコンび起動しない場合」、 r 画面びおかしい場合」 
などのトラブルの内容に応じた解決方法を、 FAX で入 
手でをます。 

初めてご利用いただく際は、「0001 ( FAX 資料番号 
一覧）」をお取 D 出しいたださ、ご希望の資料番号を 
ご確認 < ださい。 

音声ガイダンスに従って、ご希望の資料番号と#を入 
力した後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻してください。 


FAX 情なヴービス 


0120 - 950-222 

'►►ダイヤル 9 j ) をプッシュ 
通話料無料/受付時間： 24時間3巨已曰 


《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 


イ疹理 サービスを 利用す る 


修理を申し込む前の準備 

•故障かどラかをちラー度ご確認<ださい 
パソコンのトラフルは、設定の誤りなど、故障しツか 
び原因のことをあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数(上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解ミ夫 
しています。 

「ネットで故障診断」 ( http ;// azby . fmworld . net / 
webpcrepair /) で、本当にパソコンび故障してい 
るか確認してください。 

■保証書をお手元にご用意<ださい 
保証期間は、初めてパソコン本体の電源を入れた曰 
(保証開始曰）から I 年間となります。な証期間内 
は無料で修理させていたださます。 

ただし、保証期間内でを有料となる場合びありま 
す。詳し<は、保証書裏面 r 無料修理規定」を確認 
してください。 

•故障品をお手元にご用意ください 
お申し込み時に操作いただ<場合びあるため、お手 
元に故障品をご用意ください。 

■修理規定をご確認 < ださい 
お申し込み前に必ず「富±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」（一 P .1 已 2) を確認のラえ、同意をお 
願いします。 

• データのノ（ックアップをおとりください 
修理前の該断作業および修理の結果、記憶装置 
(八ードディスク等）内に記録されたお客様データ 
び消失する場合びあります。弊社ではいかなる作業 
においても、お客様のデータのな証はいたしかねる 
ため、大切なデータは必ずお客様自身で DVD など 
のディスクやか付け八ードディスクなどにバック 
アップしてください。 

バックアップの方法については r バックアップ」（一 
P .9 已）をご覧ください。 

別途、有償でバックアップサービス 「 PC データ復 
旧ヴービス」 （ http :// azby ' fmworld ' net / 
datarescue /) も提供しています。 


サポートのご案内 


139 












► 修理のために交換した故障部品は返却しませ 
ん。あらかじめご了承ください。 

► 修理のお申し込みの際は、お客様の名前や電話 
番号をお伺いいたします。お客様の個人情報の 
取 D 扱いについては「富±通パーソナルコン 
ピュータ修理規定」（一 P .162) の第13条 
(個人情報の取 D 扱い）をご覧<ださい。 

修理の申し込み 

パソコンの修理は、ホームページまたは電話でお申し 
込みください。 

■ホームページか5申し込む （ r ネットで故障診 
断」） 

r ネットで故障該断」では、パソコンび故障している 
かどラかを調べることびでをます。 

故障と診断された場合は、ホームページから修理を申 
し込むことびでをます。 


ットでな障該断 


http://azby.fmworlcl.net/weDpcrepair/ 


■電話で申し込む （ r 故障や修理に関ずる受付窓 
□ (富±通パーソナルエコーセンター)」） 

音声ガイダンスに従って、窓□ま号を選択してくだ 
さい。 


冨±ほパーソナルエコーセンター 


キューニー□ク ニーニーマル 

0120 - 926-220 

'►►ダイヤル图 >► [2 II をプッシュ 

通話料お料/受付時間： 9：〇〇~21:〇〇 


携帯電話, PHS , ミ毎外からはこち日 

ゴーイチヨンニーニー□クマル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間: 9 : 00-17 : 00 


《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご確認のラえおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 

《ご隔入を1ヶ月口内のハツコンは、图.►►の!情±通 

バソコン診断センター」にご相談ください。 


パソコンの弓 I き取り（パソコン修理便） 

弊社指定の宅配業者びご自宅へパソコンを引を取り 
に伺います。 

引を取りから修理-お届けまで約7日間です（± • 
曰-祝曰を含む)。[ま] 

を：修理の内容によっては、曰数を要する場合びあります。 
また、離島の場合は胎便のための曰数びかか D ます。 

■お引さ取り日時について 

お引き取りは、修理受付の翌日な降 （9:00 〜21:〇〇 
[ミち])で指定でをます。 

を：化域により異な0ます。お申し込み時にごお認くださ 
し、また、交通事情等により指定曰時にお伺いでさない 
場合びあります。 

■お引さ取りについて 

宅配業者び指定曰時にご自宅へ伺います。 

捆包は宅配業者び行いますので、故障品は捆包せずに 
玄関先にご準備ください。 



► なのさ種パスワードは事前に解除して<ださ 
し、。確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあります。 

- Windows のユーヴーア カウントのパスワード 
- BIOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

♦イ呆証書を用意して<ださい（イ呆証期間中の場合)。宅 
配業者び故障品と一緒に捆包いたします。 

♦宅配業者びお;度しする「お預かり伝票」を大切に保 
管してください。 

♦引を取り後のキャンセルについては、診断料を申し 
受けます。あらかじめご了承ください。 

■お届けとおま仏いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金引換払いとなりますので、宅配業をに現金でお支 
払いください。 

♦修理料金について 

-イ呆証期間内（な証開始曰よ01年間）：無料（な 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-イ呆証期間か:有料(修理にかかる部品代、技術料等） 
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•修理料金の目まについて 
ホームページで概算修理料金をご覽 < ださい。 
http ;// azby.f mworld . net / support/re pair / 
syuribin/char 呂 e'html 

また、 「 FAX 情報ヴービス」（一 P .139) でも概算 
修理料金表を入手でをます。 

(資料番号： 6121) 

《交通事情などによ0、ご指定の曰時にお伺いでさない場合 
びあ0ます。 

修理げ況のぉ認 

ホームページや電話で、修理状況を確認でさます。 

■ホームぺージで確認する （ r 修理状況確認サー 
ビス」） 

パソコンや携帯電話りモード、 Ezweb 、 Yahoo ! ケー 
タイ） で 「お預かり伝票」の「修理お問合せ伝票ま号」 
(8 巧のま号）を入力して、修理状況を確認でをます。 


修理が況確認サービス 

パソコンでも携帯電話でも 


1 http :// azby . fmworld . net / support / pcrepair / 1 

携帯電話から 

m 


バーコード読み取り機能付 

をの携帯電話では、ちのバ 


を 

ーコードか b アクセスいた 

k 嫂 


だけます。 

HSa 

货 


《携帯電話の操作方法については、お使いの携帯電話のメー 
カーにお問い合わせください。 


■電話で確認ずる 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
r お預かり伝票」の r 修理お問合せ伝票番号」 （8 巧の 
番号）と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番 
号を入力してください。 


冨±ほ修巧お巧い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

.►►ダイヤル I 3 I をプッシュ 
心通話料お料/受付時間： 24時間3巨已曰 


携帯電話. PHS , ミ毎がか!5はこち!5 

If —- r チヨンニーニー□クマル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00- I 7 : 00 


《システム;><ンテナンスのため、ヴポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 

訪問修理サービス（有料) 

弊社指定の修理サービス舎社がご自宅に伺い、その場 
で修理を行ラ有料サービスです。 

ご利巧料金は、修理作業完了後に、修理担当者に現金 
でお支化い <ださい。 

•訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 

(保証開始日よ0 

1年間） 

有料 

無料 

(保証書記載の「無料修理 
規定」による） 

保証期間外 

有料 

有料 


《離島の場をは、訪問料金とは別に、訪問に要する実費(フエ 
リー代、宿ミ白代等）をご負担いただく場合びあります。 
訪問修理サービスの詳細は、「冨±通 パー ソナルエコーセ 
ンター」にお問い合わせくださし、。 


サポートのご案内 


141 


















m 廃棄-リサイクル 


富±通パソコンの廃棄-リサイクル 
に関するご案内 

個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

U サイクルの流れや注意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホームぺージ 

http :// azby . fmworld . net / 

recycle / 

お問い合わせ 

電話番号 

0吕-已71己-吕140 

受付時間目:日日〜17:00 

(± •曰-祝日および製社指定休曰 
を除く） 


を引越しなどでバソコ ンのリ サイクルをお急ぎの場合は、 
お手続走の早いクレジットカードでのおす拉いでお申し 
込みいただくことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページより「引越し等でパソコン 
IJ サイクルをお急ぎのお客様へ」をク1」ックしてくださ 
し、。 



► 法人、企業のお客様へ 
お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けパソコン U サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ 「 IT 製品の処分 • U 
サイクル」 （ http :// jp . fujitsu . com / about / csr / 
e 巳 o / products / re 巳 y 仁 le / re 巳 ycleindex . html ) 
をご覧ください。 


PC リサイクル7—クについて 

PC U サイクルマークは、メーカーとユーヴーのみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです。 PC 1」サイクルマーク 
び付いた使用済み当社製ノ f ソコンは、新たな料金負担 
な<回収-再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンの1」サイクル活動に、だひご協力をお願いいた 
します。 

PC 1」サイクルマークの付いていない当社製ノ ':ソコン 
については、有償で回収-再資源化をラけたまわりま 
す。料金など詳しくは、ホームページをご確認くださ 
い。 

PC U サイクルマーク 



(装置銘板は機種により異なります) 


ご利用の流れ 


最新の情報はお申し込みホームページでご確認<だ 
さい。 



1 ホームぺージか 5 お申し込みください。 

付属ディスプレイのある ESPRIM 0 の場合、パソ 
コン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し込み 
手続さと ffl 包び必要です。 

2 PCU サイクルマークの付いていないパソコンは、 
事前に料金をお支払いいたださます。 

3パソコンに貼るエコゆラパック伝票をお届けしま 
す。 

(伝票には有効期限びあ0ますので注意して<だ 
さい。） 

4パソコンをお客様自身で«包していたださます。 


日本郵政 


再資源化施設 


個人のお客様 
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5 捆包したパソコンにエコゆラパック伝票を貼り、 
郵便局（簡易郵便局を除 <) にお持ち込みいただ 
くか、エコゆラパック伝票に記載されている電話 
番号にご連絡いたださご自宅での引さ取りを行い 
ます。 

6お引さ渡しいただいたパソコンは、当社指定の配送 
業者が当社指定の再資源化処理業をまで配送し、再 
資源化処理業をにて、法律におった適正な再資源化 
処理を行います。 


ヴービスをご利用になるラえで 


•他社製パソコンは弊社では回収-再資源化でさませ 
ん。 各製造メーカーにお 申し込みください。 

•ガラス面び破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上を険なちのは回収でをません。 

•ご購入時の標準添付品の5ち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といつしょに巧 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD - ROM 媒体などは回収でをません)。 

•弊社ホームぺージ （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
recycle / recycle _ rurles . html ). またはエコゆう 
パック伝票に同封されている r 使用済家庭用ノ f ーソ 
ナルコンピュータ回収委訂規約」を必ずお読みいた 
だを、 同意したラえ でお引をミ度しください。 

•エコゆラパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いでをません。 

•エコ ゆうパック伝票には 有効巧限がちり まずので、 
すみやかにお引をミ度しいただをますよラお願いい 
たします。 

•お引をミ度しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返幻]はでをません。 

•お引をミ度しになるとさには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で消去してください。データの 
消去については、「パソコンの廃棄-譲ミ度時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するごま意」（一 
P .144) をご覽ください。 

•廃棄前に、メモ U - 力ードや DVD などのディスク 
びパソコン本体にセツトされたままになっていな 
いか確認してください。 


姻包するとをに 


>捆包の条件は;欠のとおりです。 



-厚手のポ U 袋(薄手のポ U 袋は2枚重ね)やビニー 
ル袋などの破れにくい袋、もしくは段ボール箱 
'使用済みパソコンは、重さ 30 kg まで 
■ A + B + C の長さ=1 .7 m (内 
《 1.7 m し U 内になるようにお包願います。 

-同巧でをるちの 


〇 キーボード、 \/プ|」ンターなどの 

マウス、 ノ、周辺機器、取扱説 

電源ケーフル 明書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD や DVD など 


•エコゆラパック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはびし、巧包箱（ちしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けて < ださい。 

争 t 困包した使用済みパソコンび 30 k 呂を超える、巧包 
の縦、横、高さの合計び1 .7 m を超えるなどの理由 
により、郵便局で弓 I を取りびでさない場合びありま 
す。そのとをは、富±通パソコン U サイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡< ださい。 
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廃棄に関するご注意 


ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていただをたいことについて説明します。 

パソコンの廃棄-譲渡時のハードディスク 
上のデ~夕消去に関ずるごを意 _ 

パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろな用途 
に使われるよラになってをています。これらのパソコ 
ンの中の八ードディスクといラ記憶装置に、お客様の 
重要なデータび記録されています。 

したびって、そのパソコンを譲ミ度あるいは廃棄すると 
をには、これらの重要なデータを消去するといラこと 
び必要です。 

ところび、この八ードディスク内に書を込まれたデータ 
を消去するといラのは、それほど簡単ではありません。 
r データを消去する」といラ場合、一般に 
①データを「ごみ箱」に捨てる 
③悄り除」操作を行ラ 

③ 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 

④ ソフトで初期化（フォーマット）する 

⑤ 付属の U カバ U — CD を使い、工場出荷状態に 
戻す 

などの作業を行ラと思います。 

まず、にみ箱」にデータを捨てても、 0 S のもとでファ 
イルを復元する事びでをてしまいます。更に③〜⑥の 
操作をしてち、八ードディスク内に記録されたデータ 
のファイル管理情報び変更されるだけで、実際はデー 
夕び見えなくなってし、るだけの場合びあ D ます。 

つま D 、 一見消ちされたよラに見えますび 、 Windows 
などの OS のちとで、それらのデータを呼び出す処理 
びでをなくなっただけで、本来のデータは残っている 
といラ状態にあるのです。 

したびいまして、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これらのデータを読みとること 
び可能な場合びあります。このため、悪意のある人に 
より、このパソコンの八ードディスク内の重要なデー 
夕び読みとられ、予期しない用途に利用される恐れび 
あります。 

パソコンユーヴび、廃棄•譲ミ度等を行ラ際に、八ード 
ディスク上の重要なデータび流出するといラトラブ 
ルを回避するためには、八ードディスクに記録された 
全データを、ユーヴの責任において消去することび非 
常に重要です。消去するためには、専用ソフトウェア 


あるいはサービス（有償）を利用するか、八ードディ 
スク上のデータを物理的-磁気的に破壊して、読めな 
くすることを推奨します。 

なお、八ードディスク上のソフトウェア （0 S 、 アプ 
1」ケーシヨンソフトなど）を削除することなくパソコ 
ンを譲ミ度すると、ソフトウェアライセンス使用許諾契 
約に巧触する場合びあるため、十分な確認を行ラ必要 
び友0ます。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲ミ度時のデータ流出といラトラブル 
を回避するま全策の1つとして、専用ソフトウェア 
r 八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
r 八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書をするため、データび復元されに<< 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でち、特殊な設備や特殊なソフトウェアを使って 
データを復元される可能性はゼ□ではあ0ませんの 
で、あらかじめご了承ください。 

□お使いになるラえでのごを 意 
♦必要なデータはノ（ックアップしてください 
♦感「トラブル解ミ夫ナビディスク」び必要です 
r 八ードディスクデータ消去」を実行する龍こ、必ず U 
カバ U ディスクセットを作成してください（一 
P '168)。 

購入することをでをます。購入方法は、「ディスク 
び必要な場合」 (- P .1 1 1) をご覧ください。 

♦ r 八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

@「トラフル解ミ夫ナビディスク」を使って起動して 
ください。「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されたら、 
「1」カバ U 」 タブで「全ドライブをご購入時の状態 
に戻す」を選択します。1」カバ1」ディスクセットを 
使い、画面の指示に従って操作してください。 
♦データ消去終了まで、数時間かか D ます 
途中で電源を切らないでください。八ードディスク 
び壊れる可能性びあります。 

♦ご購入時に取り付けられている内蔵八ードデイス 
クのみ消去でをます 
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•タッチパネ J レ搭載機種の場合、タッチパネ J レでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 

□準備 

•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 
•周辺機器は取り外してください 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のパソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 

• LIFEBOOK の場合、必ず AC アダプタを接続してく 
ださい 

□八ードディスクデータ消去手順 
1 ) ':ソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
2 ヴポート （ Support ) ボタンを巧します。 



► サポート ( Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの0の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU の nj 画 
面び表示されたら、すぐに [! D を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
0ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 @ r トラブル解まナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで 10 秒ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 四を巧して 「 CD / DVD 」 や 「 CD/DVD Drive 」 
などを選択し、 fpte 巧を巧しまず。 


5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびあ D ますび、故障ではあ D 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
し、。 

6 「ユーティリティ」タブをク U ックして「八ード 
ディスクデータ消去」をク U ックし、「実行」をク 
U ックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面び表示されま 
す。 

7 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をク U ックして口•にし、「次 
へ」をク U ックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面び表示さ 
れます。 

公データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をク U ックします。 

データを消去するち式を選ぶ画面び表示されま 
す。 

^^oint 

► LIFEBOOK NH 900 /BND ( FMVN 9 BND 27 
および FMVN 9 BND 28) では、「全てのハード' 
ディスク」を選択してください。 

9 通常は「固定データ書さ込み」または 「 DoD 標準 
(米国国防総省規格)」のどち5かを選んで f にし、 
「次へ」をク U ックします。 

八ードディスクが SSD (フラッシュメモ U ディス 
ク）の場合は、 rssD 対応（フラッシュメモ U ディ 
スク用)」を選んでください。 

エラーび発生したとさの処理を選ぶ画面び表示さ 
れます。 

ブ〇内容をよくお読みになり、 「 A - ドディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどち5かをクリック 
して( I •にし、「次へ」をク U ックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中のま意事 
項び表示されます。 

11 内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
てち良い場合は、「開始」をク U ックします。 

確認のウインドウび表示されます。 
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f 2「0 K 」 をク U ックします。 

データ消去び始まります。消去には、数時間かか 
ります。 

13 r 電源ボタンを4秒1•ソ上巧し続けて電源を切つてく 
ださい。」と表示された5、 ® r トラブル解巧ナビ 
ディスク」を取り出し、電源ボタンを4砂1■ソ上巧 
し続けて （ESPRIMO FH シ U — ズの場合はむに 
4秒な上触れて)、パソコンの電源を切ります。 

■法人-を業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
びお客様のちとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去ち法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」びあります。 


ソフト 

消去 

専用ソフトウェアを使って、八ードディス 
クに対して2回上書を（ランダムデータ+ 
0データ）することにより残存するデータ 
を完全に消去します。 DoD や NSA [エヌ 

エスエー]などおかの各種消去規格にち巧 
応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁気 
的に破壊します（最大磁力：1.3テスラ）。 


消去作業完了報告書として、作業実施曰、消去済み機 
器一覧、ならびに消去方法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 

( http ;// renics.f ujitsu . com / outsourcin 呂 service / 
lcm / hi _ elimination /) をご覧ください。 

お問い含■わせ/お申し込みは、上記ホームページの 
フオームでお受けしています。 

使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用してお D 、 火中に投じると破裂 
のおそれびあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

■個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
となりますので、地ち自ミ台体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従ってください。 


■法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 

液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

なの場合を除を、本製品の液晶ディスプレイ内の堂光 
管には水銀び含まれております。 

• LED バックライト搭載の機種 ( LIFEB 00 K ) 

液晶ディスプレイの仕様については、「仕様一覧」を 
ご覧ください。 

使用済みバッテリの取り扱いについて 

LIFEBOOK 

• U チウムイオン電池のノ（ッテ U パックは、貴重な資 
源です。 U サイクルにご協力ください。 

♦使用済みバッテ1」は、ショート（短絡）防止のため 
ビニール テープなどで絶縁処理をしてください。 
♦バッテ1」を火中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 

■個人のお客様へ 

使用済みノ（ッテ1」は廃棄せずに充電式電池1」ヴイク 
ル協力店に設定してあるリサイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 」 BRC [ジェイビー 
アール シ ー] の ホー ムぺ ージ （ htt |3:// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊社は、一般社団法人 JBRC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

化祇 



► U サイクルにお申し込みいただく場含は、バッ 
テ U パックは外さずに、パソコンといつしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンのリヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 -U 
サイクルに関するご案内」（一 P .142) をご覧 
<ださい。 
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■法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、製社ホームページ riT 製品の 
処分-リサイクル」 （ httpy / jp . fujitsu . com / about / 
csr / eco / products / recycle/recyc lei ndex . html ) 
をご覧ください。 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 



廃棄 • リサイクル 
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a 仕様一覧 


パソコン本体の仕様 


品ち 

DH 700/7 B DH 呂呂〇/呂已 

基本 0 S を1 

Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 

CPU 

インテル® Core ™ 17-870 プロセッサー 
( HT テクノ□ジー対応） 

インテル® Core ™ ほ-目已日プ□セツサー 
( HT テクノ □ジー対応） 


動作周波数 

2.93 白 Hz 

(インテル®ターボ-ブースト- 
テクノ □ジー対応:最大3.目日 GHz ) 

3.20 GHz 

(インテル®ターボ-ブースト- 
テクノ □ジー対応：最大 3.4 目 GHz ) 

2次キャッシュメモ U 

2已目 K 巨 X 4 ( CPU 内蔵） 

2己 6 KB X 2 (CPU 內蔵） 

3次キャッシュメモ U 

8 MB (CPU 内蔵） 

4 MB (CPU 内蔵） 

システムバス 

2.5 GT/S DMI ; 王2 

チップセット 

インテル® H 已已 Express チップセット 

メインメモリ（標準/最大）ミち3 

標準 4 GB (2 GB X 2) /最大 8 G 巨 
(デュアルチャネル対応 DDR 3 SDRAM 、 PC 3-1 日6日日対応、 CL 日）；王4 

メモ1」ス□ット数（空舌） 

DIMM ス□ット X 2 (日） 

表 

示 

機 

能 

グラフィック • 

アクセラレーター 

NVIDIA ® GeForce ® GT 330 

Intel ® HD Graphics (CPU に內蔵） 

ビデォメモリ 

Windows 7 
(3 S ビット版） 

専用ビデオメモ U 10吕 4 MB を曰 

最大1己巨 3 M 日（メインメモ IJ と巧用）を6 

Windows 7 
(64 ビット版） 

専用ビデオメモ U 10吕 4 MB を5 

最大169巳 MB (メインメモ IJ と巧用）を e 

内蔵ディスプレイ/ 

付属ディスプレイミち/ 

24型ワイド液晶 

22型ワイド液晶 

表示寸法川畐 X 高さ） 

已] 8 X 324 mm 

474 X 296 mm 

画素ピッチ 

0.270 mm 

0.282 mm 

解像度/最大表示色 

最大1920 X 1200ドット/ 

フルカラー ] 目77万色ミち S 

最大] 680 x 1 0己0ドット/ 

フルカラー1日77万色を S 

八ードディスクドライブ a 9 

約 1 TB (シ U アル ATA / 300、7200回転/分） 

CD / DVD ドライブ（一 P ' l 巳 7) 

Blu-ray Disc ライブ 
(スーパーマルチドライブ機能対応） 

スーパーマルチドライブ 
(DVD ± R DL (2 層）書を込み対応） 

オーディオ機能 

チップセット巧蔵+ High Definition Audio コーデック（最大]目 2 kHz / 24ビットま ！□ 
ステレオ PCM 同時録音再生機能、 MIDI 再生機能 [ OS 標準]) 

スピーカー/マイク 

ステレオスピーカー（付属液晶ディスプレイ内蔵） 

カメラ 

- 

入 

力 

装 

置 

言 

信 

機 

能 

キーボード 

ワンタッチボタン付コンバクトキーボード （10 已キ ー 、 PS /2 インターフエース） 

ポインティングデバイスま 11 

横スク□—ル機能付 USB マウス（光学ま） （10 己 OCR 、 US 日インターフエース） 

リモコン 

- 

LAN 

1日日日巨 ASE - T /1 日日 BASE - TX /1 日目 ASE - T 準拠 、 Wakeup on LAN 機能対応 

無線 LAN 

- 

テレビ機能 

- 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧のま記について」（^ド.1日4)をご覧くださし、。 
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品ち 

DH700/7B 

DH 呂呂 0/ 呂 B 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

I 

1 

ス 

ダイレクト-方モリー 
ス□ッ 卜注 17 

SD メモ U — 力ード/方モ U - ステイツク対応 

USB ま]8 

US 目 2.日準拠 X 目 
(前面 X 2、 背面 X 4) ミ主 19 

USB を日準拠 X 目 
(前面 X 2、 背面 X 4) 注20 

映像 出力 

□ VI - I コネクタ 

(29 ピン、 HDCP 対応） X 1を 21、 
HDMI 出力端子 X 1を吕巳を26 

DVI - D コネクタ 

(24 ピン、 HDCP 対応） X 1注22、 

アナ□グ RGB コネクタ 
(ミニ D - SU 目1已ピン） X ]> 王の 

映像入力 

- 

キーボード ( PS /2) 

PS /2 準拠ミニ DIN 目ピン X 1 

LAN 

RJ -4 已 X ] 

テレビアンテナ入力/ 

巨- CAS 力ードス□ット 

- 

オーディオミち27 

マイク端子、ラインイン端子、ヘッドホン端テ、ラインアウト端子 

拡張ス□ット数（空を）：サイズ 

PCI Express x 1 6 x 1 (日）： 

最大 長] 78 mm 

- 

ベ 

ィ 

内蔵3.巳"ベイ（空さ） 

1(日）：標準搭載の八ードディスクドライブ専用 

己"ベイ（空を） 

1 ( 日）：標準搭載の Blu-ray Disc ドライブ 
専用 

1 (0) :標準搭載の スー パーマルチドライブ 
専用 

入カコンセント 

平行 2 P アース 付 

電源-周波数 

AC 100 V ( AC アウトレット付）•巳0/曰 OHz を 28 

消費 

電力 

注2日 

通常消費電力30/ 

最大消費電力 

約己目 W 注 3] /21 ] W 江 di 
ディスプレイ消費電力：最大 52 W 

約 44 W ; 王 / 11目 W ; 王 3] 
ディスプレイ消費電力：最大4已 W 

待機時消費電力（ス U — プ時） 
/電源日 FF 時 

約 2.3 W / 1.0 W 政 下 

約 2.1 W / 1.日 W 1； (下 

エネルギー消費効率 
に日1 ] 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ ( http :// www . fiTiworlcl . net / frTiv /) にある、 

製品情報の仕様をご覧<ださい。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

縦置さ時 ： フット（設置台）を含まない場合： 89 X 353 X 340 mm 、 

フット（設置台）を含む場合 ：179 X 353 X 3 已 3mm を 32 

本体 質量 

約 7.8 k 呂 

約7.己お 

盗難防止用□ック取り付け巧 

おり 

温湿度条件 

温度] 〇〜3日で/湿度2日〜 80 %RH (動作時)、 

温度-1日〜目日で/湿度20〜目日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわに結露しないこと） 

サ ポート 0 S を33 

Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のた他に予告なく変更ずることびあ0ます。あ5かじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .1 日 4) をご覧<ださし、。 
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品ち 

DH 700 /BN 

基本 OS を1 

Windows® 7 Home Premium 32 ビット正規版 

Windows® 7 Professional 32ビット正規版 

Windows® 7 Home Premium 64ビット正規版 

Windows® 7 Professional 64ビット正規版 

CPU^ 

インテル® Core"™ 17-870 プ□セッヴー 
(HT テクノ□ジー対応） 

インテル® Core™ 旧-日己0プ□セッサー 
(HT テクノ□ジー対応） 


動作周波数 

2.93GHz 

(インテル®ターボ-ブースト- 
テクノ □ジー対応：最大 3.6 日 GHz) 

3.20 GHz 

(インテル®夕ーボ-ブースト- 
テクノ □ジー対応：最大 3.4 目 GHz) 

2次キャッシュ;><モリ 

2己 6KB X 4 (CPU 内蔵） 

2巳白 KB X 2 (CPU 内蔵） 

3次キャッシュ;><モ11 

8MB (CPU 内蔵） 

4MB (CPU 内蔵） 

システムバス 

2.5GT/S DMias 

チップセット 

インテル® H 巳已 Express チップセット 

;><イン;><モ|」 

(標準/最大）33 ★ 

標準： 2GB に G 日X 1) /最大 8 GB 
カスタム： 4GB (2GB X吕）/最大 8GB 
カスタム： 8GB (4GB X吕）/最大 8GB 
(デュアルチャネル対応 DDR3 SDRAM、PC3-1 0600対応、 CL9) ;王4 

メモ U ス□ット数（空き） 

□ IMM ス□ットX 吕 （1) /2 (0) 

表 

示 

機 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

NVIDIA® GeForce® GT 330 

ビデオ;>< モリ 

Windows / 
(32 ビット版） 

専用ビデオメモ U 1024 MB を5 

Windows 7 
(目4ビット版） 

専用ビデオメモ IJ 10吕 4MB を曰 

内蔵ディスプレイ/ 

イ寸属ディスプレイミ主7女 

標準：なし 

カスタム： 24型ワイド液晶（デジタル)、22型ワイド液晶（デジタル） 

表示寸法（幅X高さ） ★ 

24型ワイド液晶：已18 X 324mm / 

22型ワイド液晶： 474 X 2白目 mm 

画素ピッチ ★ 

24型ワイド液晶： 0.27 日 mm / 22型ワイド液晶：日. 282mm 

解像度/最大表示色 ★ 

ディスプレイなし：最大1920 X120〇ドット/フルカラー1677万色を8、 

24型ワイドあ晶：最大1920 X1200ドット/フルカラー1677万色ミま8、 

吕吕型ワイド液晶：最大1680 X10己〇ドット/フルカラー1677万色;主8 

八ードディスクドライブミち9 ★ 

標準：約 320GB 
カスタム：約巳日日 G 巨/約1 TB 
(シ U アル ATA/3 日日、72日日回転/分） 

CD/DVD ドライブ（一 P'l 巳 7) 

目 lu-ray Disc ライブ（スーパーマルチドライブ機能対応）/ 

スーパーマルチドライブ (DVD ± R DL (2 層）書さ込み対応） 

才ーディオ機能 

チップセット巧蔵+ High Definition Audio コーデック（最大1日 2kHz / 24ビットミち1〇 
ステレオ PCM 同時録音再生機能、 MIDI 再生機能 [ OS 標準]) 

スピーカー/マイク 

ステレオスピーカー（付属液晶ディスプレイ內蔵） 

カメラ 

- 

入 

力 

装 

置 

キーボード 

ワンタッチボタン付コンバクトキーボード （10 己キー、 PS/2 インターフエース） 

ポインティングデバイス$11 

横スク□—ル機能付 USB マウス（光学式） （10 己 0C 円、 US 日インターフエース） 

リモコン 

- 


インターネットの冨±通ショッピングサイト 「WEB MART」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
★ ご購入時に選択したちのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあ0ます。あ5かじめご了承<ださい。 

ミ主記については、「仕様一覧のを記について」（^ド.1日4)をご覧<ださし、。 
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品ち 

DH700/BN 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 000BASE-T/1 日 OBASE-TX/ 1 OBASE-T 準拠、 Wakeup on LAN 機能対応 

無線 LAN をに ★ 

標準：なし 

カスタム： IEEE 802.1 In; 王 '3/IEEE 802.1 IbSM/EEE 802.11旨;王。準拠、 

Wi-Fi® 準拠を1日 

テレビ機能 

- 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

X 

1 

ス 

ダイレクト-メモリー 
ス□ッ 卜注17 

SD メモ U —力ード/六モリースティック対応 

US 目 注]8 

USB2.0 準拠 X6 (前面 X2、 背面X 4) を 19 

映像出力 

DVI-I コネクタ （2 日ピン、 HDCP 対応） X 1 を24、 HDMI 出力端子 X i を2已を26 

映像入力 

- 

キーボード (PS/2) 

PS/2 準拠ミニ DIN 目ピン X 1 

LAN 

RJ-4 已 X 1 

テレビアンテナ入力/ 

B-CAS カー ドス□ット 

- 

オーディオミち 27 

マイク端テ、ラインイン端テ、ヘッドホン端子、ラインアウト端デ 

拡張ス□ット数（空を）：サイズ 

PCI Express x 16 x 1 (日）： 最大長] 78mm 

ベ 

ィ 

内蔵3.巳"ベイ（空さ） 

1 ( 日）：標準搭載の八ードディスクドライブ専用 

己"ベイ（空さ） ★ 

1 (0) : Blu-ray Disc ドライブ/スーバーマルチドライブ専用 

入カコンセント 

平行 2P アース付 

電源-周波数 

AC100V (AC アウト レツ ト付）-己 0/60HZ を28 

消費 

電力 

注 2 日 

通常消費電力 
最大消費電力 

約己 4W 汪 3] /212 W 注31 
ディスプレイ消費電力： 

24型ワイド液晶最大已 2W/ 

22型ワイド液晶最大4己 W 

約日日 was] /212 W 注31 
ディスプレイ消費電力： 

24型ワイド液晶最大日 2W/ 

22型ワイド液晶最大4己 W 

待機時消費電力（ス U— プ時） 
/電源日 FF 時 

約 2.2W / 1.日 W 政下 

エネルギー消費効率 
に日1 ] 年度基準） 

冨±通製品情報ぺージ (http://www.fmworlcl.net/fmv/) にある、 

製品情報の仕様をご覧<ださい。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

縦置定時：フット（設置台）を含まない場合： 89 X 353 X 340mm、 

フット（設置台）を含む場合： 179 X 353 X 3 己 3mm を 32 

本体質量 

約7.81< 呂 

盗難防止用□ック取り付け巧 

お0 

温湿度条件 

温度1日〜3已む/湿度2日〜8日％ RH (動作時)、 

温度-1日〜目日む/湿度2日〜日日％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわに結露しないこと） 

サポート 0S を33 

Windows® 7 Home Premium 32ビット正規版、 

Windows® 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows® 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows® 7 Home Premium 64ビット正規版、 

Windows® 7 Professional 64ビット正規版、 

Windows® 7 Ultimate 64ビット正規版 


インターネットの富±通ショッピングサイト 「WEB MART」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
★ ご購入時に選択したわのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更ずることびあ0ます。あ5かじめご了承ください。 

ミち記については、「仕様一覧のを記について」（一 P.1 日 4) をご覧<ださい。 
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品ち 

□H550/BN 

基本 0S を1 

Windows® 7 Home Premium 32ビット正規版 

Windows® 7 Professional 32ビット正規版 

Windows® 7 Home Premium 64ビット正規版 

Windows® 7 Professional 64ビット正規版 

CPU^ 

インテル® Core™ 旧-6巳0プ□セツサー 
(HT テクノ□ジー対応） 

インテル® Pentium® プ□セツサー G 巨9己0 


動作周波数 

3.20 GHz 

(インテル®夕ーボ-ブースト- 
テクノ □ジー対応：最大 3.4 目 GHz) 

2.80 GHz 

2次キャッシュ;><モリ 

吕己 6KB X吕 (CPU 内蔵） 

2已曰 KB (CPU 内蔵） 

3次キャッシュ;><モ11 

4MB (CPU 内蔵） 

3MB (CPU 内蔵） 

システムバス 

2.5GT/S DMI; 王2 

チップセット 

インテル® H 已己 Express チップセット 

;><イン;><モ|」 

(標準/最大）33 ★ 

標準： 4GB (2GB X 2) /最大8白 B 
カスタム： 8GB (4GB X 2) /最大 8GB 
(デュアルチャネル対応 DDR3 SDRAM、PC3-1 日目日0対応、 CL 目） ；王4 

メモ U ス□ット数（空き） 

DIMM ス□ットX吕の） 

表 

示 

機 

能 

グラフィック • 

アクセラレーター 

Intel® HD Graphics (CPU に内蔵） 

ビデオメモ U 

Windows / 

(32 ビット版） 

最大1己 63M 日（メインメモ IJ と巧用）を® 

Windows 7 

(64 ビット版） 

最大169已 MB (メインメモ IJ と巧用）を® 

内蔵ディスプレイ/ 

付属ディスプレイ ミち7 ★ 

標準：なし 

カスタム： 24型ワイド液晶（デジタル)、22型ワイド液晶（デジタル） 

表示寸法川畐 X 高さ） ★ 

24型ワイド液晶：已18 X 324mm / 

22型ワイド液晶； 474 X 296mm 

画素ピッチ ★ 

24型ワイド液晶：日.27日 mm / 22型ワイド液晶：日ぶ 82mm 

解像度/最大表示色 ★ 

ディスプレイなし：最大1920 X1吕〇〇ドット/フルカラー1677万色;主8、 

吕4型ワイド液晶：最大19吕0 X1吕〇〇ドット/フルカラー1677万色を8、 

吕2型ワイド液晶：最大1680 X10巳〇ドット/フルカラー1677万色を8 

八ードディスクドライブを9 ★ 

標準：約 320GB 
カスタム：約己日日 GB /約1 T 目 
(シ U アル ATA/ 300、72日日回転/分） 

CD/DVD ドライブ（一 P'l 巳 7) 

スーパーマルチドライブ 
(DVD ± R DL (2 層）書を込み対応） 

オーディオ機能 

チップセット巧蔵+ High Definition Audio コーデック（最大]目 2kHz / 24ビットま… 
ステレオ PCM 同時録音再生機能、 MIDI 再生機能 [0S 標準]) 

スピーカー/7イク 

ステレオスピーカー（付属液晶ディスプレイ内蔵） 

カメラ 

- 

入 

力 

装 

キーボード 

ワンタッチボタン付コンパクトキーボード （1 日已キー、 PS/2 インターフエース） 

ポインティング 
デバイスま11 

横スク□—ル機能付 USB マウス（光学式） （10 巳 0C 円、 USB インターフエース） 

置 

リモコン 

- 


インターネットの冨±通ショッピングサイト 「WEB MART」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
★ ご購入時に選択したちのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のために予告な<変更することがあ0ます。あ5かじめご了承<ださい。 

ミ主記については、「仕様一覧のミち記について」（^ド.1日4)をご覧<ださし、。 
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品ち 

□H550/BN 

通 

信 

機 

能 

LAN 

]日日 OBASE - T /] 日 OBASE - TX /] 日 目 ASE-T 準拠 、 Wakeup on LAN 機能対応 

無線 LAN 

- 

テレビ機能 

- 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

I 

1 

ス 

ダイレクト-方モリー 
ス□ッ 卜ま 17 

SD 六モリーカード/メモ U — スティック対応 

USB 注 18 

US 日 2.0 準拠 X 6 (前面 X 2、背面 X 4) を洗 

映像 出力 

DVI - D コネクタ （24 ピン、 HDCP 対応） X 1 を 24、 

アナ□グ RGB コネクタ（ミニ D - SUB 1 己ピン） X 1 を 23 

映像 入力 

- 

キー ボード ( PS /2) 

PS /2 準拠ミニ DIN 目ピン X ] 

LAN 

RJ -4 日 X ] 

テレビアンテナ 入力/ 

B - CAS 力ードス□ット 

- 

オーディオま 27 

マイク端テ、ラインイン端子、ヘッドホン端子、ラインアウト端モ 

拡張ス□ット数（空を）：サイズ 

- 

ベ 

ィ 

内蔵3.巳"ベイ（空さ） 

1 (日）：標準搭載の八 ー ドディスクドライブ専用 

己"ベイ（空去） 

] (日）：標準搭載のスーパーマルチドライブ専用 

入カコンセント 

平行 2 P アース付 

電源-周波数 

AC 100 V ( AC アウトレット付） - SO/eOHzSSS 

消費 

電力 

注2日 

通常消費電力 
最大消費電力 

約 41 W 迂 31 / 1 16 W ; 王 31 
ディスプレイ消費電力： 

24型ワイド液晶最大日 2 W / 

22型ワイド液晶最大4己 W 

約 42 W 注 31 /1 ] 目 W ; 王 31 

ディスプレイ消費電力： 

24型ワイド液晶最大己 2 W / 

22型ワイド液晶最大4已 W 

待機時消費電力（ス U — プ時） 
/電源日 FF 時 

約 2.1 W / ] . OW 政 下 

エネルギー消費効率 
に日1 ] 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmw 加 d . net / fmv /) にある、 

製品情報の仕様をご覧ください。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

縦置を時：フット（設置台）を含まない場合： 89 X 353 X 340 mm 、 

フット（設置台）を含む場合： 179 X 353 X 3 巳 3 mm ミ主 32 

本体質量 

約7.己!<呂 

盗難防止用□ック取り付け巧 

お0 

温湿度条件 

温度1日〜3日む/湿度2日〜8日％ RH (動作時)、 

温度-1日〜目日む/湿度2日〜日日％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわに結露しないこと） 

サポート 0 S を33 

Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版 


インターネットの富±通ショッピングサイト 「WEB MART 」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
★ ご購入時に選択したをのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のた奴に予告なく変更ずることびあ0ます。あ5かじめご了承ください。 

ま記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .1 日 4) をご覧<ださし、。 
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仕様一覧の注記について 


ま1日本語版です。 

ま2 DMI は Direct Media Interface の略です。 

ま3 パ U ティチェック機能はありません。 

ま4 -ご購入時の設定では、合計で 2 GB を超える;><モ|」を搭載した場合、完全方モリダンプを使用できません。 

•Windows 7 (32 ビット版）では、最大;>(モリ容量は4白目です。ただし、日 S 画面上の表示にかかわらず、実際に使 
用可能な領域は約 3 GB にな0まず。 

-装置構成によってご利用巧能なメモ U 容量は異なります。 

-出荷時は Windows 7 (32 ビット版）び搭載されていますび、最大^モリ容量の 8 GB を搭載した機種に Windows 7 
(目4ビット版）にて U カバリを行った場合、使用可能な領域は約 8 GB になります。 

ミち己専用ビデオ;><モ|」1日 24 M 目の他に、メインメモリの一部をビデオ;><モ|」として使用します。その容量はメインメモ U の 

容量により変化しまず。 

ミち目- Intel ® Dynamic Video Memory Technology ( Intel ® DVMT ) を使用しており、パソコンの動作状況によりビデオ 
メモ U 容量び最大設定まで自動的に変化します。 

-ビデオメモ U の容量を任意に変更することはでさません。 

-ディスプレイドライバーの更新によ0、ビデオメモリ容量の最大値び変わる場合びあります。あ5かじめご了承<ださ 
い。 

-ビデオメモ U の最大値は、；><イン;モリの搭載状況により異なります。 

ミ主7 -液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点好しないドットや、常時点なずるドッ 

卜びを在する場合びあります（有効ドット数の割合は日 9. 99%政上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプ 
レイの表示しラる全ドット数のラち、表示巧能なドット数の割合」を示していまず)。これ5は故障ではあ0ません。交 
換-返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 

-このパソコンで使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温 
度変化などでをかの色ムラび発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

を8 グラフィック•アクセラレーターの出力する最大発色数は1目77万色ですび、液晶ディスプレイではディヴリング機能に 

よって騷似的に表示されまず。 

ミ主9 - 「 NTFS 」 を採用していまず。また 、 Windows RE 領域と U カバ U 領域に約3日 GB 使用しています。残りの容量を C ド 
ライス D ドライブにそれぞれ約已日〇/〇ずつ割り当てています。そのため、「コンピューター」の八ードディスクの総容 
量は、マニュアルの記載よ0を約3日 GB かなく表示されます。なお、八ードディスクの区画の数や種別を変更したり、 
外付けドライブを接続した状態では、「トラブル解決ナビ」び正常に動作しなくなります。ご了承ください。 

-このマニュアルに記載のディスク容量は、 1 MB =1 日日が byte 、 1白巨=1日0が byte 換算によるものです。 

Windows 上で1 MB =1 日 24 2 byte 、 1 GB =1 日 243 byte 換算で表示される容量ま、このマニュアルに記載のディスク 
容量よりかなくな0ます。 

ミ主1日再生時。録音時は最大9目 kHz / 1目ビットです。なお、使用でさるヴンプ U ングレートは、ソフトウェアによって異な 

ります。 

ミ主 1] 操作面の状態によっては正しく動作しない場合びあ0ます。また、スク□ール機能は使用するソフトウェアによって動作 

び異なった0、使用でをない場合びあ0ます。 

ミ主12 •無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造や材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、または電波が況などの使用環 
境により、通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合びあ0ます。 

-無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 
l ^ eb 『補足情報』 

ミ主13 •このパソコンの IEEE 8日 2.1] n の通信速度は最大で規格値3日日 Mbps (表示の数値は、本製品と同等の構成をもった 
機器との通信を行ったとさの理論上の最大値であり、実際のデータ転送速度を示すをのではありません。）、使用する周 
波数帯域は 2.4 GHZ 帯、推奨通信距離は屋内已日内です。また、異なる規格の通信を同時に行ラことはできません。 

• IEEE 8日 2.1] n 準拠で通<言をラためには、セキュ U テイを WPA - PSK / WPA 2- PSK / WPA / WPA 2 ( AES ) に言受定 
する必要びあります。 

•内蔵アンテナは、 MIM 日方式となりまず。 

ま14 - IEEE 802.1 ] b の通信速度は最大1 ]Mbps (IEEE 802.1化規格による速度（理論値）であり実際の速度とは異なり 
ます。）、使用する周波数帯域は 2.4 GHZ 帯、推奨通信距離は屋内2日 m 攻內でず。 

また、異なる規格の通信を同時に行ラことはでをません。使巧巧能なチャンネルは、]〜 13 ch です。 

•内蔵アンテナは、ダイバーシティ方式となります。 
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ミち 1 已 ■ IEEE 8日を11复の通信速度は最大己 4 Mbps (IEEE 8日を11呂規格による速度（理論値）であり実隙の速度とは異な 
ります。）、使用する周波数帯域は 2.4 GHZ 帯、推奨通信距離は屋内2日 m 内です。 

また、異なる規格の通信を同時に行ラことはでをません。使用可能なチャンネルは、1〜 13 ch です。 

•内蔵アンテナは、ダイバーシティち式となります。 

ミ主1目 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保証する団体 「 Wi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 
7 J \ します。 

ま17 -SD メモ U - 力ード （ SDHC 、 SDXC 力ードを含む)、メモリースティック（方モ U — スティック PR 日を含む）の同時 
使用はでさません。 

- SD メモ U —力ード （ SDHC 、 SDXC 力ードを含む）は著作権保護機能 （ CPRM ) び使用されているデータの読み書き 
に対応していまず。 

■ miniSD カード、 microSD 力ード、 microSDHC 力ード、メモ U —スティック Du 日、方モ U — スティック PRO Duo 、 
方モリースティック PR 日 - HG Duo 、 ；><モ U - スティックマイク□の場合、別途、専用のアダプターび必要とな0ます。 
-すべての SD ^ モリーカード （ SDHC 、 SDXC 力ードを含む)、六モリースティック（メモ U — スティック PR 日を含む） 
の動作を保証するちのではありません。 SDI 日カード、マルチ;ディアカード （ MMC ) 、およびセキュアマルチ;/ディ 
アカードには対応しておりません。 

-メモ U — スティック（メモリースティック PRO を含む）は著{乍権保護機能び使用されているデータの読み書さはでさ 
ません。 

-^モ U — スティック/方モリースティック PR 日の4ビットパラレルデータ転送に対応しております。 

-メモリースティック PR 日 - HG Duo をご使用になる場合、4ビットパラレルでの転送になります。 

ミ主18 USB 1.1 対応の周辺機器わ利用でをます。 USB 2.0 で動作するには、対応の周辺機器び必要でず。 

また、すべての USB 対応機器の動作を保証するちのではありません。 

ま1目うち1ポートを USB マウス、1ポートを Fel に a ポートにより占有します。 

ま2日ラち1ポートを USB マウスにより占有しまず。 

ま 2] -出力巧肯 g な表示解像度は1920 X 1200ドット、1920 X 1080ドット、 ] 600 x 1200ドット、 ] 曰80 X 1〇已〇 
ドット、 1440 X 900 ドット、 1360 X 7 目 8 ドット、 1280 x 1024 ドット、 ] 024 X 768 ドット、 800 x 
目日日ドットとなります。 

ただし、接続モニターび非対応の解像度に関しては、画面び中央に表示されない場合びあります。また、すべてのディ 
スプレイとの動作を保証ずるわのではありません。 

-標準添付の 24 型ワイド液晶ディスプレイと接続した場合の出力巧能な表示解像度は 192 日 X 12 日日ドット、 1 目日日 
X 1200 ドット、]目 80 X ] 0 巳 0 ドット、] 440 X 900 ドット、] 280 x 1024 ドット、 1024 x 7 目 8 ドット、 
800 X 目日日ドットとなります。 

標準添付のディスプレイのみ動作確認を行っています。 HDCP 非対応のディスプレイと接続時は、著作権保護された映 
像の視聴はでをません。 

>±22 -出力巧肯目な表示解像度は1920 X 1200ドット、1920 x 1080ドット、 ] 600 x 1200ドット、 ] 曰80 X 1〇已〇 
ドット、 1440 X 900 ドット、 1360 X 7 目 8 ドット、 1280 X 1024 ドット、 ] 024 X 768 ドット、 800 x 
600ドットとなります。ただし、接続モニターび非対応の解像度に関しては、画面が中央に表示されない場合びあ0ま 
す。また、ずべてのディスプレイとの動作をな証するちのではあ0ません。 

-標準添付の22型ワイド液晶ディスプレイと接続した場合の出力巧能な表示解像度は1目8日 X 1日日日ドット、144日 
X 目日日ドット、128日 X ] 日24ドット、1日24 X 7目8ドット、800 X 目日日ドットとなります。 

標準添付のディスプレイのみ動作確認を行っていまず。 HDCP 非対応のディスプレイと接続時は、著作権保護された映 
像の視聴はでさません。 

ま23出力巧肯 g な表示解像度は1920 X 1200ドット、]白20 X ] 080ドット、]色00 X ] 200ドット、]色80 x 1〇已〇 
ドット、] 440 X 900 ドット、] 360 X 768 ドット、 1280 x 1024 ドット、 1024 X 768 ドット、 800 x 600 
ドットとな0ます。 

ただし、接続モニターび非対応の解像度に関しては、画面び中央に表示されない場合びあ0ます。また、すべてのデイス 
プレイとの動作を保証するちのではあ0ません。 
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ま 24 -出力巧含目な表示解像度は1920 X 1200ドット、1920 X 1080ドット、] 600 x 1200ドット、] 680 x 1050 
ドット、1440 X 900ドット、1360 x 768ドット、 ] 280 x 1024ドット、 ] 024 x 7色8ドット、800 X 
目日日ドットとな0ます。 

ただし、接続モニターび非対応の解像度に関しては、画面び中央に表示されない場合びあります。また、ずべてのディ 
スプレイとの動作を保証するをのではあ0ません。 

. 添付の24型ワイド液晶ディスプレイと接続した場合の出力巧能な表示解像度は ] 目2日 X 12日日ドット、 ] 目日日 X 
1200ドット、 ] 目80 X ] 〇已〇ドット、 ] 440 X 900ドット、1280 x 1024ドット、1024 x 7色8ドット、 
800 X 目日日ドットとなります。 HDCP 非対応のディスプレイと接続時は、著作権保護された映像の視聴はできません。 
-添付の22型ワイド液晶ディスプレイと接続した場合の出力巧能な表示解像度は ] 目8日 X ] 日日日ドット、]44日 X 
目日日ドット、128日 X ] 日24ドット、1日24 X 7目8ドット、800 X 目日日ドットとなります。 

添付のディスプレイのみ動作確認を行っていまず。 HDCP 非対応のディスプレイと接続時は、著作権保護された映像の 
視聴はでをません。 

ミち2日出力巧能な映像フォーマット/デスクトップ解像度は次のとおりでず。 

• ] 080 i (1 12己 i ) /] 920 x 1 080ドット、 

• ] 08 Op (1] 2已 p) /] 白20 X ] 080ドット、 

- 720 p (7 已 Op ) /1280 X 720ド'ット、 

-1360 X 768ド'ット 

( HDMI の標準映像出カフォーマットではありません。お使いのテレビによってはご利用いただけません。）また、マイ 
ク-ラインイン兼用端モ及び内蔵アナ□グマイクの音声は直接出力でをません。 

ミち26 HDMI 出力時、才ーディオ出力は 48 KHZ のみヴポートとな0ます。 

ミち27 -マイク：ゆ3.巳 mm ステレオ•ミニジャック（入力：1日日 mVUTF 、 入カインピーダンス （ AC ) IkOL 处上 （ DC に kOL ん L ) 
-ラインイン：ゆ3.巳 mm ステレオ-ミニジャック（入力： 2 V 政下、入カインピーダンス1日 kO 政上） 

•ヘッドホン：ゆ3.巳 mm ステレオ•ミニジャック（出力： ] mW じ(上、負荷インピーダンス 320) 

•ラインアウト：の3.已 mm ステレオ•ミニジャック（出力： IV 政上、負荷インピーダンス1日 kO 政上） 

ミ主28 •矩形波び出力される機器 （UPS (無停電電源装置）や車載用 AC 電源等）に接続すると、故障する場合びあ0ます。 

-入力波形は正弦波のみサポート。 

-ディスプレイの電源プラグ政外は、接続しないでください。 

ミち2日-周辺機器を接続していない状態の測定値です。 

-電源日 FF 時の消費電力を回避するには、；><インスイッチを「〇」側に切り替えるか、パソコンの電源プラグをコンセン 
卜か5抜いてください。 

ミ主3日周辺機器の接続無しで、日 S を起動させた状態の測定値です。 

>±31パソコン本体か5添付の液晶ディスプレイの電力を除いた値です。 

を32横置き時は、フット（設置台）を含まない場合： 340 X 3已3 X 8目 mm 、 フット（設置台）を含む場合： 42] X 3已3 
X 1 02 mm です。 

を33 -曰本語版です。 

-富±通は本製品で「サポート OS 」 を動作させるために必要な BIOS およびドライバーを提供しますび、すべての機能 
を保証するちのではありません。 
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その他の仕様 


CD / DVD ドライブ 

• 各数値は仕様上の最大限であり、使巧方ディアや動作環境によって異なる場合びありまず。 

- Blu-ray Disc 、 DVD ソフトによっては再生できない場合びありまず。 

-ディスクによってはご利用になれない場合わあります。 

•書さ込み、書さ換え速度は、ドライブの性能値でず。書を込み、書を換え速度に対応したディスクび必要にな0ますび、対応 
ディスクび販売されていない場合びあります。 

•読み出し、書き込み速度は、ディスクや動作環境によって異なる場合びあります。 

- DVD - R は、 DVD-R for General Ver .2.0/2. 1に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

- Blu-ray Disc 、 DVD - RAM はカート U ッジか5取り出したが態あるいはカート U ッジなしでご使用ください。 

- DVD-R DL は、 DVD-R for DLVer . 3.日に準拠したディスクの書を込みに対応しています。 

だだし、追記には未対応です。追記モードで記録された DVD-R DL の読み出しは保証していません。 

- Ultra Speed CD - RW ディスクはご使用になれません。 

- BD-RE Verl . O ディスクには対応しておりません。 

- 12 cm の CD / DVD びお使いになれます。また、 8 cm の CD は本体を横置きにしている場合のみ、読み出しでお使いになれま 
ず。縦置きの場合は、お使いになれません。 


ドライプ 

Blu-ray Disc ドライブ 
(スーパーマルチドライブ機能対応） 

スーパーマルチドライブ 
(DVD ± R DL (2 層）書を込み） 

(パ‘ ッ ファーアンダーランエラー防止機能） 

読み出し 

CD-ROM 

最大40倍速 

最大40倍速 

CD-R 

最大40倍速 

最大40倍速 

CD-RW 

最大40倍速 

最大40倍速 

DVD-ROM 

最大1目倍速 

最大]日倍速 

DVD-R 

最大16倍速 

最大]日倍速 

DVD+R 

最大16倍速 

最大]日倍速 

DVD-RW 

最大]0倍速 

最大8倍速 

DVD 十 RW 

最大10倍速 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大5倍速 

最大日倍速 

DVD - R 冉 M 2 ミち 

- 

最大]2倍速 

DVD-R DL に層） 

最大8倍速 

最大8倍速 

DVD+R DL に層） 

最大8倍速 

最大8倍速 

BD-ROM 

最大8倍速 

- 

巨 D-R 

最大8倍速 

- 

巨 D-R DL (2 層） 

最大8倍速 

- 

BD-RE 

最大6倍速 

- 

BD-RE DL に層） 

最大6倍速 

- 

書を込み/書を換え 

CD-R 

最大40倍速 

最大4日倍速 

CD-RW 

最大10倍速 

最大]0倍速 

DVD-R 

最大1目倍速 

最大]6倍速 

DVD+R 

最大1日倍速 

最大]6倍速 

DVD-RW 

最大日倍速 

最大6倍速 

DVD 十 RW 

最大8倍速 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大目倍速 

最大日倍速 

DVD - R 冉 M 2 ミち 

- 

最大]2倍速 

DVD-R DL に層） 

最大8倍速 

最大8倍速 

DVD+R DL に層） 

最大8倍速 

最大8倍速 

巨 D-R 

最大目倍速 

- 

巨 D-R DL (2 層） 

最大6倍速 

- 

BD-RE 

最大2倍速 

- 

BD-RE DL に層） 

最大2倍速 

- 


ま： DVD - RAM 2 の ] 6倍速ディスクには対応しておりません。 
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スピーカー 


液晶デイスプレイ添付機種のみ 


定格入力 

IW/ch 

出力音圧レベル 

7目.己服 /W dm ) 

再生周波数 

480 Hz 〜 20 kHz 


LAN 機能 _ 

なの表は、有線 LAN の仕様です。無線 LAN の仕様については、なのマニュアルをご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 


LAN コント□—ラー 

Broadcom 巨 CM 己 7780 

送受信バッファー用 RAM 

送信 Skbyte 、 受信 I 目 kbyte 

外部インターフェース 

ISO 8802 -3 I OOOBASE - T/l OOBASE - TX / l 0 目 ASE-T 

伝送媒体 

ツイストペアケーブルを ] (lOOOMbps :カテコ ’ U 已 E し i (上、100 Mbps : 力 
テコ ’ U 己し U 上、 10 Mbps :カテコ U 3上） 

伝送方式 

ベースバンド 

アクセス方式 

CSMA/CD 

データ転送速度 

1日日日 Mbps 、 1 OOMbpSs 1日 Mbps 

配線形態 

スター型 

セグメント最大長 

100 m 

最大ノード数/セグメント 

八ブ ユニッ ト; 王 2による 


ミち1: ■ lOOOMbps は 1000 BASE - T の S 論上の最高速度であり、実際の通信ま度はお使いの機器やネットワーク環境によ D 
変化します。 

-1000 Mbps の通信を行5ためには、1000日 ASE - T に対応した八ブびお要となります。また、 LAN ケーブルには、 
1000 BASE - T に対応したエン八ンスドカテゴ U 己（カテゴ U 己 E ) ULh の LAN ケーブルを使用してください。お使い 
のケーブルによっては、正しく動作しない場合びあ0ます。その場合はケーブルメーカーにお問い合わせ<ださい。 

ま吕：八ブユニットとは、1000 BASE - T /100 日 ASE - TX /10 BASE - T のコンセントレータです。 

^^oint 

► ネットワークのスピードについて 

LAN はネットワークのスピードに自動で対応します。八ブユニットの変更などでネットワークのスピードび 
変更される場合、スピードに対応した適切なデータグレードのケーブルを必ずお使い<ださい。 

キーボード 


キー配列 

10已キー(テンキー付）+ワンタッチボタン （5 個）+音量調節ボタン （3 個） 

+スタンバイボタン 

インターフエース 

PS /2 インターフェース 

ケーブル長 

約1 .8 m 

外形寸法 (W X D X H ) 

約 396 mm X 約1 70 mm X 約 38 mm (チルト未使用時） 

質量 

約 860 g (ケーブル含む） 
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7 ウス 


セレクトスイッチ動作お式 

乙押ボタン、1ホイール（左ちチルト動作付） 

インターフエース 

USB2.0 

ケーブル長 

約1 .8 m 

外形寸法 （W X D X H) 

約目 2mm X 約11 3 mm X 約 38mm 

質量 

約 91 g 


FeliCa ポート 


FeNCa ポート添付機種のみ 


インターフエース 

USB1.1 

ケーブル長 

約 70cm 

外形寸法 (W X D X H) 

約目 0 mm X約1日 0mm x 約11 mm 

質量 

約 60 g 
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付録 


電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話相談窓□です。 

※最新の情報はホームページをご覧<ださい。 

(http ;// azby . fmworld . net / support / contact / mado 呂 uchi /) 


r - 

冨±ほパーソナル賀品に巧ずるお巧い合わせな □ ' 

t 通話料お料 

キユーゴーマル フジツ- 

0120 -950-222 

夏付時間は窓□によつて異なりまず 

I ゴーイチ 3 ン 二ーコ■—ゴー 

携帯電話、 PHS 、 お外か己はこち己 045-514-2255 

受付時間： 9 : 0 曰 〜 17 : 00 

1 

( 通話料金ぉ客樣負担） 



音青ガイダンスに従って窓口番号を還巧してください。 


• バソコンの使い方や 
技術的なご相談は 



Azby テクニカルセンタ- 


ハードウェアの故障や 
修理受付は 


圍 


^下記の巧障•お巧受付な □ 1 
におつなぞいたします。 I 


ユーザー登録に関ずる 
お問い合わせは 


因 


ユーザー登録に巧ずる 
お巧いさわせ•巧口 


• FAX 情報サービスの 
• ご利用は 


圓 


FAX 情巧サービス 


巧障や修理に関するま付な口 


キューニー□ク ニーニーマル 

い話料無料 0120 -926-220 受付時間は窓□によつて異なりまず 

携帯電話、 PHS 、 海列からはこち 5 045-51 4-2260 受付時間：日： 00 〜 i7 :日〇 

(通話料をお客插負担） 


音靑ガイダンスに従って窓口番号を還巧してください。 


修理料金の確認は 

1 

A — ドウエアの故障や 
修理受付は 

2 

修理状況の確認は 

国 

FAX 情報サービスの 
ご利用は 

圓 


修理を巧ま巧ガイダンス 





^ バソコン診卸センタ- 

み： ni りが•の "fr は ( 〇 1 ■ 

> m±m 


バーソナルエコーセンター 


1修理お巧い合わせダイヤル ) 


FAX 情巧ヴービス 


※電話番号はお間違えのないよラに、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、サポートを休止させていただく場合びありまず， 

※音靑ガイダンス内容-操作方法-受付時間は、予告なく変更させていただく塌合があります。 

ま I :ユーザー登録されている電話番号とお客様の発信電話雷号が一致した場合には、ユーザー登録番号の入力が省略でさます。 

巧通な]設定による発信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー登録情報の確認がでさない場合は、音声ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録ま号を入力してください。 

ま2:初めてバソコン本体に電源を入れた日（保罰開姑日）か51年間無料でご利用いた讶ブます。 

ま3:修理状況、見積りを額のご確認には、 r 修理お問合せ伝票番号」旧板)が啦要となりまず。音寅ガイダンスに従って、 r 幢理お問合せ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r き号が確認できません」といラメッセージが流れた5 
♦フッシュボタン式の電話機で、電話回線の契約が r ダイヤル回線」の場合 
-電話がつながった後に、トーン切替ボタン（一般的にボタン）を巧してください。 

♦ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
-電話がつながった後、窓口選択がでさませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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海がでのノートパソコンの修理につ 
いて 


お客様びミ毎外滞在中に、万一富±通ノー トパソコンび 
故障した場合、滞在先の国でち八ードウエアの修理 
サービスを受けることびでをます。本サービスは、な 
証書に記載しているな証期間に関わらず、本体に最初 
に電源を入れた曰から1年間は無料[ミち]で修理を行 
います。2年目しツ降は有料での修理とな D ます。 

本サービスをご利用いただける国-地域、サービス 
内容やご利用ちまの詳細については、弊社のホーム 
ぺージ ( http://azby.fmworld.net/support/ 
globalrepair/) の「ミ毎外でのノートパソコンの修理 
について」をご覧ください。 

を：機器本体に同おされた保証書記載の r 無料修 S 規定」に 
定める範囲内の修巧に限り、修理料金は無料とな D ま 
す。 

■サービスのご利用方法 

ご利用いただくには AzbyClub へのユーヴー登録び必 
要です（入会費.年会費無料）。ユーヴー登録ちまに 
ついては、「ユーヴー登録をする」（一 P .130) をご 
覧ください。修理サービスをご利用になる際は、滞在 
地域のヘルプデスクに電話でご依頼<ださい（英語で 
の対応とな D ます)。 

なお、ご利用の前に必ず弊社のホームページかなに 
//azby.fmworld.net/support/global repair /) をご 
覧ください。 


■海外でのご使用について 

•本サービスの対象機種を含む富±通パソコンおよ 
び周辺機器は日本国内仕様です。 

本サービスは、お客様個人の責任のちとで対象機種 
を一時的に巧外（ただし巧象地域に限る）に持ち出 
される場合に修理サービスをご提供するちのであ 
り 、対象地域における動作な証をするちのではござ 
いません。 

•内蔵の無線 LAN、 モバイル WiMAX は日本しツ外の 
国、または地域ではご使用になれません。 

•内蔵のテレビチューナーおよび添付のテレビチュー 
ナー-ユニットは日本国内専用ですので、アンテナ 
入力端子にアンテナを接続しないでください。 

•国-地域によ D 電圧などび異なりますので、 AC ケー 
ブルなどは、ご使用になられる国-地域の規格にあつ 
たちのをご使用ください。なお、巧外でご利用いただ 
ける AC ケーブルは富±通シヨッピングヴイト rWEB 
MART」(http://www.fujitsu-webmart.com/ 
acpiug ) にて取 D 扱ってし、ます。 

•富±通パソコンを巧外に持ち出す場合や、お外で使 
用する場合については、 rQ&Anavi」 （一 P .117) 
で紹かしています。 

「Q&A navi」 で Q&A ナンノ（一「白206-己2已9」や 
「4301 -77 己2」を検索してご覧ください。 


□さ地域のヘルプデスク情報 


地域 

ヘルプデスク 

電話番号 

営業時間 

北米、中南米地域 

アメリカ合衆国、 

カナダ 

Fujitsu America , Inc 

+ 1-8 日 0-838 -已487 

24 時間 36 已曰 

上記政がの国 

Fujitsu America . Inc 

+ 1 -901-2 已 9 -已 7 白 0 

月曜日〜金曜日 8:0 日〜 17:30 
(中部標準時 UTC -06:00) 

ヨー□ッパ、中東、アフ U 力地域および 
インド 

Fujitsu Technolo 呂 y 

Solutions 

+4日-8日-3已目 -48 日-226 

月曜日〜金曜日日:日〇〜 17:00 
(中央ヨー□ッパ標準時 UTC +01: 0 0) 

アジアパシフィック、 

オーストラ U ア地域 

韓国 

Fujitsu Korea Ltd 

+82-2-3787 -白 000 

月曜日〜金曜日 日:日日〜18:00 
±曜日 日:日日〜13:日日 
(韓国標準時 UTC +09:00) 

上記がの国 

Fujitsu PC Asia 

Pacific Ltd 

+ 目已-目 3 目已-目目 6 目 

月曜日〜金曜日 8:3 日〜 17:30 
(シンガポール標準時 UTC +08:00) 

各地域のヘルプデスク情報について 1 

:ま、 製社の ホー ムぺ ージ （ http :// azby . fmworld . net / support / 呂 lobalrepair /) 


の「ミ毎外でのノートパソコンの修理について」にて最新情報を確認ください。 
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富 ± 通 y くーソナルコンピュータ修理 
規定 _ 

ま1爱（本規定の適用） 

1. 富±通株式基社 a ツ下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」く曰120 -92 巨-220 (通 
話料無料）〉にて修理の依頼をされた場含、または富±通の専 
用ホームぺージ 「http://azby.fmworld.net/support/repair/ 
index.html」 似下「専用ホームぺージ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場合、本規定に定める条件により修理を行い 
ます。なお、お客様が日本国外から修理の依頼をされる場をな 
らびに販売店または販売尝社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないものとします。 

2. 前項に基づを富±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める対象機器に同捆されて 
いるな証書（し乂下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
(し乂下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるをのとします。なお、本規定に定めのない事項については、 
無料1彦理規定の内容び有効に適用されるちのとします。 

ま2爱（対ま機器） 

本規定に基づく修理の対象となる機器 （L；rF 「対象機器」といいます） 

は、お客様び日本国内において購入された日本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、 LiTF 同じ）および当該 

曰本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ用の富±通製周辺機 

器（ただしプ U ンタは除きます）とします。 

第3爱（修埋のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使巧状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し'!、1彦理の必要びあると富±通び判断した場合に、次のいずれ 
かのお態により修理を行います。ただし、対象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態が限定される場をびあるち 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を弓Iを取り、修理完了媛 
ご自宅までお届けします。なお、当該引を取りおよびお届けに 
かかる送料は、保証期間（保証書に定める保証期間をいい、 

下同じとしまず）の内外を問わず、無料となります。 

(2) 訪問修理 

訪問1彦理び可能な製品について、お客様び訪問修理を蒂望され 
た場をは、富±通指定の修理サービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場をを除を、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェリー代、宿泊代等）をお 
宮様にご負担いただく場合びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅にを 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から富±通 
に送付していただをます。 

ま4条（巧証期間巧の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書を 
に従った正常な使用状態で対象機器が故障した場をには、富± 
通は、巧料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってち有料修理となります。 

( 1 ) 保証書び対象機器に添付されていない場合 


(2) 保証書に必要事項の記入びない場含、または字句を書を曽えら 
れた場を、その他事実と異なる記載びされていた場合 

(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場台 

(4) 火災、地震、水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、ガス 
害（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使巧による故障•損 
傷の場合 

に）寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、祟化等により部品の交換 
び必要となった場含 

(巨）接続している他の機器、または不適当な消耗品や；><ディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場含 

(7) お買い上げ棲の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場含 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
が必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境や対象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、請、カビ、虫•ル動物の侵入および晝尿による故障等） 

3. 第1項にかかわらず、巧の各号のいずれかに該当する場をは、 
保証期間内であってを、別途それぞれの料金び発生するをのと 
します。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様び当該再インス 
I -ールを希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

ま5爱（巧話期聞かの修理） 

1 . お客様による修理のご依頼び保証期間外の場合、富±通は、有 
料で修理を斤います。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場含は、修理料金の化にそれぞ 
れの料金び発生ずるをのとしまず。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場をで、お客様び当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間がの引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要 
がないと富±通が判断した場合は、その診断作業に巧して診断 
料び発生するものとします。また、対象機器お預かり媛にお客 
様び修理のご依頼をキゎンセルされた場を（第巨条第2項お 
よび第3項に定める場をを含みます）であってを、診断料び発 
生ずるちのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間がの訪問修理の場合で 
あって、冨±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要びないと 
判断した場合は、当該診断作業に巧して訪問料と診断がび発生 
するをのとしまず。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキトンセルされた場合 
は、訪問料び発生するをのとします。 

ま6を（修理料をのち積をり） 

1 . 修理び有料修理の場含であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積ち0を希望された場含、冨±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするちのとし、訪問修理の場をは訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づを診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするをのとしまず。冨±通をしくは富±通指定 
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の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行います。ただ 
し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場合であって、修理が金び上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたものとして見積提示なしに修理 
を行いまず。 

2. 前項のラち引取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から1か月を超えてを、お客様から見積もりに巧す 
るご回答びなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたちのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却レたしまず。 

3. 第1項のラち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした媛に当該金額を変更する必要び生じた場合には、富±通 
は、再度見積金額をお知らせするをのとし、当該再見積り媛の 
金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修理 
を継続いたします。なお、当該再見積り後の金額での修理につ 
いてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様び修理の 
ご依頼をキャンセルされたものとし、富±通は、修理を中止し、 
お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

まフま（修埋料を等のま化い方法） 

第4条または第已条に基づを発生した修理料金等につレては、お預 
かりした巧象機器の返却時に現金にておま払いいただきまず。 

ま 8 を（修埋巧巧） 

引取修理の場合、富±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7曰間で対応いたしま 
す。ただし、巧の各号のいずれかに該当する場合は、7日間を超える 
場合びあるちのとします。 

(1) お客様から伺った故障の現象び確認でをず、修理箇所の特定び 
でさない場合 

(2) 弓I取修理の場合であって、引を取り先び離島の場合 

(3) 有料修理の場台であって、お客様び修理料金の見積ちりを希望 
された場ら 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却曰に日程 
変更等び生じた場を 

に）天災地変、戦き、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由び生じた場合 

(6) 補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し、、政下同じとします）び在庫切れの場台 

第 9 ま（修埋品の巧管期巧） 

引取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにちかかわらず修理媛の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり媛にお客様が修理 
のご依頼をキャンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引を 
取りいただけない場をは、富±通は、対象機器をお預かりした曰から 
目か月間の保管期間の経過をちって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたを のとみ なし、当該対象機器を自由に処分できるものと 
します。この場合、富±通はお客様に巧し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費巧を請ホでをるものとし、また、保証期間 
外の修理の場合は、別途修理料金または診断料を請ホでをるものとし 
ます。 

第10を（巧障部品の取0巧い） 

修理を行ラために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するものとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないちのとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整媛検査し、富±通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場合びあります。 

第11を（修埋ご巧巧時のま意事頂） 


お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめ政下の事項につ 

いてご了承いただ<をのとします。 

( 1 ) お客様び保証期間巧に修理をご依頼される場含は、必ず対象機 
器に同相されている保証書を対象機器に添付いただくちのと 
します。 

(2) お客様が修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
a ツ下総称して「データ等」といいます）につをましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
をのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化■消去される場をびあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場合（第6条に定める場合を含みま 
す）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通が修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消まされている場をがあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム （0S) ならびにその 
他のプ□グラムの再インスI-ールおよびセットアップ等につ 
をましては、お客様ご自身で実施いただ<をのとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただくちのとします。また、お宮 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につきましては、元の状態へ 
の復旧はでをないちのとしまず。 

(已）富±通は、修理期間中の代誓機の貸し出しは行わないちのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使巧不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除を富±通では一切責任を負わないち 
のとします。 

(6) お客様び対象機器にパスワードを設定されている場をは、当該 
設定を解除したラえで修理をご依頼いただくちのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に D、DVD、 メモ 
I」ーカード、フ□ッピィディスク、 M0 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につさましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただ< 
ちのとします。なお、万び一これらび対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場を、富±通ではこれらの管理に 
つを一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ U ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同おされている U カバ U ディスクを添付いただくもの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するちのは、修理の対象から除かれ 
るをのとします。 

a. お客様が対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工•改造された 
こと、または巧象機器出荷時の標準搭載^^(外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b. ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部に非点灯、常時点灯などの表示び存在 

する場をの修理-交換 

d. データ等のノ（ックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場含であって、富±通または富±通指定の修理サー 
ビス尝社びお客な への 訪問曰程調整のご連絡に賓めたにもか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2遅間 ULb 継続した場を 
は、修理をキャンセルされたをのとみなずことびあります。 

第12を（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用ち含む）としま 
す。 
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2. 富 ± 通における補修用性能部品の最な保有期間につをまして 
は、対象機器に同個されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了をちって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

ま13某（個人情巧の取り巧い） 

1. 富±通は、本規定に基づ<修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でをる情報 （L^TF 「お客様の 
個人情報」といいます）につを、 L ツ下の利用目的の範囲内で取 
0扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社もしくは提携会社の製品、ヴポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提なすること。 

(4) お客様の個人情報の取り撒いにつき、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に巧し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利巧目的に利用する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるもの 
とします。 

3. 富±通は、 r 個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場をを除を、お客様の個人情報につを、第]項に定 
める Lii 外の利用目的で取り撒い、または前項に定める Lii 外の第 
王者に開示、提供することはありません。 

ま14某（責任の旧定） 

1. 富±通が実施した修理に富±通の責に帰すべを瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月 Lii 内に、当該修理時の「診断- 
修理報告書」を添えてその冒■お客様よ0富±通にご連絡いただ 
いた場合、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいラ瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場をを 
いレます。 

2. 合理的な範囲で實±通び前項の修理を繰り返し実施したにち 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場をには、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損害につさ、賠償責任 
を負ラちのとします。 

3. 対象機器の修理に関連して實±通びお客様に巧して損害賠償 
責任を負ラ場を、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことのでさない事由から生 
じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損害、逸失利なについては、責任を負わないちのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様が被った損害が、富±通の故 
意または重過失に起因するちのである場含には、前項の規定は 
適用されないをのとします。 

ま15某煙更） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に巧 

する通知をちって変更でをるちのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表おにより行われるをのとします。 

ま16某（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所ををって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 

巧則 

本規定は、2010年7月27日から実施します。 


■対象機巧 

- FMV シ1」ーズ 

- ESPRIM0/UFE 巨00 K (品名びし乂下のよラに表記される製品) 
品名： jL H ホホホ / ホホ 

千 t t 

乃レカが外 数字 数字+アルファ/V'外 


または、 

品名： ホ H / R 

下 す 

乃レファ/V'外 数字 


AzbyClub 会員規約 


第1爱（適用薛囲） 

1. 本会員規約は、富±通株式会社（し乂下「富±通」といいます）び 
提供する 「AzbyClub」 （アズビィクラブ）の各サービス拟下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員 a ツ下「会員」 
といいます）び利巧する場合に適用されます。 

2. 本を員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利巧規約または利 
用条件 （L；rF あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場を 
には、含員は、当該利用規約等に従って本サービスを利巧するも 
のとしまず。なお、本会員規約と利用規約等の定めが異なる場を 
は、当該利用規約等の定めび優先して適用されるをのとしまず。 

ま2爱（会員） 

1. 食員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品（政下 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富±通に巧しユー 
ヴー登録をしていただいた方で、これに巧し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーザー登録番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユーザー登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
はお料でず。ただし、ユーザー登録の隙にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するものとします。 

ま3爱（本サービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、日本国内において日本語にて政下のサー 
ビスを提おします。 

(1) を員専用ホームページにおけるサービス 

(a) サービス対象製品に関する最新情報および日 SA 情報の提 
巧 

(b) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(C) その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

(a) 電話サポート 

(b) —ルサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に委 
託できるをのとしまず。 

ま4を（会員き用ホームぺージにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に对し、インターネット上に開設した尝員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
日 SA 情報を提なします。 

2. 前項におけるサービスの他、富±通は、ソフトウエアのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に巧して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するちのとします。 

3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスび あり、 有料サー 
ビスの利巧料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
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おりとします。なお、会員び当該サービスを利巧する隙にかかる 
通信費等は、別途会員び負担するちのとします。 

第己ま （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、尝員に巧し、電話または E メールにて、下のサポー 
卜（な下「技術サポート」といいます）を提おします。 

(1) サービス对象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
柜談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品び正常に動作しない場をの問題解ミ夫のため 
の支援。 

2. 技術ヴポートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとしまず。 

3. 会員は、技術サポートを利巧する場合、サービス対象製品の記憶 
装置 （ A — ドディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に尝員の責任においてバック 
アップをとるちのとします。 

4. UTF の作業は、技術サポートの対象とならない場合があることを、 
を員は予め了承するちのとします。 

(1) サービス対象製品 L ソ外の八ードウエアおよびソフトウ I アに 
対するサポート作業 

(2) サービス対象製品にインス I -ールされているソフトウエアに 
ついて、会員び別途バージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、バージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウエアのサポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E —ルによるサポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場をにおけるヴポート作業 

(已）マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でをない使 
用方法に对ずるサポート作業 

(6) A — ドウエアの故障-修理に関するお問い合わせ 

(7) その他富±通びサポート対象にならないと判断した作業 

己.技術サポートの利巧料金 （1 U 下けま術サポート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
び会員専用ホームページおよび E ><—ルにより技術サポートを利 
用する際にかかる通信費等は、別途会員び負担するものとします。 

6. 前項において技術サポート料が有料となる場合、そのち化方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / VISA / JC 目）でのち仏 
いとします。ただし、例列として富±通び認めた場含、別途富± 
通が指定するコンビニエンスストアでの支払いも可能とします。 
なお、支も方法は一括もいとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支払いの場合、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振曽 
曰に会員指定の銀行から引を落とされるをのとします。また、コ 
ンビニエンスストアでのま払いび認められた場台は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期曰までにま仏ラちのとしま 
ず。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

第巨を （ AzbyClub ポイントヴービス） 

1. 富±通は、し乂下に定める会員に巧し、 AzbyClub ポイントサービ 
ス（じ(下「ポイントサービス」といいます）を提おします。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提なするショッピングサ 
イト WEB MART 化 TF 「 WE 日 MART 」 といいます）で商 
品を購入した尝員 

( b ) AzbyClub 力ードを所有している尝員 
(C) その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント（し乂下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより、 WE 巨 MART での商品購 
入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利巧でをまず。なお、各ヴービ 


スの具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるちのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント （ UTF 「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通び提供する各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント （ LiTF 「キャンペーンポイント」といいまず）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるちのとします。 

4. キゎンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでをません。 

巳.ショッピングポイントは、尝員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富±通び定める 
「販売条件」 （ L ； rF 「販売条件」といいます）に基づを会員び当該 
商品を返品した場をは、当該ポイントは無効となります。 

6. 含員び WEB M 冉 RT での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
が完了した時点で確定するちのとします。なお、販売条件に基づ 
を会員び商品を返品した場合は、当該ポイントの消費は無かった 
ちのとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場を、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から]年目の曰の属する月の末日 
まで、自動的に延長されるものとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への議渡、売買、現金との交換等は一 
切でをないちのとします。 

日.ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第1項に定め 
るユーヴー登録番号およびパスワードにより管理されるをのと 
し、ポイントサービスの利用時に尝員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行び受けられない、ちしくはポイント 
を消費でをずに商品購入時の割引び受けられない等の不利なを 
被ったとしてち、富±通は一切責任を負わないをのとしまず。 

10. 会員び、本会員規約の第]]条（退会）または第12条（会員資 
格の取消等）に基づを、 AzbyClub を退尝し、または尝員資格を 
取り消された場合、ユーザー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントは無効となりまず。 

11. 富±通は、事前に尝員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場合、尝員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰をもっ 
てすベて無効となります。 

第フを（会員の遵守事項） 

1. 会員は、冨±通び本サービスを提供するにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 会員は、冨±通が依頼する問題解ミ夹に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するちのとします。 

3. 会員は、本尝員規約に基づき本サービスを受ける権利につを、第 
王者に譲ミ度、再許諾等でをないをのとします。また、本サービス 
により富±通が会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびでさるちのであり、を員は富±通の書面による 
事前の承諾な< して、当該情報その他著作物を第王者に利用させ 
なし'!をのとします。 

4. 尝員は、巧名、住所等、富±通への届出内容に変更びあった場合 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るものとします。会員び当 
該届出を怠った場台、富±通は当該会員に巧して本サービスを提 
なしないことびあります。 

巳.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利用していることを富±通に巧し 
保証するちのとします。万び一適法に利用していないことび判明 
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した場をには、富±通は当該を員に巧して本サービスを提おしな 
いことびでをるちのとします。 

6. 会員は、冨±通より通知されたユーヴー登歸番号、パスワードを 
自己の責任をもって管理するをのとし、それらび不正使用された 
場含であってち、富±通は一切責任を負わないちのとします。 

第8爱（個人情巧の取扱い） 

1. 富±通は、本サービスの利用にあたりを員び富±通に登録した情報 
のラち、当該を員個人を識別でさる情報（政下「を員の個人情報」 
といいます）につを、政下の利用目的の範囲内で取り扱います。 

(1) 本サービスを提なすること。 

た）本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社もしくは提携含社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(巳）会員の個人情報の取扱いにつを、個別に会員の同意を得るた 
めに、当該会員に巧し E メール、郵便、電話等により連絡す 
ること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用すること。 

2. 富±通は、会員から AzbyClub ユーヴー名の利巧申込みびあった 
場合に限り、ニフティ株式会社の提供するサービスを利用するた 
めに、会員の個人情報のうち AzbyClub ユーザー名発行に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づをニフティ株式 
会社に提なします。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載します。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、尝員 
の個人情報を業務委託先に取0扱わせることびでさるちのとしま 
す。 

4. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除を、会員の個人情報につさ、本条に定める切外の 
利巧目的で取り扱い、または前項に定める政外の第兰者に開示、 
提なすることはありません。 

第9爱（サービスの巧ち切り） 

富±通は、を員への事前の通知により、本サービスの提おの全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを尝員は了承するをのとします。 

第10爱（責任の限定） 

1. 富±通は、会員が本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするちのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により会員 
び損害を被った場をには、当該本サービスの利用料金相当額を限 
度として富±通は賠償責任を負ラをのとします。ただし、本ヴー 
ビスのラち無料サービスの利用または利用不能により尝員び損害 
を被った場をには、富±通は賠償責任を負わないちのとします。 

3. いかなる場をにおいてを富±通は、冨±通の責に帰すことのでを 
ない事由から生じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損害、逸失利なならびに第王者からの損害賠償請ホ 
に基づく損害については、責任を負わないものとします。 

4. 本サービスの利用または利巧不能により会員び被った損害び、富 
±通の故意または重過失に起因するちのである場合には、第2項 
および前項の規定は適用されないちのとしまず。 

第11爱（返を） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場合は、事前に富±通に 
届け出るものとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーザー登録をな消されます。 

第12爱（を員資巧の取消等） 


1 . 会員び次のいずれかに該当する場合、富±通はその含員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録の全てを抹消することびありまず。 

(1) ユーヴー登録時に虚偽の事項が記載されていたことが判明し 
た場台 

(2) 本サービスのラち有料サービスを利巧した際に、利用料金の 
まもを遅滞ちし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場台 

(4) 本サービスの運営を巧げる行為を行った場合 
(已）イ也者になりすまして本サービスを利用した場含 

(6) イ也者を緋謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場を 

(7) 冨±通び事前に承認した場をを除を、本サービスを使巧して、 
営業活動、営利を目的とした利巧およびその準備を目的とし 
た利用を行った場含 

(8) その他富±通が不適切と判断した行為を行った場合 

2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことにより、富±通び損害 
を被った場合、富±通は含員に巧し当該損害の賠償を請求するこ 
とがあ0ます。 

ま 13 某（本サービスの中曲） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
びでをない場合、本サービス提 f 共用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場合、その他富±通びその運巧上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場をには、本サービスの提なを中断する 
ことびあることを、会員は了承するものとします。 

ま 14 爱煙更） 

富±通は、政下の事項を変更する必要び生じた場をは、会員に対する 
通知をもって変更でをるをのとします。 

(1) 本含員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本 サービスの 利用料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
ま 15 爱（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から尝員への通知は、 
会員専用ホームページでの表おにより行われるものとします。 

ま 16 某（専属的合意管轄裁判巧） 

尝員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場含、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所としまず。 

巧則 

本会員規約は、2010年7月27曰から改定実施します。 
■サービス巧ま聲品（※り 

- ESP 阿 M 0 (※巧 
- LIFE 巨0曰 K (※巧 
- FMV - DESKP 0 WER (《 3) 

- FMV-TE0 
- FMV- 巨旧 L0 (》 3) 

- FMV-STYUST に （:※ 4) 

- Pocket L0 日 X 4) 

- INTERT 曰 P 峰 4) 

- FMV-T 曰 WNS (:※ 4) 

■フアミ U- ネットワークステーシヨン（《4) 

- FMV ステーシヨン（※年） 

-メディアタンク（《4) 

- Refreshed PC 恃 4) 

-その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
《1:ソフトウェアについては、上記製品に予めインストールされて 
いるちのの内、富±通びサポートするちののみび対象となりま 
ず。その化のソフトウ I アのヴポート窓□については、製品添 
付のマニュアルをご確認ください。 
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《 2 :しソ下の条件を満たす製品び巧象です。 <無料期間> 


(1) 曰本国巧において購入された曰本国内向け製品 

サービス 対象 製品のモデル 

無料期間 

(2) 品名び LiTF のよラに表記される製品 

[*1] 

品名： ホ H ホホホ / ホホ 

す t t 

2日0日年をモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 

に日日日年 1 日月発表） 

曰（政下「保証開始曰」といい 

乃りァ Y ット 数字 数字+アルで/ V’ ット 

1；( 降のモデル 

ます）から1年間 

または、 

200日年夏モデル 

2011年3巧31曰まで[*2] 

品名： * H / R * 

(2 日日 9 年 4 • 6 月発表） 


下 t 

200日年春モデル 


乃り州'’ット 数字 

に日日 8 年 12 月発表） 


《3 : 下 0 S びプレインス1-ールされた FMV を除きます。 

2008年秋をモデル 

20]0年已月31曰まで[*2] 

- Windows 3. 1 

に 008 年 8 • 1 ] 月発表） 


- Windows 95 

- Windows 98 

政前のモデル 



- Windows 98 Second Edition ( SE ) 

- Windows Millennium Edition ( Me ) 

《4 : 本サービスは ESPRIMO / LIFEBO 日 K ' FMV - DESKP 日 WER / 
TEO / BIBLO シ U —ズでの利巧を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に際しては、会員専巧ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、予めご了承くださレ。 

■技術ヴポートの受付方ミち、受付時間な5びに利用料 

※最新の情報につをましては、尝員専用ホームページでご確認くださ 


い。 

C 1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 時36己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

尝員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間3巨曰曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

メールによる 
技術サポート 

会員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注-受付時間は、サービス対象製品および受付方法によ0異なる場 
合びあります。詳細につをましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であってち、時間帯により 
電話がつながりにくい場含びございますので、あらかじめご了 
承ください。 


に）利用料 

次の料金表のとおりとします。 

の電話による技術サポートの場合：政下のとおりとします。 


期間 

ほ術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご参照下さい） 

何度でち無料 

無料期間終了後 

2.000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub カードでのおま 
もの場含：]，己00円/件（税込） 


*] :ご使用になっているパソコンのモデルが分からない方は、 
政下ホームページをご確認ください。 
http :// azby . fmworlcl . net / machineselect / 
seasoncheck / 

* 2 :無料期間び「保証開始曰から]年間」よりち短い場合、 
無料期間を「保証開始曰から]年間」まで延長いたしま 
す。 

霞 E ><—ルによる技術サポートの場合：無料 
注-技術サポートの中断（含員規約第] 3条）び生じた場合でち、 
無料期間は延長されません。 

-お問い含わせ件数につきましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に巧し、 
富±通び回答したことをちって]件とします。なお、冨±通 
は、当該回答後] 4曰政内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。1件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目が 
含まれていた場をは、複数件として扱います。 

•サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、1台でち無 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV ら<らくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についても無料で技術サポートをご利用いただけま 
す。 

•富±通 WE 巨 M 冉 RT 、 購入ネ目談窓□にて、電話サポートにつを 
「お問い合わせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
ち、上記の料金表の電話サポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ1件目より有料（通萬2,000円/件（税 
込)、 AzbyClub 力ードでのお支すムの場合1,500円/件（税 
込)）とさせていただをます。 

0 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術サポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）の目:00〜]7:0曰とし 
ます。また、技術サポートの利用料については、上記料金表の定めは 
適巧されず、電話および E —ルレずれもお問レ合わせ1件目より 
有料（通常2.000円/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのおま払の場 
合1，已00円/件（税込)）とさせていただをます。 


OFMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術サ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれをお問い合わせ1件目より有料(通萬2,0日日円 
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/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのおまもの場合1，已00円/件（税 リカバリディスクセツトを作っておく 

込)）とさせていただきます。 


■ AzbyClub ユーザーちに ついて 

1. 冨±通は、会員び希望する場合、会員に巧し、ユーヴー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーザー名およびパスワード（じ(下あわせ 
て 「 AzbyClub ユーザー名等」といいます）を無料で発行します。 
ただし、 AzbyClub ユーザー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途を員び負担するをのとします。なお、 AzbyClub ユーザー名等 
の発行を受けるためには、尝員は、ニフティ株式を社が定める 
© nifty 会員規約および個人情報保護ポ U シーに同意する必要びあ 
りまず。 

2. 会員は、冨±通により発行された AzbyClub ユーザー名等を自己 
の責任をちって管理するちのとし、 AzbyClub ユーヴー名等び不 
正使用された場合であってわ、富±通は一切責任を負わないちの 
とします。 

3. を員は、冉 zbyClub ユーザー名等を使用して、本サービスのほか、 
ニフティ株式を社および富±通び指定するその他の第王者化^(下 
「提携先」といいます）の提供するサービス（切下「提携ヴービ 
ス」といいます）を利巧することびできます。含員は、提携ヴー 
ビスに関して問い合わせびある場合、当該提携サービスの提供元 
に対して直接問い合わせるものとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーザー名等を使用して提携サービスを利用す 
る場合、会員は、提携先の定める利用規約等に従ラちのとします。 
なお、ニフティ株式会社がび提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提巧元の会員規約および個人情報保護 
ポリシーへの同意び別途必要になる場合びあります。 

巳.を員び有償の提携サービスを利用した場合、当該有償提携サービ 
スの利巧料金は、富±通からではなく、当該有償提携サービスの 
提お元から請巧される場台びあります。 

6. 提携サービスについて、富±通は、何らの保証ち行なわないちの 
とします。本サービスの利巧を除を、 AzbyClub ユーザー名等の 
利用に関して、富±通は一切の責任を免れるものとし、会員は、 
提携サービスに起因して損害を被った場合であってち、富±通に 
巧し、一切の請まを行なわないものとします。 

7. 会員は、冨±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーザー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーヴー名等を削験することびでをます。 
なお、 AzbyClub ユーヴー名等を使用して本サービスを利巧する 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーザー名等を削除した場 
合であってち、を員は、本を員規約に基づく含員資格を失わない 
をのとします。 

8. 富±通は、政下の場合に、本尝員規約に基づ<含員資格を失わせ 
ることなく、会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して本ヴービ 
スを利巧することを、一時停止または削除することびできるちの 
とします。 

(1) 含員び提携サービスの利用規約等に基づを当該提携サービ 
スの利用資格を一時停止または取り消された場合。 

(2) 会員び提携サービスの利用資格を自ら一時停止し、ちしくは 
取り消した場合。 

(3) その他の理由により富±通び必要と認めた場合。 


このパソコンには、トラブルに備えて、八ードデイス 
クの ru カバ U 領规という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身び保存されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

U カバ U 領域のデータを利用でをなくなる場合に備 
え、パソコンご購入後はできるだけ早く、 U カバ U 領 
域のデータを DVD にバックアップしてください。 


U カバ U 領域 



U カバリディスクセット 


リカバリディスクセットとは 

r マイ1」カバ1」」を使って作成するなのディスクです。 
お使いの機種の基本 0S については r 仕様一覧」（一 
P.148) をご覧ください。 


基本 0S に Windows 7(32 ビット版）と Windows 
7 (已4ビット版）びある機種 
トラブル解ミ夫ナビディスク 
U カバ U データディスク1 (32 ビット版） 

U カバ U データディスク2 (32 ビット版） 

U カバ U データディスク1(已4ビット版） 

U カバ U データディスク2 (已4ビット版） 

U カバ U データディスク3 (己4ビット版）[ま] 
を：お使いの機種によっては、ない場合ちあります。 
ソフトウェアディスク1 
ソフトウェアディスク2 


-ソフトウェアディスク3 

•基本 0S び Windows 7 (64 ビット版）のみの機種 
-トラブル解ミ夫ナビディスク 
.U カバ U データディスク1 (64 ビット版） 

.U カバ U データディスク2 (64 ビット版） 

- U カバ U データディスク3 (己4ビット版）[ま] 
を： お使いの機種によっては、ない場合ちあります。 

-ソフトウェアディスク1 


-ソフトウェアディスク2 
-ソフトウェアディスク3 
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•基本 OS び Windows 7 (32 ビット版）のみの機種 
-トラブル解決ナビディスク 
• U カバ U データディスク1 (32 ビット版） 

- U カバ U データディスク2 (32 ビット版） 

-ソフトウエアディスク1 
-ソフトウエアディスク乙 
-ソフトウエアディスク3 

( T^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
D ます。時間にホ裕をちって作業をしてくださ 
し、。 

また U カバ U ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .1 1 1) をご覧ください。 


リカバリディスクセツトの作成手順 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイ 
U カバ U 」 の順にク U ツクします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ツクします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ツクしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから r はい」をク U ツクします。 
3 「マイ U カバ U 」 の概要を説明する「マイ U カバ U 
とは」ウィンドウが表おされた5、「次へ」をク 
U ツクします。 

「マイ U カバ U 」 び表示されます。 

4 「管理」をク U ックします。 


リカバリディスクセツトを作るラえでのを 

^_ 

■UFEBOOK をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続してください 

■ディスクを用意して<ださい 

•お使いになれるディスク 
DVD - R のみです。その他のディスクはお使いにな 
れません。 

•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にディ 
スクの内容を記入してからセツトします 

■DVD への書き込みには 「Roxio Creator」 び 
必要です 

rRoxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 

す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、ディスクイメー 

ジを DVD に書を込むことびでをなくなります。 

■ディスクイメージを書さ込んだ DVD ではパ 
ソコンは起動でさません 

■CD/DVD ドライブび搭載されていない機種の 
場合、ポータブル CD/DVD ドライブを用意し 
て < ださい 

ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパーマルチ 

ドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧めします。 

作成を始める前に接続してください。 


巧る WJ; ガムが J お口==- Eii 服由?(吐 F 



だ階堀露ピ菌期だ。…—幽畑 '瞬， 

,で、名!^■■巧をわの-ウ巧けにな巧しを*を口-^ 1 

1 か' こ1田 A ■み!)!々あ g ホ30の rijww デイスりわ卜」モ巧巧す 

r 畑，” 

1 

1 —つくるに ) —• 1 

1 — もどず做 —1 

f 管理巡 ) 

1 — ~»了 (己 —1 


(これな降の画面はお使いの機種によ0異な0ます） 


5 「 U カバ U ディスクセット作成 （ DVD - R のみ)」 
をク U ックします。 

[^^■ィリカバリ巧 |_^1因-!^'] 


テ’イスか< ブ-ジ芭巧 


ち S 巧町。かかので■巧な;しけ’ィス W ブ-ジに)いて. AM が巧行い巧。 
• DVDvBkj-ray DiscA ををぞ廷み 
… -—— 1^^4(こょ々117ぶホす. 一— — -一 

Iへのビ- 


.短辟饒 


のます。聰巧はわが巧んで巧みい 


リか SU テイス化かな巧 (WD-R® み） 


こな入巧のげお想か:めめ财川げイス化ブトを巧巧も 


6 「書さ込み」をク IJ ックします。 


7イリ方 KU 百在 

りか W テ V ス； Tto 巧れ巧で0\/卜阳》»です， 



f ま#をみ姐） I 職み®蕭常獻严巧たットち。巧し巧。 
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7 必要なディスクの枚数を確認し、 「0 K 」 をクリツ 
クします。 

書き込み巧の S 巧 恩 . 

ききをみIこほ用する DVD を沒巧してくだみん 

DVD-R _ ， k 么罢巧な「 — I 

* きをみち巧紀する巧合13•必至な巧なのディスクち用意し、のりを 
みツクしてください， 

まき込みをが7する巧合がキャン e ル J ミかツクしてください。 

(L 0K 1) I 加レ I 


公 「 r トラブル解巧ナビディスク」の書き込みを行い 
ます。」といラメッセージが表おされた5、用意し 
たディスクのレーベル面に「トラブル解決ナビ 
ディスク」と記入します。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあ D ます。 

9 記入したディスクをセットします。 

► ディスクをセットしたとを、「自動再生」といラ 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の HI をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびでをます。 

fO ディスクが認識されるまで10秒ほど待ってか5 
「はい」をク U ックします。 

「ドライブおよびファイルの確認中です」と表示さ 
れ、処理に数分〜1時間程度にかかることびあ D 
ます。その後デイスクへの書を込みび始まります。 
完了するまでしばらくお待ちください。 


デイスウ A のきき込み 


a 

を @ 

データの»きなみ 

デ-夕のきま&みやでず 

二 -.3 の比 K 

巧 

129568/152533 84% 
閒〇時制00:00:10 


書を込みび完了すると、 r ディスクへの書を込みび 
終了しました。」といラメッセージび表示され、 
CD / DVD ドライブび開をます。 

11 ディスクを取り出して、 「0 K 」 をク U ックします。 


f 2 r 選択したディスクの書き込みは完了しました。」 
といラメッセージが表示されるまで、手順8〜 
11を繰り返します。 

手順8の画面で表示されるメッセージは、作成す 
るディスクにより異な D ます。作成するディスク 
をよく確認してから、ディスクのレーベル面に 
ディスクの名前を記入してください。 

13 r 選択したディスクの書き込みは完了しました。」 
といラメッセージが表おされた5、 「0 K 」 をク 
U ックします。 

マィリヵバリ盲在 

■^1 度巧したディスクの含き込みはち了しました. 

V巧巧したディスクは，語み巧り面に店がつかないように大切にな盲し 
て < ださい. 



14「マイ U カバ U 管理」ウインドウで、「戻る」をク 
U ツクします。 

ブ5「マイリカバリ」ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 

これで ru カバ U ディスクセット」の作成は終了です。 
作成したディスクは大切にイ呆管してください。 
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J \- ドディスクの領域について 

C ドライブと D ドライブの割合を変更ずる 

LIFEBOOK NH 900 /BND ( FMVN 9 BND 27 および 
FMVN 9 BND 28) を除 < 


■領域設定の変更手順 

1 パソコン本体にが付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取りがします。 

2パソコンの電源が入つていた5、電源を切ります。 
3 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 


C ドライブと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータび削除されます。本当に変更び必要か検討し 
てから操作してください。 

■注意事項 

•データはすべて削除されます 
この操作をすると、八ードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）びすベて削除されます。 
•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあ D ます。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合も、 C ドライブ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 

• ドライブの容量制限 

ドライブの容量制限は次のとおりです。これよりル 
さくすることはでをません。 


C ドライブの最ル容量 

D ドライブの最ル容量 

己 0 G 臣 

己 0 G 臣 


•領域設定を変更するとをは、必ず「トラブル解ミ夫ナ 
ビ」をお使いください 


市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更しないで<ださい。「マ 
イ U カバ U 」 やに購入時の状態に戻す U カバ I 」」 
などびでをなくな D ます。 C ドライブと D ドライブ 
の割合を変更する場合は、必ず「トラブル解ミ夫ナビ」 
をお使いください。 

• D ドライブを少なくしすざないよラにしてください 
□ ドライブの容量び少ないと、「マイ U カバ U 」 を 
使ったバックアップびでをなくなってしまラ場合 
びあ0ます。 

•タッチパネ J レ搭載機種の場合、タッチパネ J レでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 

• LIFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプタを 
接続してください 


^^oint 

► サポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻!]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU の nj 画 
面び表示されたら、すぐに g を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
0ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

4 起動メニューがまおされた5、匹]]を巧して「卜 
ラブル解ミ夫ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択し、 [[ Ml を巧します。 

5そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

6 巧の画面の操作をします。 


トラプルおみナビ 

ミ行しな、巧目をク化ルて巧巧し对ん巧巧巧奶 W してくち 



閲目の即月】 
領域設を 


"-ドディス。®が定けす。 


:抑ますので’,設ミ巧 


離直…", 


渡於 


與酷鼠臟 5 iaa 




(アイコンの致や配置はお使いの機種により異な D ます） 


①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

( D 「領域設定」をク U ックします。 

⑤「実行」をク U ックします。 

7 「同意する」をク U ックして口•にし、「次へ」をク 
U ックします。 

八ードデイスクの領域を設定する画面び表示され 
ます。 
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公スライダーを左ちにドラッグして、 c ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 



巧巧巧ちの実け 

の 

■ C ド M プ 
□ D ドラ-わ- 

びライブ P 

€ 

■ C ドライブ 
□ D ドラ-け 

D ドライブ 

獄揣 離 ? 滞鄭應嫌 


4 儀し。 てくだな "巧け。 を 

I 興け 1 キ,ンり レ 1 


左ちにドラッグ 


(画面は機種や状況により異なります） 

9 容量を巧めた5、「実行」をク IJ ックします。 
■/ or はい」をク U ックします。 

八ードディスクの領域び設定されます。 

11 「完了」をク U ックします。 

12 このを、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 
「ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する」 

P.112) をご覧ください。 

ご購入時に戻す U カバ U を実行すると、領域の変 
更び完了します。 

リカバリ領域を削除ずる _ 

U カバ U 領域を削除して、その分八ードディスクの使用 
でさる容量を増やすことびでをます。 

ただし U カバ U 領域を削除すると、八ードディスクの C 
ドライブと D ドライブびご購入時の状態に戻ります。そ 
のためすべてのデータび削除されます。本当に U カバ U 
領域の削除び必要か検討してから操作してください。 

^^oint 

► U カバ U 領域削除後には、 C ドライブはなのよ 
ラにな D ます。基本 0 S については r 仕様一覧」 
(一 P .148) をご覧ください。 

-基本 0S に Windows 7 (32 ビット版）び 
ある機種の C ドライブは、 Windows 7 (32 
ビット版）になります。 

-基本 0S び Windows 7 (64 ビット版）の 
みの機種の C ドライブは、 Windows 7 (64 
ビット版）になります。 


► LIFEBOOK NH 900 /BND ( FMVN 9 BND 乙7 
および FMVN 9 BND 28) の場合、 C ド'ライブの 
みご購入時の状態 (Windows 7(32 ビット版)） 
に戻り、 D ドライブのデータは削除されません。 

■注意事項 

♦八ードディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを CD 、 DVD 、 外付けの 
八ードディスクなどにバックアップしておいてく 
ださい。 

LIFEBOOK NH 900 / BND ( FMVN 9 BND 27 およ 
び FMVN 9 BND 28) の場合、 D ドライブのデータ 
は削除されません。 

♦ U カバ U 領域の削除後には U カバ U ディスクセッ 
卜を使ってご購入時の状態に戻す U カバ U を行ラ 
必要びあります 

「|」カバ U ディスクセット」を必ず作成してくださ 
い （- P ' l 己8)。 

購入することをでさます。腫入方法は「ディスクび 
必要な場合」 P .1 II )をご覧ください。 

♦外付け八ードディスクなどは必ず取 D がして< だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 

♦タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
- ポー タブル CD / DVD ドライブは 、 r スーパーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 
• LIFEBOOK をお使いの方は、必ず AC アダプタを接 
続してください 
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■リカバリ 領域の削除手順 
1 ) ':ソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
2 ヴポート （ Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► サポート ( Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの匹图の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLurrsu の□コ画 
面び表示されたら、すぐにを押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をや D 直してください。 

3 @ r トラブル解まナビディスク」をセットします。 

認識されるまで 10 砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 耐を巧して 「 CD / DVD 」 や rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、 [ lEnterl を巧します。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかった D することびありますび、故障ではあ D 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

5 次の画面の操作をします。 



①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 
( D 「 U カバ U 領域の削除」をク U ックします。 
④「実行」をク U ックします。 


ご使用上のま意び表示されます。 


6 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして口にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

「ご使用上のま意」を下までスク□ールすると、「同 
意する」び選択でさるよラにな D ます。 

7 画面のメッセージに従って操作します。 

この樹ま、 

1 . U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージで指定さ 
れたディスクをセットして操作を進めてください。 
「|」カバ U び正常に完了しました。」と表示されたら 
手順8に進んでください。 

8 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかった D することび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .42) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行ラ必要はありません。 

^^oint 

► [Office Home and Business 2010」搭載機 
種または 「Office Personal 2010」搭載機種 
の場合、セットアップ後にインストールび必要 

です 。 rrOffice 2010 」および関連ソフトウェ 

アをインストールする」（一 P .114) をご覽く 
ださい。 

リカパリ領域を復元する _ 

削除した U カバ U 領域を復元するためには「全ドライ 
ブをご購入時の状態に戻す」を行います。1」カバ1」領 
域のみ復元することはでをません。 
ru カバ U ディスクセット」を用意してください。 
•復元後の八ードディスク 
お使いの機種の基本 0 S については r 仕様一覧」（一 
P .148) をご覧ください。 

-基本 0 S に Windows 7(32 ビット版）と Windows 
7 (64 ビット版）びある機種の C ドライブは、 
Windows 7 (32 ビット版）になります。 U カバ 
U 領域には Windows 7 (32 ビット版）のリカ 
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バ U データと 、 Windows 7 (64 ビット版）の U 
カバリ データび復元されます。 

. 基本 0 S び Windows 7 (64 ビット版）のみの機 
種の C ドライフは 、 Windows 7 (64 ビット版） 
になります。 U カバ U 領域には Windows 7 (64 
ビット版）の U カバ U データび復元されます。 

-基本 0 S び Windows 7 (32 ビット版）のみの機 
種の C ドライブは 、 Windows 7 (32 ビット版） 
になります。 U カバ U 領域には Windows 7 (32 
ビット版）の U カバ U データび復元されます。 

■注意事頂 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
U カバ U 領域を復元するとをに、八ードディスクの 
領域び設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを CD 、 DVD 、 外付けの八ードディスクなど 
にバックアップしておいてください。 



► LIFEBOOK NH 900 /BND ( FMVN 白 BND 27 
および FMVN 9 BND 28) の場合でも「全ドラ 
イブをご購入時の状態に戻す」を行ラと八ード 
ディスクの内容はすべて削除されます。 D ドラ 
イブの内容をすべて削除されます。 

• ru カバ U ディスクセット」び必要です 
I 」カバ I 」領域の復元には、 ru カバ U ディスクセット」 
び必要です。 ru カバ U ディスクセット」を作成して 
いない場合や、紛失-破損された場合は購入でさま 
す。詳しくは r ディスクびあ要な場合」（一 P .1 1 1) 
をご覧ください。 

雜外付け八ードディスクなどは必ず取り外して < だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 

• LIFEBOOK をお使いのちは、化ず AC アダプタを接 
続してください 

•タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 


♦ CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スーパーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
し Ci ^ す0 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとさに、あらかじめ接続してください。 

■リカバリ領域の復元手順 
1 パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
2 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
は;欠の手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの [ ID の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJTSU の□コ画 
面びま示されたら、すぐに g を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 @ r トラブル解巧ナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで10砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 画を巧して 「 CD / DVD 」 や 「 CD/DVD Drive 」 
などを選択し、 [[ B ] を巧します。 

5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 
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6 「トラブル解まナビ」が表示されたら、次の画面の 
操作をします。 


トラブル解ホナビ 

ミけい]百目が化りしてぷ诉してけ t r 実け」が化りして巧なV 




徊面は機種や状況により異なります) 


^^oint 

► [Office Home and Business 2010」搭載機 
種または 「Office Personal 2010」搭載機種 
の場合、セットアップ後にインストールび必要 

です 。 rrOffice 2010 」および関連ソフトウエ 

アをインストールする」（一 P .114) をご覧く 
ださい。 


① ru カバ1」」タブをク U ックします。 

⑥ r 全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使用上のミ主意び表示されます。 

7 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして f にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

8 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領 i 或を設定する 

3. U カバ U 領域に U カバ U データを復元する 

4. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
し、。 

「1」カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順9に進んでください。 

9 「0K」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .42) をご覧にな D 、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行5必要はありません。 
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Windows 7 (64 ビット版）を使う 

基本 OS に Windows 7 (64 ビット版）のある機種 

(一 P.148) 

Windows 7 (64 ビット版）では64ビット対応の 

ソフトウェアを使用でをると共に、メモ U の効果的な 

活用によ D 複数のソフトウェアを快適に使用するこ 

とびでをます。 

ただし 、 Windows 7 (64 ビット版）のパフォーマ 

ンスを発揮するには 、 Windows 7 (64 ビット版）に 

対応したソフトウェアとドライバー類び必要です。 

Windows 7 (64 ビット版）のを意 

•64 ビットに対応していない周辺機器は、動作しな 
い場合びあります。 

• ドライバーは64ビット対応のちのび必要です。32 
ビット互換モードでは動作しません。 

•Windows 7 (32 ビット版）で添付されているソフ 
トウェアの中には 、 Windows 7 (64 ビット版）で 
はお使いになれないソフトウェアや機能びありま 
すので、ご了承ください。詳しくは「添付ソフト 
ウェアおよびマニュアルでの記載」（一 P .178) で 
ご確認ください。 

•64 ビットに対応していないソフトウェアは、32 
ビット互換モードで動作します。ただし一部動作し 
ないちのちあります。 

•お使いになる周辺機器、ソフトウェア、ドライバー 
び、 64 ビットに対応しているかどラかは、さ提供 
元にご確認ください。 

•Windows 7 (64 ビット版）では1已ビット用のソ 
フトウ王アは、動作しません。 

•「Internet Explorer ] でホームぺージを表示させる 
ために必要なプラグインは、ほとんどのちのが 
「internet Explorer 」(32 ビット版）向けのみの提 
供となっています 。 Windows 7 (64 ビット版）に 
切り替えたとをにプレインストールされている 
「Internet Explorer 」(64 ビット版）では表示でき 
ないぺージがあります 。 「Internet Explorer 」(32 
ビット版）をお使いになることをお勧めします。 


^^oint 

► Windows 7 (64 ビット版）には 、 [Internet 
Explored (64 ビット版）の他に 、 「Internet 
Explored (32 ビット版）もプレインストー 
ルされています。 

® (スタート）►「すべてのプ□グラム」の順に 
ク U ックすると、次のよラに並んで表示されま 
す。 

Internet Explorer (64 ヒット） 

Internet Explorer 

どちらか使いたい 「Internet Explorer 」 をク 
U ックしてください。 

下側の（目4ビット）と書かれていない 
[Internet Explorer ] t )' 32ビット版用です。 

ヴポートについて _ 

サポートに関する Windows 7 (64 ビット版）の追 
加情報です。 

■修理について 

Windows 7 (64 ビット版）でお使いのパソコンを 
弊社に修理依頼した場合、八ードディスクびご購入時 
の状態の Windows 7 (32 ビット版）になって返却 
されることびあります。あらかじめご了承ください。 

■ユーザー登録について 

Windows 7 (64 ビット版）と Windows 7 (32 ビッ 
卜版）の両方の 0 S で行ラ必要はありません。 
Windows 7 (32 ビット版）でユーヴーき録してい 
れば 、 Windows 7 (64 ビット版）に切 D 替えた後 
に再度ユーヴー登録を行5必要はありません。 

■お問い合わせについて 

Windows 7 (64 ビット版）でお使いの場合に、「富 
±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」に問 
い合わせるとをは、化ず窓□スタッフに Windows 7 
(64 ビット版）で使用していることをお伝えくださ 
い。 

Windows 7 (64 ビット版）にする 

このパソコンを Windows 7 (64 ビット版）でお使 
いになるにはなの2通 D のちまびあります。 
•Windows 7 (32 ビット赋を使用せずに、ご購入 
後すぐに Windows 7 (64 ビット版）にする 
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•Windows 7 (32 ビット版）で使用した後、 
Windows 7 (64 ビット版）に変更する 
どちらの場合も U カバ U 領域の Windows 7 (64 
ビット版）の U カバ U データを使って、 C ドライブ 
を Windows 7 (目4ビット版）にします。 

■八ードディスクのイメージ 

C ドライブを Windows 7 (目4ビット版）にするま 
での八ードディスクの状態をイメージ図で簡単に説 
明します。 


f 《ック了ップしたデータ、 


32 ビット 64 ビット 
の の 

リカバリリカバリ Windows 7 「マイリカバリ」で作成した 
データデータ （32 ビット版 ）デ イス クイタ — ジなど 




1 1 

i 

» 

< 

' 1 

» 

C ドライブ 

个 

D ドライブ 


> 



リカバリ領域 


♦ Windows 7 (64 ビット版) 
にリカバリする 


32 ビット 64 ビット 
の の 

リカバリリカバリ 
テータ 了ータ 


バックアップしたデータ、 
Windows 7「マイリカバリ」で作成した 
(64 ビット版）ディスクイメージなど 



■ご購入後すぐに Windows 7 (已4ビット版） 
にずる場合のま意事項 

購入後に電源を入れないで<ださい。電源を入れる 
と 、 Windows 7 (32 ビット版）のセットアップび 
始まり、中止することびでをません。 


■Windows 7 (3 吕ビット版）で使用後、 
Windows 7 (已4ビット版）に変更する場合 
の注意事項 

•必要なデータはノ（ックアップしてください 
Windows 7 (32 ビット版）から Windows 7 (64 
ビット版）に切り替える場合、 C ドライブのデータ 
はすべて削除されます。 

•Windows 7 (32 ビット赋に戻す可能性びある場 
合は OS を切り替える前に、 r マイ U カバ1」」でディ 
スクイメージを作成することをお勧めします 
C ドライブを、ディスクイメージを作成した時点の 
状態にまるごと復元することびでさて便利です。 

ディスクイメージの作成ち法は、「マイ U カバ U 」 
(一 P .9 己）をご覽ください。 

■領域設定する場合、「トラブル解ミ夫ナビ」しツかで領 
域を設定しないで<ださい 

「トラフル解ミ夫ナビ」を使用せずに、市販のソフト 
ウェアなどで八ードディスクの領域設定を行った 
場合 、 Windows 7 (64 ビット版）への切り替えび 
でをません。 


■Windows 7 (已4ビット版）にリカバリする 

□準備 

•パソコン本体にか付け;! 'ハードディスクなどを接続 
している場合は、取りかしてください 
• LIFEBOOK をお使いのちは、 AC アダプタを接続し 
てください 

•ご購入後、電源を入れる前に操作を開始します 
すでに Windows 7 (32 ビット版）をお使いの場 
合は電源を切ってから操作を開始して<ださい。 
•タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 

□ U カバ U 手順 

1 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 


^^oint 

► サポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作してください。 

I . キーボードの阻!]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 
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2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の口づ画 
面び表示されたら、すぐに0を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 

► Windows 7 (32 ビット版）のセットアップび 
女台まってしまった場合は 「 Windows のセット 
アップをする」（一 P .43) までは完了させてく 
ださい。「セキュ U テイ対策ソフトの準備をす 
る」い P .4 己）しツ降は必要ありません。その後 
Windows 7 (日4ビット版）に変更してくださ 
い。 

2 起動メニューがまおされた!5、四を巧し、「トラ 
ブル解巧ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して、を巧します。 

3 「トラブル解巧ナビ」ウインドウがまおされた5、 
「 U カバ IJ 」タブをク U ックし、にドライブを呂4 
ビットに U カバ U する」をク U ックして、「実行」 
をク U ックします。 

4 ru カバ IJ 」 の「ご使用上のま意」の画面がまおさ 
れた5、画面の内容を確認し、「同意する」をク 
U ックして (7 にし、「次へ」をク U ックします。 
「ご使用上のま意」を下までスクロールすると、「同 
意する」び選択でさるよラになります。 

5 「警告」の画面が表おされた5、 「0 K 」 をクリッ 
クします。 

進搜状況を示す画面び表示されます。 

6 そのまましば S くお待ちください。 

終了までの残0時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。ご了承ください。 

7 ru カバ U が正常に完了しました。」と表おされた 
5、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

この後は、 「 Windows のセツトアップ」へ進んでくだ 
さい。 


□ Windows のセットアップ 

「セットアップする」（一 P .42) をご覧になり、セッ 

トアップしてください。 

• [Office Home and Business 2010」搭載機種 
または 「Office Personal 2010」搭載機種の場 
合、セットアップ後にインストールび必要です。 
rrOffice 2010」および関連ソフトウエアをインス 
トールする」（一 P .114) をご覧ください。 

Windows 7 (32 ビット版）に戻す 

■Windows 7 (3 吕ビット版）に戻ずうえでの 
ま意事項 

•Windows 7 (32 ビット赋に戻すと、 C ドライブ 
のデータはすべて削除されます 
必要なデータはノ（ックアップしてください。 

•Windows 7 (己4ビット赋に戻す可能性びある場 
合、 r マイ U カバ1」」で64ビット使用時の C ドラ 
イブのディスクイメージを作成しておくことをお 
勧めします。 

■Windows 7 (3 吕ビット版）に戻ず手順 

Windows 7 (32 ビット版）に戻す方法は2つあり 

ます。 

• ご購入時の状態に戻す U カバ1」を実行する 
「トラブル解ミ夫ナビ」から 「 C ドライブを32ビッ 
卜（ご購入時）の状態に戻す」を実行すると、この 
パソコンを Windows 7 (32 ビット版）に戻すこ 
とびでをます。 

に購入時の状態に戻す」卜 P .110) をご覧くだ 
さい。 

•「マイリカノの」で作成した Windows 7 (32 ビッ 
卜版）使用時のディスクイメージから戻す 
「ディスクイメージを復元する」（一 P .101) をご 
覧にな0、ま意事項などをよ<ご理解のラえ復元し 
て < ださい。 

添付ソフトウエアおよびマニュアルでの記載 


■Windows 7 (己4ビット版）では制限のある 
ソフトウェア 

♦@メニュー 

•起動時に「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウ 
び表示されるソフトウェアは、「マイメニュー」の 
「アイコンの追加」でアイコンを追加し、そのアイ 
コンをク U ックしてち起動しない場合びありま 
す。 
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•かんたんバックアップ 
バックアップでさるのはなの項目です。 

- Internet Explorer の設定 
-ドキュメント 
-お気に入り 
-ピクチャ 
. ミュージック 
-ビデオ 
-デスクトップ 
-ダウンロード 
-検索 

•アドレス帳 
-イ呆存した ゲーム 
- IJ ンク 

-「追加した項目」タブで指定したフォ J レダーとファ 
ィル 

(^oint 

► なの項目は、 OS び Windows 7(32 ビット版） 
のときにバックアップしたデータを 、 Windows 
7 (64 ビット版）に切り替えても復元すること 
びできます。迎こ Windows 7 (64 ビット版) 
のときにバックアップしたデータを Windows 
7 (32 ビット版）に戻しても復元することをで 
をます。 

-ドキュメント 
-お気に入り 
-ピクチャ 
. ミュージック 
-ビデオ 

- r 追加した項目」タブで指定したフォルダーと 
ファイル 

• Internet Explorer 

32ビット版と己4ビット版と2つインストールさ 
れています。64ビット版では、なの機能は使えま 
せん。 

- AzbyClub ツールバー 
- Flash Player 

-ノートンインターネットセキュ U ティのツール 
バー機能 

-ウイルスバスターのトレンド ツー ルバー機能 


•かんたんバックアップレスキュー 
作成したノ（ックアップデータは、作成時と復元時の 
0 S び異なると利用でをません。 

作成時の 0 S に戻してから復元をしてください。 
•筆ぐるめ 

「加 tiook 2010」のアドレス帳を取得できません。 
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インターネットをまむしてお使いい 
ただ < ために 


青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のやりとりをした D 、 個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトをま用した D することび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にもイン 
ターネットの利用は欠かせな<なっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトちを在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や誘謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するよラなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
を、他人のサイトの公開を止めさせることはでをませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪ラことになる 
からです。また、日本では非合法であってち、怒外に 
存在しその国では合法のサイトちあ D 、 それらの公開 
を止めさせることはでをません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いよラにするための技術び、「フィルタリング」とい 
われるものです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閱 
覧を制御する技術で、100%万全ではありませんび、 
多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限でを 
る有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっしゃ 
るご家庭では、「フィルタリング」をま用されること 
をおすすめします。 

「フィルタリング」を利用するためには、一般に下記 
の2つのちまびあります。 

「フィルタリング」はお客様個人の責任でご利用 < だ 
さい。 

•パソコンにフィルタ U ングの機能を持つソフト 
ウェアをインストールする 

•インターネット事業者のフイルタ U ングサービス 
を利用する 


これらのソフトウェアのインストールちまやご利用 
ち法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認 < ださい。 

なお、ソフトウェアやヴービスによっては、「フィルタ 
リング」機能を r 有害サイトフ□ック」、 r 有害サイト 
適断」、 rweb フィルタ」、「インターネット利用管理」 
などと表現している場合びあります。あらかじめ機能 
をご確認の上、ご利用されることをおすすめします。 
このパソコンには、 「 i - フィルター®己.0」び用意され 
ています。 

ご利用期間90曰間の体験版となっていますので、だ 
ひお試しください。初めてお使いになるとをは、なの 
手順で初期設定を行って < ださい。 

1 インターネットに接続します。 

2 デスクトップにある 「 i - フィルター已 .0 のセット 
アップ」をク U ックします。 

3 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 
r 続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
ソフトウェアのインストールび始まります。 

これしツ降は、画面の表示にしたびって操作してく 
ださい。 


次回使ラとをは、画面ち下の通知領域に表示された 
( X )アイコンから、設定を行うことびでをます。 



利用開始から90日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行うか、市販のフィルタ U 
ングソフトウエアをご購入の上、ご利用ください。 
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[参考情報] 

•社団法人電モ情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料「パソコン-サポートとつをあラちま」 
•デジタルアーツ株式会社り-フィルター®已 .0 提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 

インターネットをを》こ\して利用ずるための 
ソフトウエアについて 

このパソコンには、危険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドバイヴプラス」び用意され 
ています。 r サイトアドバイヴプラス」は、 Web ブラ 
ウヴーや検索エンジンと連動してホームページのま 
全性を表示したり、「イ呆護モード」によって有害なヴ 
イトへの進入を制限したりします。 

「サイトアドバイヴプラス」を利用するには、ユーヴー 
登録してください。ユーヴー登録にはメールアドレス 
び必要です。 

また、利用開始から30日間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続を（有償）を行って<ださい。 
初めてお使いになるとをは、なの手順で初期設定を 
行ってください。 

1 インターネットに接続します。 

2 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「@メ 
ニュー」►「(§>メニュー」の順にク U ックします。 
3 次の画面の操作をします。 


、一^^^^留,が!;方化ぶ•かじ。じる 

目のでミがす1を前でミがす)マイだユ窃卜 1- ■面1図 

1 文 ^’Office •巧 ■ 

,1 att’g 用 'A ガキ & 

J イン5-ネヴト 1 

dj! ぎ iJ* 带じ！！ @ imemetEXDloier ' 」 l-XJ け- 广 

)1 曲1 j サィト？ F,H ザブ5ス当]，ィブが… L 

1 ^ 供々’写真•舌ま 

卜 CD-DVD 

.J Wndov„Liv« ^ ^Outlook 2010 

隙 ヴ-し-を田 
安む’サポート 

夕きパソコンのおま 

4イ yt ン 5T- •デレヒ■田 
が J Wind 州’ Live 

nae 田 □□ 


4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理ちアカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
ソフトウエアのインストールび始まります。 

5 「Internet Explorer 」 が起動します。 

6 次の画面の操作をします。 


[B|*t x||«»-eniftv- 

一 

P — 

. WMF 巧巧ヒほ押が8年ぶり巧ミモ （11:23) 

R X -• 1 

因，口* Si ，ベージの - 它- 

サイトレポートを表ち r 

，。レーンをを示 

巧 S 1わか CI 止ツールバー1 201巧7月: 

〜レプ 

FMVMfammA お Club 


バージ3ン r 

^- 


f S 5 巧化回_ 

I 巧を一! 

7 —ィド’恩函巧行 


①ク U ックします。 

® r 今すぐ登録する」をク U ックします。 


この後は、表示される画面に従って操作してくださ 
い。 

ユーヴー登録び完了するとアイコンび緑色の 
▼ (McAfee SiteAdvisor ) に変わ 

ります。 

な回使うときは 、 「Internet Explorer 」 のツールバー 
に表示された^221^^3 ▼ (McAfee 
SiteAdvisor ) の ▼ から操作することびできます。 


① r 名前でさびす」をク U ックします。 

( D 「インターネット-メール」をク U ックします。 
⑤ r サイトアドバイヴプラス」をク U ックします。 
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そつ):、 パ V 3>" r ほ V ^ G なしちレ、。 



之一つ、 G か V 7 卜だんだんれがんない！ 
富±通かじ々ないけピ、聞いてぞいい•かな •• 


うれ一まし\った。。ぞう夜中なんだけ V ’ 
誰が詳しい人に相談したいなお--。 




ホ>卜はし\まし\す操作に自信がない •• 
パシコ >か使いがた、直接教えて味しいな。 


さまざまな場面で役立つ有料サービスを提供しています。 

AzhyCluhi^^ 


rAzbyClub バリユー plusj のを巧なサービス 


AzbyClub バリュー plus は、「楽しくパソコ 
ンを学びたい」「パソコンを使いこなしたい」 
「もしものトラブルに備えたい」といった、 
お客様のご利用二ーズに合わせた多 
おな メニ ューをご用意しております。 



詳しいサービス内容については 
ホームぺージをご費<ださい。 



このマニュアルはリサイクルに配慮して印刷されています。 
不要になった際は、回収 ’ u サイクルにお出しください。 
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